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СЕКЦІЯ 1 
ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ

ВИМІРИ РОЗБУДОВИ НАЦІОНАЛЬНОЇ СИСТЕМИ СТІЙКОСТІ  
У КОНТЕКСТІ ВНУТРІШНЬО  
ТА ЗОВНІШНЬОПОЛІТИЧНИХ ПРІОРИТЕТІВ УКРАЇНИ
DIMENSIONS OF THE NATIONAL SYSTEM  
OF RESILIENCE DEVELOPMENT IN THE CONTEXT OF DOMESTIC  
AND FOREIGN POLITICAL PRIORITIES OF UKRAINE

УДК 351:34.95
DOI https://doi.org/10.32782/
pma2663-5240-2023.36.1

Баштанник О.В.
к. політ. наук, доцент,
доцент кафедри історії  
та політичної теорії
Національний технічний університет 
«Дніпровська політехніка»

У статті аналізуються основи форму-
вання національної стійкості відповідно до 
визначення, затвердженого в Рішенні Ради 
національної безпеки і оборони Про запро-
вадження національної системи стійкості. 
В українських наукових дослідженнях кон-
цепт національної стійкості, актуальність 
аналізу якого з початку повномасштабного 
вторгнення на територію України значно 
зросла, розглядається вченими поки що не 
досить активно. Метою даної роботи є 
конкретизація актуальних вимірів розбудови 
національної системи стійкості на прикладі 
України та аналіз змістовного наповнення 
досліджуваних складових. 
У результаті проведеного дослідження було 
виокремлено два основних виміри розбудови 
національної системи стійкості, що корес-
пондують до внутрішньої та зовнішньої 
спрямованості функціонування політичної 
системи України. Внутрішній вимір є акту-
алізованим дослідженнями проблематики 
екологічної безпеки держави як важливого 
елементу національної системи стійкості. 
Зовнішній вимір спрямований на вивчення 
потенціалу національної стійкості в контек-
сті процесів європейської та євроатлантич-
ної інтеграції України. 
Акцентовано також на тому, що поряд із 
зазначеними складовими національної сис-
теми стійкості слід також залучити до 
аналізу інші аспекти її підтримання, що 
зосереджені на врегулюванні окремих напря-
мів реалізації державної політики. Серед 
них у якості основних можливо виокремити 
сприяння усталенню економічної безпеки як 
формування підґрунтя для національної без-
пеки в цілому, розробку державної системи 
захисту для гарантування безпеки критич-
ної інфраструктури, захист прав і свобод 
людини в аспекті підтримання необхідної 
публічної безпеки та порядку. Зауважено, що 
до проблематики стійкості звертаються у 
гострий період розгортання кризової ситу-
ації, або для врегулювання її наслідків, втім 
більш виваженим підходом є попередня діа-
гностика кризових станів та оцінка вірогід-
ності розгортання ситуації ризику в тих чи 
інших умовах.

Ключові слова: національна стійкість, наці-
ональна система стійкості, національна 
безпека, екологічна безпека, європейська та 
євроатлантична інтеграція.

The article analyses the foundations of the 
national resilience formation in accordance 
with the definition approved in the Decision of 
the National Security and Defence Council on 
the introduction of a national resilience system. 
In Ukrainian scientific studies, the concept of 
national resilience, the relevance of the analysis 
of which has increased significantly since the 
beginning of the full-scale invasion of the territory 
of Ukraine, is not yet considered actively enough 
by scientists. The purpose of this work is to 
specify the actual dimensions of the development 
of the national resilience system on the example 
of Ukraine and to analyse the content of the 
studied components.
As a result of the research, two main dimensions 
of the national system of resilience development 
were identified, which correspond to the internal 
and external orientation of the political system of 
Ukraine functioning. The internal dimension is 
actualized by studies of the issues of the state 
environmental security as an important element 
of the national system of resilience. The external 
dimension is aimed at studying the potential of 
national resilience in the context of the processes 
of European and Euro-Atlantic integration of 
Ukraine.
It is also emphasized that, along with the specified 
components of the national resilience system, 
other aspects of its maintenance should also 
be included in the analysis, which are focused 
on the regulation of individual areas of state 
policy implementation. Among them, as the main 
ones, it is possible to highlight the promotion of 
economic security as a basis for national security 
as a whole, the development of a state protection 
system to guarantee the security of critical 
infrastructure, the protection of human rights 
and freedoms in the aspect of maintaining the 
necessary public security and order. 
Key words: national resilience, national resilience 
system, national security, environmental security, 
European and Euro-Atlantic integration.

Постановка проблеми. Указом 
Президента України від 27 вересня 2021 р. 
№ 479/2021 було введено в дію Рішення Ради 
національної безпеки і оборони України від 
20 серпня 2021 р. «Про запровадження націо-

нальної системи стійкості». У вказаному 
рішенні національна стійкість визначається як 
«здатність держави і суспільства ефективно 
протистояти загрозам будь-якого походження 
і характеру, адаптуватися до змін безпекового 
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середовища, підтримувати стале функціону-
вання, швидко відновлюватися до бажаної рів-
новаги після кризових ситуацій» [11]. Таким 
чином, ще до початку повномасштабного 
вторгнення на територію України в системі 
нормативно-правових актів були закріплені 
приписи щодо необхідності розбудови націо-
нальної системи стійкості для забезпечення 
національної безпеки. 

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. В наукових дослідженнях концепт націо-
нальної стійкості, актуальність аналізу якого 
з початку повномасштабного вторгнення на 
територію України значно зросла, розгляда-
ється у більш розширеному контексті, із знач-
ним акцентуванням на гуманітарній складо-
вій проблематики. Зокрема, у національній 
доповіді Інституту політичних і етнонаціональ-
них досліджень ім. І. Ф. Кураса НАН України 
«Національна стійкість України: стратегія від-
повіді на виклики та випередження гібридних 
загроз», рекомендованої до друку 23 грудня 
2021 р., національна стійкість країни харак-
теризується як «така стратегія її існування, 
коли вона здатна зберігати збалансованість 
розвитку та успішно відповідати на зовнішні 
і внутрішні виклики, протистояти загрозам і 
кризам, більше того, зусиллями політичної 
та інтелектуальної еліти вчасно передбачати 
й ефективно реагувати на них заради гідної 
самореалізації та гуманістичного розвитку 
людини, які забезпечує держава в балансі з 
громадянським суспільством» [10, c. 19]. Окрім 
цього, дослідження щодо окремих аспектів 
національної системи стійкості реалізовані 
Криловою С., Пирожковим С., Лепіховим А. та 
деякими іншими аналітиками, але значущість 
проблематики потребує подальшого погли-
бленого наукового опрацювання.

Мета. Метою даної роботи є конкретиза-
ція актуальних вимірів розбудови національ-
ної системи стійкості на прикладі України та 
аналіз змістовного наповнення досліджуваних 
складових національної стійкості. 

Виклад основного матеріалу. У вже зга-
дуваному нами указі Президента України 
визначається поняття національної системи 
стійкості як «комплексу цілеспрямованих дій, 
методів та механізмів взаємодії органів дер-
жавної влади, органів місцевого самовря-
дування, підприємств, установ, організацій, 
інститутів громадянського суспільства, які 
гарантують збереження безпеки і безперерв-
ності функціонування основних сфер життє-
діяльності суспільства і держави до, під час і 
після настання кризової ситуації» [11]. Таким 
чином підкреслюється, що для підтримання 
достатнього рівня національної стійкості необ-

хідно застосовувати системний підхід щодо як 
подолання так і попередження кризових ситу-
ацій. У результаті цього може бути сформова-
ний комплекс заходів щодо діяльності залуче-
них суб’єктів у кризових умовах, організаційна 
структура взаємодії різного роду інституцій 
у кризовий період, а також основ підтри-
мання сталого суспільного розвитку навіть під 
впливом деструктивних чинників. Як вказує в 
даному контексті О. Резнікова, «різні загрози 
і кризові ситуації можуть здійснювати неод-
накові за характером й інтенсивністю нега-
тивні впливи на об’єкти національної стійко-
сті, деформуючи і їх, і системні зв’язки. Проте 
функціонування системи забезпечення націо-
нальної стійкості покликане зберегти цілісність 
як об’єктів, так і системних зв’язків, наділяючи 
їх здатністю поглинати такі впливи, протидіяти 
їм, адаптуватися до впливів без значної втрати 
функціональності, відновлюватися та розвива-
тися після криз» [12, с. 43]. 

Зазвичай, до проблематики стійкості звер-
таються у гострий період розгортання кризо-
вої ситуації, або для врегулювання її наслідків, 
втім більш виваженим підходом є попередня 
діагностика кризових станів та оцінка віро-
гідності розгортання ситуації ризику в тих чи 
інших умовах. Так, I. Антипенко у своїй статті 
конкретизує «структуру інституційного забез-
печення проведення національної оцінки полі-
тичних та інших ризиків національної безпеки 
з урахуванням положень проекту Концепції 
забезпечення національної стійкості». Даний 
дослідник у своїй статті не просто підкрес-
лює актуальність даного аспекту, а детально 
розкриває «практичну необхідність викори-
стання міжвідомчого підходу до проведення 
національної оцінки ризиків у форматі взає-
модії Спеціальної міжвідомчої групи з її про-
ведення – як виконавця та Головного суб'єкту 
системи державного управління національ-
ними ризиками – як замовника і координатора 
реалізації проєкту національної оцінки ризи-
ків» [1, с. 83]. Важливе значення також має 
уточнення О. Резнікової, що словосполучення 
«національна система стійкості» використо-
вується в нормативно-правових документах 
України у значенні «система забезпечення 
національної стійкості», що є організаційним і 
нормативно-правовим механізмом, який упо-
рядковує діяльність суб’єктів системи в рам-
ках визначеної моделі та національних інтере-
сів [12, с. 329]. 

Аналіз масиву вітчизняних наукових і при-
кладних розробок з проблематики функціону-
вання національної системи стійкості показав, 
що в даному контексті можливо виокремити 
два основних виміри її розбудови:
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1) внутрішній вимір, актуалізований дослі-
дженнями складової екологічної безпеки дер-
жави як важливого елементу національної сис-
теми стійкості (але може реалізуватися щодо 
аналізу інших аспектів, наприклад, загроз еко-
номічної безпеки держави). Дослідження тут 
можуть бути представлені комплексом розро-
бок, що стосуються широкого кола проблема-
тики, але зосереджені навколо національної 
системи стійкості як основоположної плат-
форми їх реалізації.

2) зовнішній вимір, що спрямований на 
вивчення потенціалу національної стійкості в 
контексті процесів європейської та євроат-
лантичної інтеграції України (взаємопов’яза-
ний із особливостями внутрішньо системних 
суспільно-політичних процесів та ресурсного 
забезпечення). 

Новітні дослідження внутрішньо систем-
ного виміру формування національної сис-
теми стійкості зосереджені переважно 
навколо проблематики екологічної складової 
національної безпеки України. В. Гандзюра та 
Л. Гандзюра з цього приводу зазначають, що 
«в концепції «Національної стійкості» екобез-
пекова складова ще не посіла належного для 
національної безпеки місця. Екобезпека є 
невід’ємною складовою національної безпеки 
держави, яка повинна її гарантувати поряд із 
військовою, економічною та особистою безпе-
кою. Всі складові природного оточення мають 
бути оптимальними для нормального функці-
онування і розвитку людської цивілізації, що 
можливо лише за якісного стану довкілля» 
[3, с. 134]. Варто зазначити, що в нашій кра-
їні наявна достатня кількість кваліфікованих 
фахівців, які мають намір актуалізувати наукові 
дослідження та прикладні розробки в даному 
напрямі – наприклад, «проблемою удоскона-
лення національної сис теми стійкості, активно 
займається Центр європей ської та євроатлан-
тичної інтеграції Державної еколо гічної акаде-
мії післядипломної освіти (ДЕА) та управління 
Міністерства захисту довкілля та природних 
ресур сів України, який тісно співпрацює з 
фахівцями як України, так і низки інших країн, 
творчо використо вуючи їхній досвід у розбу-
дові національної сис теми стійкості» [2, с. 11]. 

Як випливає з назви даної організації, функ-
ціонування Центру європейської та євроатлан-
тичної інтеграції ДЕА спрямоване на тільки на 
вирішення екологічних проблем внутрішнього 
походження, але також виводить даний аспект 
на рівень міжнародного співробітництва. 
«Намічені шляхи удосконалення природоохо-
ронних заходів у секторі оборони, розроблені 
фахівцями Центру європейської та євроатлан-
тичної інтеграції Державної еколо гічної акаде-

мії післядипломної освіти увійшли до Річних 
національних програм Україна-НАТО-2019, 
2020 та 2021 рр.» [4]. В цілому ж, як конкрети-
зують експерти вказаної організації, «співро-
бітництво між Україною та ЄС і НАТО у приро-
доохоронній сфері має на меті: збереження, 
захист, поліпшення і відтворення якості навко-
лишнього середовища; захист громадського 
здоров‘я; розсудливе та раціональне викори-
стання природних ресурсів; заохочення захо-
дів на міжнародному рівні, спрямованих на 
вирішення регіональних і глобальних проблем 
навколишнього природного середовища; 
зменшення впливу на довкілля, спричиненого 
діяльністю складових сектору безпеки та обо-
рони України» [4]. 

Зовнішній вимір розбудови національної 
системи стійкості спрямовує зусилля фахівців 
та увагу дослідників на, відповідно, зовніш-
ньополітичні вектори національної політики. 
В першу чергу, вчені зазвичай звертаються до 
тематики інтеграційної політики, події новіт-
нього періоду історії України також вносять 
свої корективи дослідницький процес. Так, 
Т. Герасимчук у своїй роботі приходить до 
висновку, що «національна стійкість України 
має аналізуватися у двох вимірах, по-перше, 
як важлива складова протидії російській 
військовій агресії та захисту суверенітету 
України, по-друге, як необхідна умова реа-
лізації Україною політики європейської інте-
грації» [5, с. 18]. Загальнодержавний курс на 
європейську інтеграцію був проголошений 
нашою країною досить давно, проте в умовах 
повномасштабної збройної агресії РФ проти 
України і зростанні потреби у різноплановій 
зовнішній допомозі цей орієнтир зовнішньої 
політики набув нової актуальності. Як підкрес-
лює Т. Герасимчук, «стійкість України – це 
здатність до протистояння, адаптації та до від-
новлення задля збереження суверенітету та 
територіальної цілісності, здатність до реалі-
зації європейського вибору. Солідарність ЄС з 
Україною – це наша стійкість, безпека і наша 
спільна боротьба за європейські цінності, сво-
боду та демократію» [5, с. 18]. 

Окрім проблематики європейської інтегра-
ції, в даному контексті актуалізується також 
напрям співпраці України з НАТО та подаль-
шої євроатлантичної інтеграції України. Так, 
було проведено «курс практичних семіна-
рів з розбудови національної системи стій-
кості згідно з принципами та рекомендаці-
ями НАТО, організований Урядовим офісом 
з координації європейської та євроатлантич-
ної інтеграції за підтримки Офісу оборонного 
співробітництва США. Темою стали підходи 
НАТО та окремих країн до забезпечення стій-
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кості, роль і місце у системі стійкості кожного 
з державних органів, їхні функції та розподіл 
відповідальності» [14]. Таким чином, важли-
вість розбудови національної системи стійко-
сті зумовлена, окрім всього іншого, необхідні-
стю підтримання на достатньому рівні системи 
національної безпеки і оборони України, осо-
бливо в умовах посилення зовнішніх загроз. 
Як підкреслює В. Ліпкан, «звернення Україною 
уваги до завдань стійкості та готовності не є 
новелізацією старих проблем, а слугує відлун-
ням врахування міжнародного досвіду, а також 
необхідності розроблення нових підходів до 
реагування та профілактику нових викликів 
та загроз сучасності, тобто фактично відбу-
вається чіткий наголос на необхідності прак-
тичного впровадження проактивної держав-
ної політики в рамках реалізації геостратегії 
сучасної Української держави» [8]. 

Поряд із зазначеними складовими націо-
нальної системи стійкості варто залучити до 
аналізу, на нашу думку, також інші аспекти її 
забезпечення, що зосереджені на врегулю-
ванні окремих напрямів реалізації держав-
ної політики. Ю. Луцик у своєму дослідженні 
поглиблено аналізує категорію «економічна 
безпека», яка розглядається як «фундамент 
створення та забезпечення національної та 
інших видів безпеки. Саме за умови стій-
кого розвитку економіки, можливе створення 
і забезпечення усіх інших видів націо нальної 
безпеки» [9, с. 80]. Вчена приходить до вис-
новку, що в Україні утверджується розуміння 
важливості економічної складової загаль-
ної національної безпеки, що виражається 
у вибудувані нормативної та організаційної 
системи її гарантування: «проведений аналіз 
свідчить про поступове подолання неузгодже-
ностей, розмито сті відповідальності в сис-
темі економічної безпеки країни, появу ряду 
концептуаль них і доктринальних норматив-
но-правових актів та нових органів виконавчої 
ланки, які займаються формуванням держав-
ної політики в сфері економіки та економічної 
безпеки» [9, с. 80]. 

С. Теленик у своєму дисертаційному дослі-
дженні зосереджується на вивченні адміні-
стративно-правового регулювання державної 
системи захисту критичної інфраструктури 
України і в результаті проведеного аналізу 
формулює визначення категорії ««інфраструк-
турного потенціалу» – ефективно функціонуючі 
елементи системи інфраструктури держави, 
інфраструктурний комплекс, матеріальні та 
людські резерви, які в сукупності відповідають 
мінімальному рівню інфраструктурної достат-
ності, що забезпечує стійкість, спроможність 
і готовність держави до ефективного управ-

ління об’єктами інфраструктури в умовах пер-
манентного впливу чинників різного характеру, 
порушення функціонування яких може завдати 
шкоди національним інтересам» [13, с. 27]. Як 
показує досвід розгортання кризових ситуацій 
в даній сфері, функціонування об’єктів кри-
тичної інфраструктури є важливою складовою 
національної безпеки і безпосередньо може 
бути ціллю для спричинення шкоди державі, 
тому захист даної системи є важливим для 
підтримання національної стійкості.

Також, вважаємо за необхідне залучити до 
нашого огляду аспект забезпечення публіч-
ної безпеки, що є актуальним як у мирний час 
так і у період дії правового режиму воєнного 
стану. У даному контексті І. Дрок пропону-
вала ще проєкт Концепції забезпечення націо-
нальної стійкості доповнити таким базовим 
елементом, який передбачає забезпечення 
національної системи стійкості, як «готовність 
органів та підрозділів Національної поліції 
України виконувати завдання щодо забезпе-
чення охорони прав і свобод людини, протидії 
злочинності, підтримання публічної безпеки і 
порядку в умовах загрози чи виникнення над-
звичайних ситуацій» [7, с. 206]. На цю про-
блему звертає увагу також С. Гордієнко, який у 
своєму дослідженні 2022 р. зазначав, що про-
блему представляє собою той факт, що у нор-
мативно-правових актах «феномен публічної 
безпеки, а тим більше при воєнному стані не 
визначається навіть термінологічно на відміну 
від державної безпеки» [6, с. 95]. Дослідник 
вважає коректним «визначити основні ознаки 
стану «публічна безпека та порядок»: 1) захи-
щеність життєво важливих для суспільства й 
особи інтересів; 2) наявність почуття безпеки й 
суспільного спокою щодо різного роду загроз, 
а також відсутність страху перед ними; 3) дер-
жавний характер забезпечення запобігання 
порушенням публічної безпеки та порядку» 
[6, с. 96]. Публічна безпека як складова націо-
нальної безпеки найбільш безпосередньо сто-
сується захисту прав і свобод людини і грома-
дянина, тому включення положень щодо неї 
в Концепцію забезпечення національної сис-
теми стійкості має важливе гуманітарне зна-
чення.

Висновки. У результаті проведеного 
дослідження було виокремлено два основних 
виміри розбудови національної системи стій-
кості, що кореспондують до внутрішньої та 
зовнішньої спрямованості функціонування 
політичної системи України. Внутрішній вимір 
є актуалізованим дослідженнями проблема-
тики екологічної безпеки держави як важли-
вого елементу національної системи стійко-
сті. Зовнішній вимір спрямований на вивчення 
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потенціалу національної стійкості в контексті 
процесів європейської та євроатлантичної 
інтеграції України. Поряд із зазначеними скла-
довими національної системи стійкості слід 
також залучити до аналізу інші аспекти її під-
тримання, що зосереджені на врегулюванні 
окремих напрямів реалізації державної полі-
тики. Серед них у якості основних можливо 
виокремити сприяння усталенню економічної 
безпеки як формування підґрунтя для націо-
нальної безпеки в цілому, розробку державної 
системи захисту для гарантування безпеки 
критичної інфраструктури, захист прав і сво-
бод людини в аспекті підтримання необхідної 
публічної безпеки та порядку.
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У цій статті дослідженно, яким чином джен-
трифікація впливає на проблеми соціальної 
нерівності у громаді. Ключові характери-
стики процесу джентрифікації розглянуто 
з точки зору складної взаємодії економічних, 
соціокультурних і політичних чинників. Важ-
ливість усунення соціальної нерівності в гро-
мадах виокремлено як актуальну проблему, 
враховуючи вагомість впливу джентрифіка-
ції на життя мешканців громади.
Проаналізовано економічні та соціаль-
но-культурні чинники, що сприяють джен-
трифікації. Акцентовано увагу на ринку 
нерухомості та житла, оскільки вони віді-
грають ключову роль у формуванні траєк-
торії джентрифікації.
У статті розглянуто позитивні аспекти 
джентрифікації, такі як: збереження та 
реставрація історичних районів та архітек-
турних пам’яток, створення громадських 
майданчиків, парків, садів та інших публічних 
просторів, зростання інвестицій, комерцій-
них можливостей та споживчої активності.
Більш широко визначено негативні наслідки 
джентрифікації: виселення традиційних 
мешканців, втрата соціокультурної іден-
тичності, зростання цін на нерухомість 
та вартості оренди, поглиблення соці-
альної нерівності та розриву між різними 
соціальними групами, зміна характеру та 
атмосфери району, втрата культурної 
ідентичності та спадщини, зміна демогра-
фічного складу тощо.
У статті дослідженно можливості джен-
трифікації як засобу подолання соціальної 
нерівності громади. Для цього наведено 
потенційні стратегії, такі як програми соці-
альної підтримки, інклюзивні ініціативи роз-
витку, соціальне партнерство, спрямовані 
на вирішення несприятливих наслідків джен-
трифікації, зберігаючи при цьому позитивні 
трансформації, які вона несе.
Наголошено на важливості соціального 
партнерства між урядом, громадами та 
бізнесом для забезпечення справедливого 
доступу до ресурсів. Розглянуто стратегії 
збалансованого розвитку та збереження 
соціокультурного різноманіття, а також 
розумного зростання міст.
Підсумовано, що джентрифікація є складним 
та багатогранним процесом, який має як 
позитивні, так і негативні наслідки. Попри 
сприяння відродженню міст та економічному 
зростанню, подолання соціальної нерівності, 
яку вона посилює, залишається актуальним 
викликом. Потрібні ефективні стратегії та 
політика, що посилить позитивні аспекти 
джентрифікації, водночас мінімізуючи її нега-
тивні наслідки, працюючи в напрямку більш 
інклюзивного та справедливого міського 
майбутнього.

Ключові слова: джентрифікація, соціальна 
нерівність, громада, соціальне партнер-
ство, органи публічної влади, бізнес.

This article examines how gentrification affects 
the problems of social inequality in the community. 
The key characteristics of the gentrification 
process are considered from the point of view 
of the complex interaction of economic, socio-
cultural and political factors. The importance 
of eliminating social inequality in communities 
is singled out as an urgent problem, taking 
into account the importance of the impact of 
gentrification on the lives of community residents.
Economic and socio-cultural factors contributing 
to gentrification are analyzed. Attention is 
focused on the real estate and housing market, 
as they play a key role in shaping the trajectory 
of gentrification.
The article examines the positive aspects of 
gentrification, such as: the preservation and 
restoration of historic districts and architectural 
monuments, the creation of public squares, 
parks, gardens and other public spaces, the 
growth of investments, commercial opportunities 
and consumer activity.
The negative consequences of gentrification 
are more widely defined: eviction of traditional 
residents, loss of socio-cultural identity, increase 
in real estate prices and rental costs, deepening of 
social inequality and gap between different social 
groups, change in character and atmosphere of 
the district, loss of cultural identity and heritage, 
change in demographic composition, etc.
The article explores the possibilities of 
gentrification as a means of overcoming social 
inequality in the community. For this purpose, 
potential strategies such as social support 
programs, inclusive development initiatives, social 
partnership, aimed at solving the adverse effects 
of gentrification, while preserving the positive 
transformations that it brings, are presented. 
The importance of social partnership between 
government, communities and business to ensure 
equitable access to resources is emphasized. 
Strategies for balanced development and 
preservation of socio-cultural diversity, as well as 
smart growth of cities, are considered.
It is concluded that gentrification is a complex 
and multifaceted process that has both positive 
and negative consequences. Despite promoting 
urban regeneration and economic growth, 
overcoming the social inequality it exacerbates 
remains a pressing challenge. Effective 
strategies and policies are needed to enhance 
the positive aspects of gentrification while 
minimizing its negative effects, working towards 
a more inclusive and equitable urban future.
Key words: gentrification, social inequality, 
community, social partnership, public authorities, 
business.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Проблема соціальної нерівності в 
громадах є критично важливою з точки зору 
суспільного розвитку та сталого функціо-

нування. Вона має значущий вплив на різні 
аспекти життя людей і суспільства загалом. 
Разом з тим, доволі розхитане українське сус-
пільство відчуває гостру потребу у вирішенні 
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першочергових питань щодо згладження 
гострих соціальних нерівностей, які виникають 
не внаслідок трудової чи суспільної діяльно-
сті, а через низку форс-мажорних обставин, 
пов’язаних з війною. У цьому контексті джен-
трифікація як процес трансформації вулиць, 
районів або цілих міських областей, який від-
бувається зазвичай внаслідок приїзду більш 
заможних індивідів або груп населення в ці 
регіони, що призводить до зміни соціальної 
структури, архітектури та економічної обста-
новки не вирішить цієї проблем. Адже явище 
джентрифікації попри реновацію будівель, а 
також покращення інфраструктури та послуг 
часто спричиняє зростання цін на нерухомість. 
Вона також може мати негативні наслідки, такі 
як виселення менш заможних мешканців та 
втрата культурної різноманітності.

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. Термін «джентрифікація» має фран-
цузьке походження genterise – «народжений 
благородним». В англійській мові викорис-
товувалось словосполучення «landed gentry», 
що перекладається як «помісне дворян-
ство» – соціальна група, що складається з 
джентельменів. Вперше поняття «джентрифі-
кація» виникло в 1960-х рр., коли британська 
соціологиня Рут Гласс використала його у 
своїй книзі «Лондон: аспекти змін» («London: 
Aspects of Change») для пояснення процесу 
переміщення середнього класу в райони 
(переважно центральні), в яких тривалий час 
проживали представники робітничого класу. 
Схожі процеси відбувалися в багатьох містах 
США (Бостоні, Чикаго, Сієтлі та Вашингтоні) 
та Канади (Торонто, Монреаль) [9].

Поняття «джентрифікація» активно 
досліджувалося в архітектурі, містобуду-
ванні (Ле Корбюзьє, Д. Перро, Ф. Л. Райт, 
Р. Роджерс, Н. Фостер, Т. Анготті), соціології 
(О. Бурова), проте воно є доволі новим для 
галузі публічного управління та адміністру-
вання [1-11]. 

У сучасній літературі джентрифікація роз-
глядається у економічному та культурному 
контексті. У культурному контексті джентри-
фікація зумовлюється витісненням білими 
комірцями сфери обслуговування синіх комір-
ців сфери виробництва, внаслідок чого спо-
живання та комфорт стають важливішими 
за роботу [11, с. 146]. Що ж до економічного 
контексту, та тут варто враховувати співвід-
ношення  ціни на щойно збудоване житло, а 
також його відстань від центру, до вартості 
відновлення внутрішньоміських, зокрема цен-
тральних районів.

За результатами аналізування останніх 
досліджень і публікацій підсумуємо основні 

риси джентрифікації, котрі можуть вплинути на 
соціальну нерівність у громаді [2, 9, 10]:

1) Приїзд нових, часто більш заможних 
мешканців, що призводить до зміни соціаль-
ної композиції району. Це можуть бути молоді 
сім'ї, митці, представники творчих професій та 
підприємців.

2) Збільшення інвестицій у реконструк-
цію та реновацію будівель та інфраструктури. 
Старі будинки відновлюються, а нові будівлі 
будуються для висококласних житлових комп-
лексів та комерційних приміщень.

3) Під впливом попиту більш заможних 
покупців ціни на нерухомість суттєво підви-
щуються. Така ситуація витісняє менш замож-
них мешканців через нездатність оплатити 
витрати на житло, що зросли.

4) Нарощення комерційної активності внас-
лідок появи більш висококласних рестора-
нів, магазинів, галерей та інших комерційних 
закладів для задоволення потреб нового, 
більш заможного населення.

5) Великі потоки нового населення можуть 
суттєво вплинути на соціальні та культурні 
аспекти району, включаючи зміни стилю 
життя, заходів та традицій громади.

Ці риси, здебільшого, мають комплексний 
вплив на соціальну нерівність у громаді, а дис-
кусія навколо того, чи джентрифікація допо-
магає вирішити цю проблему або ж, навпаки, 
поглиблює її, є ключовою частиною дослі-
дження.

Метою статті є визначення, яким чином 
джентрифікація впливає на проблеми соці-
альної нерівності у громаді. Оскільки джентри-
фікація є процесом, спрямованим на віднов-
лення економічної та соціальної привабливості 
району, важливо з’ясувати чи вирішуються при 
цьому проблеми незахищених верств насе-
лення. 

Виклад основного матеріалу. 
Джентрифікація в країнах пострадянського 
простору має свої особливості. Це, перш за 
все, наявність промислових районів із заки-
нутими промисловими об’єктами, внаслідок 
зміни форм власності, приватизації та бан-
крутства, котрі потребують додаткових капіта-
ловкладень. Ще однією особливістю є відсут-
ність у цих районах великої кількості житлових 
помешкань, оскільки «спальні райони» буду-
вались окремо. Разом з тим, у промислових 
районах окрім маргінальних груп населення, 
все ж таки є мешканці, які можуть відчути на 
собі негативний вплив джентрифікації.

Отже, джентрифікація депресивних про-
мислових районів та кварталів міст із часом 
призводить до витіснення з них малоза-
безпечених жителів і заселення туди пред-
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ставників привілейованих груп суспільства. 
Адже ці квартали і райони перетворюються 
на елітні об'єкти, художні студії, торгові цен-
три, кінотеатри, спортклуби і бізнес-центри 
з доглянутими, чистими і безпечними вули-
цями та, відповідно, з вищою вартістю житла. 
Урізноманітнення просторових функцій – для 
роботи, життя, та дозвілля – притягують людей 
різних соціальних прошарків, але здебільшого, 
середнього чи заможного класу [2]. 

Досліджуючи вплив джентрифікації на про-
блеми соціальної нерівності у громаді, варто 
виокремити основні чинники цього процесу та 
наслідки, які він несе для конкретної громади. 
Отже, джентрифікація – це складний процес, 
який спричиняється взаємодією різних еконо-
мічних, соціокультурних та політичних факто-
рів. Серед найвагоміших економічних факто-
рів варто виділити наступні [5]:

– Стрімке зростання попиту на нерухо-
мість. Зазвичай, джентрифікація починається 
саме зі зростання попиту на житло в конкрет-
ному районі, оскільки нові жителі, здебільшого 
заможні, виявляють інтерес до зручного роз-
ташування та інфраструктури.

– Забудова територій та реконструкція 
існуючих будівель. Інвестори та забудовники 
вбачають сприятливі можливості для будів-
ництва нового житла або відновлення існую-
чих будівель у регіоні з потенціалом джентри-
фікації.

– Формування ринку преміального житла. 
Ринок високовартісного житла приваблює 
більш заможних жителів, які шукають премі-
альний рівень комфорту та якості життя.

– Зростання цін на нерухомість, що може 
спричинити підвищення вартості житла та 
збільшення обсягів інвестицій у відновлення 
та реновацію будівель конкретного району.

Не менш важливими є соціокультурні фак-
тори джентрифікації [5, 6]: 

– Наявність художніх та креативних спіль-
нот. Поява митців, художників, творчих профе-
сій та інших креативних спільнот призводить 
до формування особливої атмосфери та при-
вабливості району для нових мешканців.

– Потреба у зміні стилю життя. Цільова 
аудиторія джентрифікації може бути зацікав-
лена в житті в історичних районах, з більш 
доступними культурними та розважальними 
можливостями.

– Ініціювання розвитку інфраструктури. 
Саме нові мешканці ініціюють заходи щодо 
покращення інфраструктури, наприклад, ство-
рення нових об'єктів розваг, відкриття ресто-
ранів та магазинів тощо.

– Організація громадських просторів. 
Створення громадських майданчиків, парків, 

арт-просторів та інших спільних зон суттєво 
збільшує привабливість району для різних 
верств населення.

Ці фактори можуть посилювати один одного 
та взаємодіяти, створюючи умови для роз-
витку процесу джентрифікації. Проте важливо 
враховувати, що джентрифікація може мати як 
позитивний, так і негативний вплив на «корін-
них» мешканців та соціокультурну різноманіт-
ність району.

До позитивних факторів варто віднести 
збереження та відновлення історичних райо-
нів та архітектурних пам'яток. Адже у процесі 
джентрифікації відбувається інвестування в 
реновацію та відновлення старих, занедбаних 
будівель, що сприяє покращенню архітектур-
ної цінності та вигляду району. Нові мешканці, 
часто більш заможні та культурно активні, іні-
ціюють створення та розвиток художніх гале-
рей, музеїв, культурних заходів та фестивалів, 
що сприяє збагаченню культурного життя гро-
мади. Внаслідок джентрифікації активно ство-
рюються громадські майданчики, парки, сади 
та інші публічні простори, де мешканці можуть 
збиратися та спілкуватись. Покращення 
зовнішнього вигляду та стану району у май-
бутньому сприятиме розвитку туристич-
ної індустрії та інвестиційній привабливості. 
Зростання інвестицій, комерційних можливо-
стей та споживчої активності, своєю чергою, 
позитивно вплине на економічний стан гро-
мади та забезпечить додаткові ресурси для її 
розвитку.

Зростання економічної активності та підви-
щення якості інфраструктури також є одними 
з потенційних позитивних наслідків джентри-
фікації. Відкриття нових бізнесів, таких як рес-
торани, кафе, магазини, галереї та інші комер-
ційні заклади, сприятиме створенню нових 
робочих місць та збільшенню платоспромож-
ного попиту на товари та послуги. Разом з тим, 
інвестиції в інфраструктуру, що включають в 
себе покращення доріг, транспортних систем, 
водопостачання, водовідведення та інші інф-
раструктурні проекти, зумовлять підвищення 
комфорту та зручності життя. З прибуттям 
нових мешканців може підвищитися також 
попит на громадські послуги, такі як школи, 
дитячі садки, медичні заклади та інші, що сти-
мулюватиме їх розвиток та покращення якості.

Серед негативних наслідків джентрифікації 
особливо відчутними є витіснення «корінних» 
мешканців та втрата соціокультурної іден-
тичності. Адже зростання ціни на нерухомість і 
вартості оренди може призвести до виселення 
людей, які вже довгий час живуть у районі, 
проте не можуть собі дозволити відповідні 
витрати на житло. Окрім цього джентрифікація 
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часто поглиблює соціальну нерівність, адже 
нові мешканці зазвичай є більш заможнішими. 
Це призводить до розриву між різними соці-
альними групами та обмеження можливостей 
для менш заможних представників громади. 

Не менш актуальною проблемою є зміна 
характеру та атмосфери району, порушення 
його традиційного соціокультурного ланд-
шафту, що, своєю чергою, може призвести до 
втрати ідентичності та спадщини. Саме тому у 
«корінних» мешканців можна виникнути відчуття 
відчуження від свого власного району через 
зміни в соціальному середовищі та структурі. 
Поява нових мешканців також може призве-
сти до зміни демографічного складу району, 
що, безумовно, вплине на культурний та соці-
альний баланс. Наслідком цього можуть стати 
соціальні невдоволення та конфлікти в громаді.

Окремої уваги потребує також поява ново-
будов серед старого житлового фонду, так 
звана «вбудована джентрифікація». Такий 
вид джентрифікації характерний для Києва та 
Львова. І хоч цей процес не змушує жителів 
покидати район, вони, зазвичай, відчувають 
певний тиск, наприклад, через зміну спожи-
вчої інфраструктури. Окрім того, мешканці 
тепер змушені ділити громадський простір, 
транспорт, інфраструктуру, садочки і школи 
з численними новими сусідами. В результаті 
часто виникають конфлікти, від яких місто і 
забудовник відсторонюються, перекладаючи 
відповідальність на людей [3, 7]. 

Що ж до економічних наслідків джентрифі-
кації, то підвищення вартості оренди зробить 
місцеві малі підприємства менш конкуренто-
спроможними. Під тиском нового бізнесу вони 
змушені будуть припинити свою діяльність. 

Для того, щоб зменшити ці негативні 
наслідки, важливо запропонувати актуальні 
та дієві програми підтримки мешканців, які 
можуть бути вразливими перед впливом 
джентрифікації. Такі програми можуть вклю-
чати створення доступного житла, соціальну 
підтримку, психологічну допомогу та працев-
лаштування для соціально вразливих та без-
притульних тощо. 

Ще одним дієвим інструментом для забез-
печення рівного доступу до ресурсів у джен-
трифікованих районах та боротьби із соціаль-
ною нерівністю є соціальне патнерство між 
владою, громадою та бізнесом. Представники 
влади, громади та бізнесу можуть працювати 
разом над розробкою стратегій розвитку 
району, що враховуватимуть потреби та інте-
реси всіх сторін. Це допоможе забезпечити 
усім мешканцям рівний доступ до ресурсів. 
Також бізнес може надавати фінансову під-
тримку для реалізації програм соціальної 

підтримки та розвитку, а також інвестувати в 
проєкти, спрямовані на вдосконалення інфра-
структури та доступ до послуг. 

Що ж стосується органів публічної влади, то 
важливо забезпечити можливість представни-
кам усіх груп громадськості бути залученими 
в процес прийняття рішень та програму моні-
торингу. Відповідні ініціативи реалізуються 
через громадські обговорення, консульта-
ції та участь у плануванні. Таке партнерство 
сприятиме розробці та впровадженні програм 
соціальної підтримки, які спрямовані на забез-
печення рівних можливостей та зменшення 
соціальної нерівності. Влада, громада та біз-
нес можуть спільно працювати над поширен-
ням інформації про доступні ресурси та мож-
ливості для мешканців та підвищення рівня 
свідомості.

Не менш важливим є правове врегулювання 
наслідків джентрифікації. Важливо покласти 
обов’язки на забудовника щодо покращення 
соціальної інфраструктури території. Тут варто 
розробити чіткий механізм розрахунку вели-
чини додаткового навантаження на інфра-
структуру району внаслідок здачі житлового 
комплексу. Забудовник повинен компенсу-
вати витрати на розширення інфраструктур-
них об’єктів. 

Використання інструментів земельного 
адміністрування також може бути дієвим мето-
дом подолання негативних наслідків джентри-
фікації. Наприклад, використання системи 
зонування землі, присвоєння житлового, 
комерційного, промислового та іншого при-
значення земельних ресурсів, що допоможе 
забезпечити різноманітність та баланс у роз-
міщенні різних типів об'єктів на території регі-
ону. Встановлення обмежень висоти будівель, 
своєю чергою, допоможе зберегти характер 
історичних районів та запобігти домінуванню 
нових багатоповерхових будівель. Розробка 
громадських парків, скверів та зелених зон 
покращить якість життя громади. 

Поряд із поняттям «джентрифікація» у 
2000-их роках з’явилась концепція розумного 
зростання. Розумне зростання на противагу 
джентрифікації має на меті створення більш 
сталих та зручних для життя міст і районів, збе-
рігаючи їхню специфіку та розвиваючи їх інте-
лектуально та екологічно, розглядаючи при 
цьому три взаємопов’язані сфери: щільність 
забудови, використання землі, а також зруч-
ність транспортних маршрутів. Зосередження 
на цих трьох ключових питаннях міського роз-
витку дає змогу раціонально використовувати 
простір, створювати вільний доступ грома-
дян до територій загального користування та 
комунальних послуг, вносить систему в про-
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цес житлової забудови через формування 
кластерів. Результатом розумного зростання 
а підтримання збалансованої міської моделі 
розвитку, створення інклюзивного житла, під-
тримка підприємництва та самозайнятості, 
просторове визначення громадської сфери, 
полегшення пішохідної доступності, міні-
мальне використання автомобіля [4, 8]. Варто 
зазначити, що концепція розумного міста є 
сприятливою для громади, разом з тим, вона є 
менш комерційною як для компаній-забудов-
ників, так і для місцевої влади.

Попри усі переваги джентрифікації, цей 
процес не лише не вирішує проблем соціаль-
ної нерівності у громадах, а сприяє витісненню 
соціально незахищених верств населення, 
створюючи їм додаткові виклики. Серед таких 
викликів гомогенізація громади і, як наслі-
док, соціальний тиск. Процес подолання про-
блем джентрифікації та соціальної нерівно-
сті в джентрифікованих районах включає в 
себе велику кількість невирішених питань, 
котрі носять більше юридичний та практичний 
характер, а ніж науковий:

– Забезпечення збалансованого розвитку, 
який би враховував інтереси всіх мешканців є 
доволі складним завданням, адже певні рин-
кові сили та економічні чинники можуть спри-
яти гомогенізації громади.

– Реалізація програм та стратегій подо-
лання соціальної нерівності вимагає додатко-
вих фінансових ресурсів, які не завжди є наяв-
ними, особливо в джентрифікованих районах.

– Ринкові умови, такі як вартість житла, 
ускладнюють впровадження стратегій доступ-
ного житла та соціальної підтримки.

– Потреби нових мешканців та «корінних» 
громадян часто суперечать один одному, 
спричиняючи конфлікти та напругу.

– Доволі важко залучити усі верстви насе-
лення громади до процесів планування, осо-
бливо якщо є конфлікти та проблеми з пред-
ставництвом.

Отже, подолання проблем соціальної нерів-
ності внаслідок джентрифікації вимагає комп-
лексного підходу, в якому будуть враховані 
потреби та інтереси всіх верств населення, а 
також активна участь громади та спільна дія 
громади, влади та бізнесу

Висновки. Визначення напрямків подаль-
ших наукових досліджень та розвитку страте-
гій джентрифікації можуть включати глибше 
розуміння та вирішення складних викликів, 
пов'язаних з цим явищем. Оскільки джентри-
фікація має багатогранний вплив на громаду, 
економіку та культуру, дослідження та стра-
тегії розвитку повинні бути комплексними та 
міждисциплінарними. 

По-перше, проведення соціологічного 
дослідження серед мешканців з метою визна-
чення впливу джентрифікації на життя різних 
груп громади, їх потреби, ставлення та сприй-
няття змін. Це сприятиме розробленню більш 
точних та цілеспрямованих стратегій.

По-друге, аналізування впливу джентрифі-
кації на ринок житла, економічну активність та 
зайнятість, що може розкрити відповідні еко-
номічні можливості та виклики.

По-третє, географічне моделювання шля-
хом використання географічних інформа-
ційних систем (ГІС) дозволить аналізувати 
просторовий розподіл джентрифікації та зна-
ходити оптимальні місця для впровадження 
стратегій.

По-четверте, дослідження впливу джентри-
фікації на екологічний баланс, використання 
ресурсів та забезпечення стійкості розвитку 
допоможе сформулювати шляхи зменшення 
негативного екологічного впливу.

По-п’яте, дослідження можливих сценаріїв 
соціокультурної інтеграції між різними гру-
пами мешканців сприятиме розробці страте-
гій для підтримки багатокультурності та уник-
нення конфліктів.

По-шосте, вивчення можливостей для парт-
нерства та співпраці між владою, бізнесом, 
громадою та громадськими організаціями 
створить умови для розробки комплексних та 
ефективних стратегій.

По-сьоме, вивчення досвіду інших міст, які 
стикалися з джентрифікацією для імплемента-
ції успішних стратегій.

Ці напрями дослідження та розвитку 
сприятимуть розробці більш ефективних та 
цілеспрямованих стратегій для подолання 
негативних наслідків джентрифікації та забез-
печення сталого та справедливого розвитку.
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з питань безпечності харчових продуктів 
та захисту споживачів  
на державному кордоні

Стаття присвячена дослідженню дер-
жавних гарантій споживачів у цифровому 
середовищі в Україні, з фокусом на виявленні 
проблем та перспектив розвитку. Викла-
дено основні проблеми, такі як кібербезпека, 
захист персональних даних, якість цифро-
вих товарів та інформованість споживачів. 
Запропоновано ряд перспективних рішень, 
включаючи удосконалення законодавства, 
інформаційні кампанії та стимулювання 
саморегулювання бізнесу. Визначено, що 
підвищення обізнаності та забезпечення 
безпечного та захищеного цифрового сере-
довища для споживачів в Україні. Досліджено 
ключові проблеми, з якими зіштовхуються 
споживачі в цифровому середовищі, а саме, 
кібербезпеку та захист персональних даних. 
Зростання кількості кібератак і порушень 
безпеки в цифровому просторі ставить 
під загрозу приватність і фінансові активи 
користувачів. Виявлено проблему недостат-
ньої якості цифрових товарів та послуг, яка 
може призвести до несправедливих угод та 
незадовільного досвіду для споживачів. Ця 
проблема стає особливо актуальною в умо-
вах швидкого розвитку цифрових техноло-
гій та зростання кількості онлайн-торгівлі. 
Крім того, стаття звертає увагу на про-
блему недостатньої інформованості спожи-
вачів про їхні права у цифровому середовищі. 
Багато користувачів не мають достатньої 
інформації про захист своїх прав під час вза-
ємодії з цифровими продуктами та послу-
гами, що може призвести до вразливості та 
некоректної поведінки. З’ясовано ряд пер-
спективних рішень для покращення захисту 
прав споживачів у цифровому середовищі. 
Серед них - удосконалення законодавства, 
що регулює захист даних та прав спожи-
вачів, забезпечення високої кібербезпеки та 
ефективного контролю за дотриманням 
норм, проведення інформаційних кампаній 
для підвищення обізнаності споживачів про 
їхні права та застосування інноваційних 
технологій у цифрових продуктах та послу-
гах. Підкреслено, що має на меті сприяти 
створенню стабільного та безпечного циф-
рового середовища для споживачів в Україні, 
що, в свою чергу, сприятиме розвитку 
цифрової економіки та підвищенню якості 
життя населення. Передбачається, що 
застосування рекомендованих рішень допо-
може забезпечити захист прав споживачів 
та впорядковане функціонування цифрового 
ринку в Україні.
Ключові слова: державні гарантії, спожи-
вачі, цифрове середовище, проблеми, пер-

спективи, законодавство, кібербезпека, пер-
сональні дані. 

The article is devoted to the study of state 
guarantees of consumers in the digital environment 
in Ukraine, with a focus on identifying problems 
and prospects for development. Key issues 
such as cyber security, personal data protection, 
quality of digital goods and consumer awareness 
are outlined. A number of promising solutions 
have been proposed, including improvement of 
legislation, information campaigns and stimulation 
of business self-regulation. It was determined 
that raising awareness and providing a safe 
and secure digital environment for consumers 
in Ukraine. The key issues facing consumers 
in the digital environment are explored, namely 
cyber security and personal data protection. The 
growing number of cyberattacks and security 
breaches in the digital space puts users’ privacy 
and financial assets at risk. The problem of 
insufficient quality of digital goods and services 
has been identified, which can lead to unfair deals 
and an unsatisfactory experience for consumers. 
This problem becomes especially relevant in the 
conditions of the rapid development of digital 
technologies and the growth of the number 
of online trade. In addition, the article draws 
attention to the problem of insufficient awareness 
of consumers about their rights in the digital 
environment. Many users do not have sufficient 
information about protecting their rights when 
interacting with digital products and services, 
which can lead to vulnerability and inappropriate 
behavior. A number of promising solutions for 
improving the protection of consumer rights in 
the digital environment have been identified. 
Among them are the improvement of legislation 
regulating the protection of data and consumer 
rights, ensuring high cyber security and effective 
control over compliance with norms, conducting 
information campaigns to increase consumer 
awareness of their rights, and the use of 
innovative technologies in digital products and 
services. It is emphasized that it aims to contribute 
to the creation of a stable and safe digital 
environment for consumers in Ukraine, which, 
in turn, will contribute to the development of the 
digital economy and increase the quality of life of 
the population. It is assumed that the application 
of the recommended solutions will help ensure 
the protection of consumer rights and the orderly 
functioning of the digital market in Ukraine.
Key words: state guarantees, consumers, digital 
environment, problems, prospects, legislation, 
cyber security, personal data.
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Постановка проблеми. З появою циф-
рових технологій і віртуального простору 
виникають нові ризики та загрози для прав 
споживачів, які вимагають уваги держави та 
бізнесу. Споживачі можуть стикатися з про-
блемами кібербезпеки, порушенням прав на 
приватність та захист персональних даних, 
недостатньою якістю цифрових товарів та 
послуг, а також недостатньою інформова-
ністю про свої права у цифровому середо-
вищі. Отже, ці проблеми можуть призвести 
до негативних наслідків для споживачів, 
таких як фінансові втрати, крадіжка особи-
стої інформації, порушення прав на інтелек-
туальну власність та незадовільні цифрові 
послуги. Однак відсутність чітких законодав-
чих норм та контролю може призвести до 
безкарності для порушників.

Необхідно вирішувати ці проблеми шляхом 
створення ефективних державних гарантій, 
розробки та удосконалення законодавства, 
забезпечення високої кібербезпеки та захисту 
персональних даних, підвищення інформова-
ності споживачів та сприяння впровадженню 
інноваційних рішень для покращення якості 
та безпеки цифрових товарів та послуг. Тільки 
таким чином можна забезпечити стале та без-
печне цифрове середовище для споживачів в 
Україні.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Окремі аспекти проблеми ролі державної 
гарантії споживачів у цифровому середовищі: 
проблеми і перспективи розвитку в Україні 
досліджували такі науковці, як: О. Гайдукова, 
Н. Ільків, М. Долинська, Л. Прокопенка та інші. 

Мета статті. Мета статті полягає в роз-
критті проблем, пов'язаних із державними 
гарантіями споживачів у цифровому серед-
овищі в Україні, та наданні перспективних 
рішень для покращення захисту прав спожи-
вачів.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Державні гарантії споживачів у 
цифровому середовищі в Україні стають все 
більш актуальними, оскільки цифрові техно-
логії швидко розвиваються і впливають на всі 
аспекти життя громадян. Особливо це стосу-
ється електронної комерції, цифрових плат-
форм, соціальних мереж, онлайн-послуг, 
інтернет-банкінгу та інших онлайн-проєктів. 

Варто наголосити, що разом з перевагами 
цифрової епохи з'являються й проблеми, що 
потребують уваги держави та захисту прав 
споживачів. На думку вченого Л. Меніва [4], 
слід зазначити основні проблеми:

– кібербезпека та персональні дані: циф-
рова економіка супроводжується загрозами 
кібербезпеки та зловживанням персональ-

ними даними користувачів. Відсутність належ-
ного захисту може призвести до витоку чут-
ливої інформації, шахрайства або крадіжки 
ідентифікаційних даних;

– недостатня інформованість спожива-
чів: багато користувачів не завжди розуміють 
умови використання цифрових послуг і не 
читають уважно правила та політику конфіден-
ційності. Це може призводити до недоречного 
використання сервісів та порушення їх прав;

– неякісні цифрові товари та послуги: від-
сутність фізичного контакту з товаром чи 
недостатньо докладний опис можуть призве-
сти до незадовільного якості товарів та послуг, 
що надаються в інтернеті;

– порушення прав інтелектуальної власно-
сті: цифрове середовище сприяє поширенню 
піратства, порушенню авторських прав, патен-
тів та інших інтелектуальних власностей;

– залежність від цифрових технологій: 
поширеність цифрових технологій може при-
звести до залежності від них і зниження захи-
сту прав споживачів, оскільки інші, нецифрові 
альтернативи можуть бути обмежені або від-
сутні.

Доречно також визначити основні перспек-
тиви розвитку:

– законодавча база: для захисту прав 
споживачів у цифровому середовищі Україні 
необхідно розробити та впровадити спеціальні 
закони та нормативні акти, які б регулювали 
відносини між споживачами та постачальни-
ками цифрових послуг;

– підвищення освіти: зростання рівня 
інформованості споживачів про цифрові права 
та загрози допоможе зменшити кількість пору-
шень прав споживачів та шахрайства у цифро-
вій сфері;

– співпраця з бізнесом: держава повинна 
сприяти співпраці з бізнесом з метою встанов-
лення стандартів якості та безпеки цифрових 
товарів і послуг;

– захист персональних даних: законодав-
ство має передбачати механізми захисту пер-
сональних даних користувачів та належні санк-
ції за їхнє незаконне використання;

– ефективний контроль: державні органи 
повинні забезпечити ефективний контроль за 
дотриманням прав споживачів у цифровому 
середовищі та здійснювати заходи щодо пока-
рання порушників;

– активна позиція споживачів: підтримка 
активної позиції споживачів та їхніх об'єднань 
допоможе захистити їхні права в електро-
нному середовищі [2, с.174].

Отже, розвиток цифрового середовища в 
Україні повинен ґрунтуватися на захисті прав 
споживачів, забезпеченні їхньої безпеки та 
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взаємоповаги між користувачами та поста-
чальниками цифрових товарів і послуг. Це 
вимагатиме комплексних заходів з боку уряду, 
бізнесу та самої громадськості для досягнення 
сприятливих умов для розвитку цифрової еко-
номіки в країні.

Варто зауважити, що для досягнення 
успішного розвитку цифрового середовища 
та забезпечення державних гарантій спо-
живачів в Україні, можна врахувати наступні 
аспекти. Розробку та удосконалення законо-
давства щодо захисту прав споживачів у циф-
ровому середовищі, включаючи права на кон-
фіденційність та захист персональних даних. 
Підвищення відповідальності за порушення 
прав споживачів у цифровому просторі та 
належні санкції для порушників.

  Варто забезпечити безпеку і захище-
ності інформаційних систем та інфраструк-
тури для запобігання кібератакам і витоку 
даних. Популяризація культури кібербезпеки 
серед споживачів та постачальників цифро-
вих послуг.  Забезпечення доступності і якості 
інтернет-з'єднання по всій території країни, 
щоб уникнути цифрового відчуження деяких 
регіонів. Крім того, створення цифрових плат-
форм і онлайн-сервісів з урахуванням потреб 
інтернет-користувачів.

  Необхідно звернути увагу на розвиток 
програм освіти для користувачів, що навча-
ються використовувати цифрові технології та 
зберігати свої права в онлайн-середовищі. 
Створенню механізмів підтримки споживачів у 
вирішенні конфліктних ситуацій з постачальни-
ками цифрових товарів та послуг. Приєднання 
до міжнародних угод та стандартів з питань 
захисту прав споживачів у цифровому середо-
вищі, що сприятиме створенню єдиної право-
вої бази та забезпеченню взаємодії з іншими 
країнами.

Окремо необхідно звернути увагу на сти-
мулювання розвитку інноваційних цифрових 
продуктів та послуг, які відповідають потре-
бам споживачів та забезпечують їхню безпеку. 
Крім того, забезпечення конкурентного сере-
довища на ринку цифрових послуг, що сприя-
тиме покращенню якості та доступності послуг 
для споживачів [5].

Доречно зауважити, що усі ці аспекти вза-
ємодіють між собою і сприяють створенню 
стійкого та безпечного цифрового середо-
вища для споживачів в Україні. Ключовим є 
взаємодія держави, бізнесу та громадськості 
для забезпечення ефективного захисту прав 
споживачів і забезпечення сталого розвитку 
цифрової економіки в країні.

Також слід важливо працювати над впро-
вадженням запропонованих рішень і стратегій 

для забезпечення державних гарантій спо-
живачів у цифровому середовищі. Для досяг-
нення успіху, необхідно враховувати наступні 
кроки:

– впровадження законодавчих змін: уряд 
повинен пріоритетна розглянути та затвер-
дити нові законодавчі акти, які регулюють 
захист прав споживачів у цифровому середо-
вищі та передбачають санкції для порушників. 
Також важливо удосконалювати існуючі нор-
мативні документи у відповідності до розвитку 
технологій;

– створення органів контролю: необхідно 
створити або зміцнити органи державного 
контролю, які мають відповідальність за забез-
печення захисту прав споживачів у цифровому 
середовищі. Ці органи повинні мати необхідні 
повноваження для проведення перевірок та 
накладання санкцій на порушників;

– освіта та інформування споживачів: роз-
ширювати освітні програми та інформаційні 
кампанії, спрямовані на підвищення обізна-
ності споживачів про їхні права та безпеку у 
цифровому просторі. Запровадження курсів з 
кібербезпеки у школах і навчальних закладах 
також допоможе підготувати майбутнє поко-
ління користувачів;

– заохочення бізнесу до впровадження стан-
дартів: держава може стимулювати бізнес до 
впровадження стандартів якості та безпеки циф-
рових товарів та послуг шляхом надання пільг чи 
підтримки фінансування для компаній, які вико-
нують вимоги до захисту прав споживачів;

– взаємодія з громадськістю: важливо 
включити представників громадськості та 
неурядових організацій в процес прийняття 
рішень щодо захисту прав споживачів у циф-
ровому середовищі. Їхні пропозиції та спосте-
реження можуть забезпечити більш ефективні 
рішення;

– міжнародне співробітництво: Україна 
повинна активно співпрацювати з іншими 
країнами та міжнародними організаціями для 
обміну досвідом та участі у створенні глобаль-
них стандартів захисту прав споживачів у циф-
ровому просторі;

– постійне оновлення стратегій: техноло-
гічні зміни відбуваються дуже швидко, тому 
необхідно постійно оновлювати стратегії та 
підходи до захисту прав споживачів у циф-
ровому середовищі для забезпечення їхньої 
актуальності та ефективності;

– забезпечення доступу до юридичної 
допомоги: важливо забезпечити доступність 
юридичної допомоги для споживачів, які сти-
каються з проблемами у цифровому середо-
вищі, та забезпечити можливість ефективно 
захищати свої права [6, с.151].



  ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ

21

  МЕХАНІЗМИ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ

Варто підкреслити, що розвиток цифрового 
середовища в Україні може принести багато 
переваг, однак важливо пам'ятати про захист 
прав споживачів як одну із ключових складових 
успіху цього процесу. Застосування цих заходів 
допоможе створити стійке та впевнене циф-
рове середовище, в якому права та інтереси 
споживачів будуть належним чином захищені. 

Отже, регулярний моніторинг і аналіз ситу-
ації щодо захисту прав споживачів у цифро-
вому середовищі допоможе виявляти нові 
виклики та проблеми та швидко реагувати на 
них. Засновуючись на зібраних даних, держава 
може розробляти більш ефективні стратегії та 
політики. Використання новітніх технологій 
та інноваційних підходів до захисту прав спо-
живачів допоможе ефективніше вирішувати 
виникаючі проблеми у цифровому середо-
вищі. Постачальники цифрових послуг можуть 
створювати кодекси поведінки та саморегу-
люватись свою діяльність для забезпечення 
більш прозорої та довірливої взаємодії зі спо-
живачами.

Доцільно зазначити, що держава повинна 
особливо звернути увагу на захист прав дітей, 
підлітків, осіб з обмеженими можливостями та 
інших вразливих груп населення у цифровому 
просторі. Заохочувати компанії до добровіль-
ної сертифікації своїх цифрових продуктів та 
послуг, що дозволить підвищити їх якість та 
безпеку. Співпраця з великими технологіч-
ними компаніями допоможе впроваджувати 
більші стандарти безпеки та захисту прав спо-
живачів у їхніх продуктах та послугах.

Варто підкреслити, що розробка ефектив-
ної системи розв'язання спорів між спожива-
чами та постачальниками цифрових послуг 
допоможе забезпечити швидке та справед-
ливе вирішення конфліктів. Збільшення зусиль 
у проведенні навчань, семінарів та курсів з 
кібербезпеки та прав споживачів у цифро-
вому просторі для всіх верств населення. 
Запозичення успішних практик та рішень із 
закордонних країн, які вже успішно впро-
ваджують гарантії споживачів у цифровому 
середовищі. Захист прав споживачів у цифро-
вому середовищі є постійним процесом, тому 
важливо постійно вдосконалювати підходи 
та стратегії відповідно до змін у технологічній 
сфері [7].

Слід додати, що забезпечення держав-
них гарантій споживачів у цифровому серед-
овищі – це складний процес, який потребує 
спільних зусиль держави, бізнесу та громад-
ськості. Тільки взаємодія всіх сторін може 
забезпечити створення безпечного та захи-
щеного цифрового простору для всіх користу-
вачів.

Виявлена, перша проблема, яка стосується 
кібербезпеки та захисту персональних даних. 
Запровадження законодавства та поліпшення 
контролю над кібератаками можуть допомогти 
забезпечити вищий рівень захисту даних спо-
живачів. Разом з цим, необхідно збільшити 
свідомість і освіту щодо кібербезпеки серед 
населення та залучати міжнародні організації 
для боротьби з кіберзлочинами.

Існуюча, друга проблема – неякісні цифрові 
товари та послуги. Тут важливо стимулювати 
саморегулювання постачальників цифрових 
товарів та послуг, а також сприяти добровіль-
ним сертифікаціям, що підтверджують якість 
товарів. Це допоможе забезпечити більшу 
довіру до цифрових продуктів серед спожива-
чів [1].

Третя проблема - недостатня інформо-
ваність споживачів, може бути подолана за 
допомогою розширення освітніх програм та 
інформаційних кампаній про права спожива-
чів у цифровому середовищі. Залучення гро-
мадськості до цих кампаній може підвищити 
обізнаність населення про захист їхніх прав 
у цифровому просторі. Четверта проблема 
стосується порушення прав інтелектуальної 
власності. Для її подолання необхідно спри-
яти конкуренції в інноваційній галузі та дотри-
манню патентних прав, а також впроваджувати 
законодавчі зміни для захисту інтелектуальних 
прав. Щоб забезпечити більший захист прав 
споживачів, слід стимулювати розвиток аль-
тернативних нецифрових варіантів та сприяти 
цифровій грамотності у населення [3].

Отже, слід додати, що в Україні викори-
стання перспектив допоможе створити стійке 
та безпечне цифрове середовище для спожи-
вачів в Україні. Активна робота уряду, бізнесу 
та громадськості забезпечить захист прав 
споживачів та сприятиме сталому розвитку 
цифрової економіки в країні.

Висновок. Проаналізувавши, вищеза-
значене можна дійти висновку, що державні 
гарантії споживачів у цифровому середовищі 
є критично важливим аспектом розвитку циф-
рової економіки в Україні. Перехід до цифрової 
сфери збільшує ризики для споживачів, пов'я-
зані з кібербезпекою, захистом персональних 
даних та якістю цифрових товарів та послуг. 
Однією з ключових перспектив є створення 
і удосконалення законодавства, що регулює 
захист прав споживачів у цифровому середо-
вищі, а також контроль за його дотриманням. 
Освітні програми та інформаційні кампанії 
допоможуть підвищити обізнаність та свідо-
мість громадян щодо їхніх прав у цифровому 
просторі. Крім того, важливим є стимулю-
вання саморегулювання та добровільних сер-
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тифікацій постачальників цифрових товарів та 
послуг, що сприятиме забезпеченню якості 
продуктів та послуг, які користувачі отримують 
в мережі.

Таким чином, застосування інноваційних 
технологій, співпраця з технологічними компа-
ніями, а також навчання нового покоління циф-
рової грамотності є ключовими факторами 
для забезпечення успішного розвитку цифро-
вого середовища та захисту прав споживачів. 
Успішне вирішення проблем і реалізація пер-
спектив дозволять забезпечити стале та без-
печне цифрове середовище для українських 
споживачів, що, у свою чергу, сприятиме ста-
лому розвитку цифрової економіки та підви-
щенню якості життя населення.
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Спорт є важливою складовою сучасного 
суспільства, і правильне державне управ-
ління його розвитком має стратегічне 
значення для країни. Україна стикається 
з численними викликами у цій сфері, вклю-
чаючи обмежений бюджет, неефективну 
систему управління, та несвоєчасне онов-
лення спортивної інфраструктури. Держав-
ний вплив є ключовим аспектом у розвитку 
спорту в будь-якій країні. Зарубіжний досвід 
показує, що ефективне державне управління 
спортом може стимулювати інвестиції в 
цю сферу та забезпечувати сталий роз-
виток. Україні варто вдосконалити меха-
нізми управління, зокрема через створення 
спеціалізованих спортивних відомств та 
агентств, які будуть координувати розви-
ток спорту на різних рівнях.
У статті проаналізовано зарубіжний досвід 
державного управління розвитком спорту 
та ідентифікації найкращих практик, які 
можуть бути успішно адаптовані для 
України. Розглянуто уявлення про те, як 
зарубіжний досвід може бути використаний 
для вдосконалення системи управління роз-
витком спорту в Україні. Розкрито питання 
фінансування, організації спортивної інфра-
структури, підвищення масовості спорту, 
та багато інших аспектів, які впливають на 
розвиток спорту. Надається читачам зро-
зуміле уявлення про те, як зарубіжний досвід 
може бути використаний для вдосконалення 
системи управління розвитком спорту в 
Україні, сприяючи таким чином покращенню 
якості життя населення та підвищенню 
міжнародного престижу країни через спорт.
Виокремлено найкращі практики системи 
управління розвитком спорту країн, де 
спорт відіграє важливу роль у суспільстві 
та запропоновані рекомендації щодо їх впро-
вадження в українській системі державного 
управління. Обґрунтовано роль державного 
управління у сфері спорту, для позитив-
ного іміджу країни. Окреслено проблематику 
ефективності управління спортивними про-
грамами, збільшення інвестицій у спорт та 
забезпечення сталого розвитку цієї галузі в 
Україні. Доведено важливість адаптування 
найкращих практик для забезпечення ста-
більного фінансування, розвитку кадрового 
потенціалу та співпраці з усіма зацікавле-
ними сторонами задля підтримки спорту 
та здоров’я нації. Надано пропозиції щодо 
вдосконалення даного напряму діяльності.
Ключові слова: державне управління, роз-
виток спорту, найкращі практики, спор-
тивна інфраструктура, управління ресур-

сами, спортивна політика, соціокультурні 
аспекти, спортивні організації.

Sport is an important component of modern 
society, and proper state management of its 
development is of strategic importance for the 
country. Ukraine faces numerous challenges in 
this area, including a limited budget, an inefficient 
management system, and late renewal of sports 
infrastructure. State influence is a key aspect 
in the development of sports in any country. 
Foreign experience shows that effective state 
management of sports can stimulate investment 
in this area and ensure sustainable development. 
Ukraine should improve its management 
mechanisms, in particular through the creation 
of specialized sports departments and agencies 
that will coordinate the development of sports at 
various levels.
The article analyzes foreign experience of 
state management of sports development 
and identification of best practices that can be 
successfully adapted for Ukraine. The idea of 
how foreign experience can be used to improve 
the management system of sports development 
in Ukraine is considered. The issue of financing, 
organization of sports infrastructure, increasing 
the popularity of sports, and many other aspects 
that affect the development of sports are 
revealed. Readers are given a clear idea of how 
foreign experience can be used to improve the 
management system of sports development in 
Ukraine, thereby contributing to improving the 
quality of life of the population and increasing the 
international prestige of the country through sports.
The best practices of the sports development 
management system of countries where sports 
play an important role in society are highlighted, 
and recommendations for their implementation 
in the Ukrainian public administration system 
are proposed. The role of state administration 
in the field of sports, for a positive image of the 
country, is substantiated. The problems of the 
effectiveness of managing sports programs, 
increasing investments in sports and ensuring 
the sustainable development of this industry in 
Ukraine are outlined. The importance of adapting 
best practices to ensure sustainable funding, 
human resource development and collaboration 
with all stakeholders to support sport and 
the health of the nation has been proven. 
Suggestions for improving this area of activity 
have been provided.
Key words: public administration, sports 
development, best practices, sports infrastructure, 
resource management, sports policy, socio-
cultural aspects, sports organizations.

Постановка проблеми. Впровадження 
ефективної системи державного управління 
розвитком спорту є однією з ключових скла-
дових успішного функціонування спортивної 
індустрії в будь-якій країні. У сучасному світі 
спорт вже давно став не лише засобом фізич-
ного здоров'я та розваги, але й суттєвим еко-

номічним та соціокультурним чинником. Тому 
питання розвитку спорту стає все більш акту-
альним для усіх країн, включаючи Україну.

Зарубіжний досвід у сфері державного 
управління розвитком спорту може слугувати 
важливим джерелом навчання для нашої кра-
їни. Навіть не дивлячись на різницю в історії 
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та культурі, існує багато загальних принципів 
та підходів, які можуть бути успішно адапто-
вані до українських реалій. Однак, важливо 
враховувати, що жоден підхід не є універсаль-
ним, і краще практики повинні бути відібрані та 
налаштовані з урахуванням конкретних вимог 
та умов України. Саме завдяки вивченню та 
впровадженню зарубіжного досвіду з найкра-
щими практиками інших країн може підвищити 
рівень розвитку українського спорту. 

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Чимало дослідників вивчали питання 
державного управління розвитком сфери 
фізичної культури та спорту та можливість 
запровадження зарубіжного досвіду у націо-
нальну систему управління данною сферою 
в України, а саме: Гасюк І., Домбровська С.,  
Кузьменко О., Леонова А. та інші.

Україна стикається із складнощами в орга-
нізації та координації робіт з розвитку спорту, 
що призводить до неефективного викори-
стання ресурсів та можливого втрати потенці-
алу розвитку.

Фінансування спорту в Україні недостатнє 
та незрівнянно менше, ніж у розвинених кра-
їнах. Це ускладнює створення умов для роз-
витку професійного спорту, підтримки облад-
нання та інфраструктури.

Важливо підтримувати та розвивати масо-
вий спорт серед населення, але українські 
програми та ініціативи не завжди діють ефек-
тивно для залучення більшої кількості людей 
до занять спортом. В Україні існують проблеми 
зі станом та доступністю спортивної інфра-
структури, що ускладнює розвиток спорту на 
всіх рівнях. Необхідно забезпечити ефективне 
управління ресурсами, а також збільшити про-
зорість та відкритість у розпорядженні кош-
тами для розвитку спорту. Аналіз зарубіжного 
досвіду у сфері державного управління роз-
витком спорту може допомогти вирішити ці та 
інші проблеми, що стоять перед Україною у цій 
важливій галузі.

Метою статті є узагальнення зарубіж-
ного досвіду розвитку спорту та розроблення 
рекомендацій щодо поліпшення ефективності 
управління спортивними програмами, збіль-
шення інвестицій у спорт та забезпечення ста-
лого розвитку цієї галузі в Україні.

Виклад основного матеріалу. Публічне 
управління у сфері спорту – це система орга-
нізаційних, адміністративних та стратегічних 
дій, спрямованих на регулювання, розвиток і 
підтримку спортивної сфери в державі чи регі-
оні. Це важливий аспект суспільного життя, 
який ставить перед собою завдання сприяти 
здоровому способу життя громадян, підтри-
мувати та розвивати спортивні досягнення 

та впливати на соціокультурний розвиток 
суспільства [3, c. 244].

Основні компоненти публічного управління 
у сфері спорту включають в себе:

- розробка та впровадження законодав-
чих актів і політичних стратегій, що стосу-
ються спорту, включаючи правила та регуля-
ції, фінансування та інші аспекти спортивної 
сфер;

- створення та управління спеціалізова-
ними спортивними органами, які відповіда-
ють за розвиток та координацію різних видів 
спорту;

- забезпечення фінансових ресурсів для 
розвитку спортивних програм, будівництва та 
обслуговування спортивної інфраструктури, 
фінансової підтримки спортсменів та команд;

- розробка та будівництво спортивних 
об'єктів, спортивних комплексів, стадіонів, 
спортивних закладів тощо;

- підтримка та розвиток спортивних про-
грам, тренерської бази, підготовки спортсме-
нів, організація спортивних заходів та змагань;

- популяризація спорту серед населення, 
організація спортивних заходів для громадян, 
стимулювання здорового способу життя;

- взаємодія з міжнародними спортивними 
організаціями, участь у міжнародних змаган-
нях і забезпечення виконання міжнародних 
стандартів та правил;

Держава відіграє важливу роль у розвитку 
спорту та спортивної інфраструктури, забез-
печуючи фінансову підтримку та стратегічне 
керівництво. Держава виділяє фінансові 
ресурси для будівництва спортивних об'єктів, 
стадіонів, спортивних комплексів та їх обслу-
говування. Вона також встановлює нормативи 
та стандарти безпеки для спортивних споруд 
і гарантує їх дотримання. Крім того, держава 
розробляє та впроваджує стратегії розвитку 
спорту, підтримує спортивні програми та 
заходи для населення, сприяючи здоровому 
способу життя. Вона також взаємодіє з міжна-
родними спортивними організаціями і забез-
печує участь своїх спортсменів у міжнародних 
змаганнях, сприяючи популяризації країни 
через спорт. Таким чином, держава відіграє 
ключову роль у створенні сприятливих умов 
для розвитку спорту та забезпечення фізичної 
активності населення [6, c. 194].

Країни Європейського Союзу активно впро-
ваджують програми підтримки спорту на різ-
них рівнях. Однією з ключових ініціатив є фінан-
сова підтримка для спортсменів, тренерів та 
спортивних організацій, яка включає в себе 
стипендії, гранти та субсидії. Країни також роз-
робляють програми з популяризації фізичної 
активності серед населення, особливо серед 
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молоді. Існує різноманітність організацій, які 
відповідають за управління спортом. Зазвичай 
це включає національні спортивні органи, 
міністерства спорту та регіональні управління 
спортом. Національні спортивні органи роз-
робляють та впроваджують стратегії розвитку 
спорту, а міністерства спорту забезпечують 
координацію та фінансову підтримку. Країни 
Європейського Союзу активно інвестують у 
розвиток спорту та спортивної інфраструк-
тури. Це включає в себе будівництво та модер-
нізацію стадіонів, спортивних комплексів та 
інших спортивних об'єктів. Фінансування над-
ходить з бюджетів національних та регіональ-
них рівнів, а також з приватних джерел, таких 
як спонсори та інвестори.

У Німеччині існує програма підтримки 
«Допомога спорту» (Sportförderung), яка надає 
фінансову підтримку спортсменам, тренерам 
та спортивним організаціям. Також у країні 
існують федеральні та регіональні спортивні 
органи, такі як Німецький олімпійський комітет 
(Deutscher Olympischer Sportbund), які сприя-
ють розвитку спорту та підтримці спортивних 
заходів [2, c. 467].

Франція інвестує значні кошти у будівниц-
тво спортивних об'єктів та реконструкцію існу-
ючих. Наприклад, в рамках підготовки до Літніх 
Олімпійських ігор 2024 року в Парижі активно 
розробляється проект Grand Paris Sport 
(Великий Париж для спорту), який передбачає 
створення спортивних об’єктів та інфраструк-
тури [2, c. 467].

У Швеції існує програма «Здоровий спорт 
для всіх» (Friskvördsbidrag), яка надає фінан-
сову підтримку громадянам для здійснення 
фізичної активності та спорту. Ця програма 
сприяє популяризації активного способу 
життя серед населення.

У Іспанії існує національна програма «Школа 
та спорт» (Escuela y Deporte), яка спрямована 
на розвиток спорту серед школярів і студен-
тів. Ця програма надає фінансову підтримку 
шкільним та університетським спортивним 
командам, організовує спортивні заходи та 
змагання [2, c. 467].

Загалом, досвід країн Європейського 
Союзу в управлінні розвитком спорту свід-
чить про важливість державної підтримки та 
інвестицій у спорт для підтримки фізичного 
здоров'я, соціокультурного розвитку та спор-
тивних досягнень. Такий підхід сприяє попу-
ляризації спорту серед населення і розвитку 
власних спортивних талантів, а також сприяє 
позиціонуванню країн на міжнародній спор-
тивній арені [2, c. 467].

Досвід країн Північної Америки у публічному 
управлінні спортом добре відомий світові і 

характеризується великою увагою до спорту, 
регулюванням спортивної діяльності та роз-
витком спортивної інфраструктури. 

У США, наприклад, існують федеральні і дер-
жавні органи, які регулюють спортивну діяль-
ність. Федеральна комісія з комерційних ігор 
та спорту (Federal Trade Commission, FTC) від-
повідає за контроль за рекламою, агентською 
діяльністю і фінансовою прозорістю в спорті. 
Додатково, в кожній державі є органи, які вида-
ють ліцензії і надають дозволи для спортивних 
заходів. Наприклад, Каліфорнійська комісія з 
атлетичного контролю (California State Athletic 
Commission, CSAC) регулює професійний бокс 
та інші бойові види спорту в штаті.

Канада має великий досвід у розвитку спор-
тивної інфраструктури, оскільки була господа-
рем Олімпійських ігор 1976 року та 1988 року. 
У місті Ванкувер була побудована нова спор-
тивна інфраструктура для Олімпійських ігор 
2010 року, включаючи стадіони, льодові арени 
та інші спортивні об’єкти. Ці інвестиції впли-
нули на розвиток спорту та популяризацію 
фізичної активності.

В США і Канаді існують багато спортивних 
організацій, які співпрацюють з державними 
органами управління спортом. Наприклад, 
Олімпійський комітет США (United States 
Olympic Committee, USOC) співпрацює з 
федеральними та місцевими владами для 
підтримки спортивних програм та змагань. 
В Канаді Канадський олімпійський комітет 
(Canadian Olympic Committee, COC) взаємо-
діє з урядом та іншими спортивними органі-
заціями для розвитку спорту та популяризації 
олімпійського руху [4, c. 38-39].

Ці приклади демонструють, як країни 
Північної Америки дбають про регулювання 
спорту, розвиток спортивної інфраструктури 
та взаємодію з громадськістю та спортивними 
організаціями. Цей досвід є важливим для 
забезпечення ефективного управління спор-
тивною сферою та підтримки розвитку фізич-
ної активності у громадян.

В багатьох країнах, включаючи Україну, 
спорт потребує значних фінансових ресурсів. 
Спорт фінансується з бюджетів держави, а 
також з приватних джерел, таких як спонсори 
та інвестори. Спільним патерном є потреба в 
пошуку стабільних джерел фінансування для 
підтримки спортивних програм.

Будівництво та підтримка спортивних об'єк-
тів є важливим елементом розвитку спорту. 
Країни, включаючи Україну, інвестують у ста-
діони, спортивні комплекси та інші спортивні 
об’єкти для забезпечення спортсменів та гро-
мадян відповідною інфраструктурою. Багато 
країн активно беруть участь у міжнародних 
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спортивних змаганнях та олімпійських іграх. 
Це створює можливості для відзначення тала-
новитих спортсменів та популяризації країни 
через спорт.

В Україні та багатьох інших країнах рівень 
державного фінансування спорту може значно 
відрізнятися. Деякі країни виділяють більше 
коштів на спорт, що сприяє розвитку інфра-
структури та підтримці спортсменів. Структура 
управління спортом може бути різною в різних 
країнах. Деякі країни мають централізовані 
системи, де державні органи мають значний 
контроль над спортом, в той час як інші нада-
ють більше автономії спортивним організа-
ціям [5, c. 211].

В Україні та інших країнах рівень взаємо-
дії громадськості та громадських організацій 
з урядом може бути різним. У деяких країнах 
громадськість активно впливає на прийняття 
рішень у сфері спорту, в той час як у інших цей 
вплив менший.

Україна активно розробляє та модернізує 
спортивну інфраструктуру. На таких об’єктах 
проводиться реконструкція або будівництво. 
Спортивні комплекси призначені для прове-
дення всеукраїнських та міжнародних змагань, 
навчально-тренувальних зборів спортсменів 
та спортивних команд. 

В Україні спорт не завжди отримує достатній 
бюджет. Крім того, існують скарги на корупцію 
в області фінансування спорту. В українському 
державному управлінні спортом існують про-
блеми з бюрократією та неефективністю, які 
ускладнюють процес прийняття рішень та 
виконання спортивних програм. Наприклад, 
плани будівництва спортивних об'єктів можуть 
затягуватися через бюрократичні перешкоди. 
Україна стикається з низькою популярністю 
фізичної активності серед населення, осо-
бливо серед молоді [1, c. 15].

Ще однією суттєвою сферою державного 
впливу є створення сприятливого правового 
середовища для розвитку спорту. Зарубіжний 
досвід свідчить, що чітке регулювання, анти-
корупційні заходи та прозорість у видачі гран-
тів та дозволів допомагають запобігти злов-
живанням і забезпечують ефективну роботу 
системи. Застосування найкращих зарубіжних 
практик українськими органами влади в сфері 
спорту може допомогти покращити управління 
та розвиток спорту в Україні. 

Ефективне фінансування:
Можливість: Використання зарубіжних 

моделей фінансування спорту, таких як спор-
тивні лотереї, благодійні фонди та меценат-
ська підтримка.

Приклад: Модель фінансування спорту в 
Німеччині, де існують спеціальні спортивні 

лотереї та благодійні організації, які збирають 
кошти для розвитку спорту.

Організаційна структура та управління:
Можливість: Удосконалення системи 

управління та створення централізованих 
координаційних органів для спорту.

Приклад: Модель Норвезького спортивного 
агентства, яке координує та спрямовує розви-
ток спорту в країні.

Розвиток спортивної інфраструктури:
Можливість: Співробітництво з іноземними 

інвесторами та використання зарубіжних 
практик у будівництві спортивних об'єктів.

Приклад: Модель розвитку спортивної 
інфраструктури в Китаї перед Олімпіадою 
2008 року, де було споруджено численні 
сучасні спортивні комплекси та об'єкти.

Розвиток молодіжного спорту:
Можливість: Впровадження програм під-

тримки та розвитку молодіжного спорту на 
зразок іноземних ініціатив.

Приклад: Програма «Активні діти» в Швеції, 
яка спрямована на популяризацію фізичної 
активності серед дітей та молоді.

Антидопінговий контроль:
Можливість: Використання найкращих сві-

тових практик у проведенні антидопінгового 
контролю та забезпеченні чесності в спорті.

Приклад: Система антидопінгового контр-
олю в Канаді, яка включає у себе ретельний 
моніторинг та санкції проти порушників.

Залучення громадськості та спортивних 
організацій:

Можливість: Співпраця з громадськими 
організаціями та спортивними федераціями 
для спільного розвитку спорту.

Приклад: Модель Сполучених Штатів 
Америки, де спортивні організації мають зна-
чний вплив на управління спортом.

Досягнення та недоліки українського дер-
жавного управління розвитком спорту пока-
зують, що є позитивні аспекти, які можна 
підтримати та розвивати, але також існують 
проблеми, які потребують уваги та корекції. 
Україна може перейняти досвід інших країн, 
як вирішувати деякі з цих проблем, а також 
використовувати свій спортивний потенціал 
для підняття рівня розвитку спортивної сфери 
в країні. 

Ще одним аспектом є співпраця між дер-
жавою, громадськістю та спортивними органі-
заціями, яка є ключовою для успіху. Важливо 
враховувати інтереси всіх стейкхолдерів і 
забезпечувати їхню активну участь у прийнятті 
рішень. Україні слід інвестувати у модерні-
зацію спортивної інфраструктури, зокрема, 
створення сучасних спортивних об'єктів та 
тренувальних баз. Це підвищить привабли-
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вість країни для організації міжнародних спор-
тивних подій.

Важливо інвестувати в створення та покра-
щення спортивних об'єктів та інфраструктури. 
Розвиток спортивних клубів, стадіонів, спор-
тивних шкіл та спортивних майданчиків сприяє 
розвитку масового та професійного спорту.

Ефективна система кадрового розвитку 
в спорті вимагає внесення змін у структуру 
тренерських програм та освітніх закладів. 
Зарубіжні приклади свідчать про важливість 
навчання тренерів на міжнародних курсах та 
підтримку їхнього професійного росту. Також, 
створення спеціалізованих спортивних акаде-
мій і центрів допомагає виявляти талановитих 
спортсменів та розвивати їхні здібності.

Необхідно залучати громадськість до роз-
витку спорту через різноманітні програми, 
включаючи масові спортивні заходи та фізичну 
активність. Крім того, співпраця з міжнарод-
ними спортивними організаціями може спри-
яти обміну досвідом, презентації нашої країни 
та отриманню підтримки для розвитку спорту 
в Україні. Ці рекомендації спрямовані на ство-
рення системи, яка сприятиме подальшому 
розвитку спорту в Україні.

Висновки. Зарубіжний досвід доводить, 
що високий рівень публічного управління у 
сфері спорту сприяє розвитку спортивної інду-
стрії та підвищенню спортивного рівня країни. 
Держава повинна бути активним учасником у 
розвитку спорту. Країни Європейського Союзу 
мають багатий досвід у розбудові спортивної 
інфраструктури та підтримці спорту на рівні 
держави. Україна може взяти на озброєння 
їхні підходи до фінансування та організації 
спортивних заходів.

Україна може скористатися досвідом зару-
біжних фахівців та тренерів для підвищення 
якості спортивного тренування та розвитку 
молодих талантів. Для забезпечення трива-
лого розвитку спорту, Україні слід активно 
працювати над стимулюванням масового 
спорту серед населення, включаючи дітей 
та молодь. Для успішного розвитку спорту, 
Україні потрібно забезпечити стабільне та 
достатнє фінансування спортивних програм та 
проєктів на всіх рівнях. Необхідно розглядати 
можливості залучення інвестицій з приватного 
сектору та розвивати програми спонсорства. 
Також важливо ефективно розподіляти дер-

жавні кошти для розвитку інфраструктури та 
підтримки спортсменів.

Підтримка та розвиток талановитих спортс-
менів є важливим завданням. Для цього 
потрібно створити систему тренувань, забез-
печити доступ до високоякісних тренерів та 
спортивної медицини. Крім того, важливо роз-
вивати програми підтримки молодих спортс-
менів та стипендій.

Після проведення дослідження на тему 
«Зарубіжний досвід державного управління 
розвитком спорту: найкращі практики для 
України» виникають численні можливості 
для подальших досліджень та дослідницької 
роботи в цій області. Проведення дослідження 
щодо того, наскільки успішно Україна впро-
ваджує рекомендації, отримані з зарубіжного 
досвіду, і як це впливає на розвиток спорту в 
країні. Розгляд аспектів, таких як здоров'я, 
соціальна інтеграція, виховання молоді тощо, 
та як спорт може впливати на різні сфери 
суспільства. Дослідження можливостей вико-
ристання спорту як інструменту зміцнення між-
народних стосунків, а також обміну досвідом та 
спортивними програмами з іншими країнами.
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У статті досліджено та узагальнено нау-
кові уявлень щодо механізмів та підходів 
до забезпечення інформаційної безпеки 
підприємницької діяльності як елемента 
інформаційної безпеки держави. Зазначено, 
що забезпечення інформаційної безпеки під-
приємницької діяльності є надзвичайно важ-
ливою складовою загальної системи інфор-
маційної безпеки держави. Інформаційна 
безпека підприємств впливає на економічну 
стійкість та конкурентоспроможність 
країни, а також на загальний стан її інфор-
маційної інфраструктури та кібербезпеки. 
Визначено основні причини, чому інформа-
ційна безпека підприємницької діяльності є 
важливою для держави: захист економічних 
інтересів; запобігання витокам конфіденці-
йної інформації; підтримка критичної інфра-
структури; збереження довіри споживачів; 
забезпечення національної безпеки; міжна-
родна конкурентоспроможність. Наголо-
шено, що забезпечення інформаційної без-
пеки підприємницької діяльності - це процес 
застосування різних заходів, політик, техно-
логій та практик з метою забезпечення кон-
фіденційності, цілісності та доступності 
інформації, а також захисту від інших загроз 
та ризиків. Встановлено, що забезпечення 
інформаційної безпеки підприємницької діяль-
ності вимагає дотримання таких принципів: 
проактивність; повне забезпечення; мінімі-
зація ризиків; визначення відповідальності; 
захист від внутрішніх і загальних загроз; 
постійна оцінка і покращення; свідомість 
та навчання; співпраця і обмін інформацією; 
суворе дотримання законодавства. Визна-
чено механізми та підходи до забезпечення 
інформаційної безпеки підприємницької 
діяльності як складової інформаційної без-
пеки держави: законодавча база; стандарти 
і рекомендації; спільні проекти та обмін 
інформацією; навчання і освіта; створення 
інфраструктури безпеки; моніторинг та 
відгук на інциденти; співробітництво з між-
народними організаціями; заохочення до 
інвестицій в інформаційну безпеку; тесту-
вання на проникнення та аудит безпеки; 
публічні освітні кампанії.
Ключові слова: інформація, інформаційна 
безпека, державна інформаційна політика, 

загрози інформаційній безпеці, механізми, 
підприємницької діяльності.

The article examines and summarizes scientific 
ideas about the mechanisms and approaches to 
ensuring information security of business activity 
as an element of state information security. It is 
noted that ensuring the information security of 
business activities is an extremely important 
component of the general information security 
system of the state. Information security of 
enterprises affects the economic stability and 
competitiveness of the country, as well as the 
general state of its information infrastructure and 
cyber security. The main reasons why information 
security of business activity is important for 
the state are identified: protection of economic 
interests; prevention of leaks of confidential 
information; support of critical infrastructure; 
maintaining consumer trust; ensuring national 
security; international competitiveness. It is 
emphasized that ensuring information security of 
business activity is a process of applying various 
measures, policies, technologies and practices 
to ensure confidentiality, integrity and availability 
of information, as well as protection from other 
threats and risks. It was established that ensuring 
the information security of entrepreneurial activity 
requires compliance with the following principles: 
proactivity; full support; risk minimization; 
definition of responsibility; protection against 
internal and general threats; constant evaluation 
and improvement; consciousness and learning; 
cooperation and exchange of information; strict 
compliance with the law. The mechanisms and 
approaches to ensuring the information security 
of business activities as a component of the 
information security of the state are defined: 
the legislative framework; standards and 
recommendations; joint projects and information 
exchange; training and education; creation of 
security infrastructure; monitoring and response 
to incidents; cooperation with international 
organizations; encouragement of investments 
in information security; penetration testing and 
security auditing; public education campaigns.
Key words: information, information security, 
state information policy, threats to information 
security, mechanisms, entrepreneurial activity.

Постановка проблеми. Забезпечення 
інформаційної безпеки підприємницької 
діяльності є важливою частиною загальної 
системи інформаційної безпеки держави. 
Інформаційна безпека характеризується 
мірою захищеності держави (суспільства) та 
стійкості основних сфер життєдіяльності (еко-
номіки, науки, техносфери, сфери управління, 
військової справи тощо) відносно небезпечних 
(дестабілізуючих, деструктивних, що уража-

ють державні інтереси і таке інше) інформацій-
них впливів, причому як з упровадження, так і 
добування інформації. Інформаційна безпека 
держави визначається здатністю нейтралізу-
вати такі впливи. Інформаційна безпека під-
приємства визначається комплексом заходів, 
політик і процедур, спрямованих на забезпе-
чення конфіденційності, цілісності та доступ-
ності інформації, а також на захист від інших 
ризиків, які можуть впливати на інформаційні 
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активи та операції підприємства. Держави і 
підприємства можуть взаємодіяти та співпра-
цювати для забезпечення ефективної захисту 
важливої інформації.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Проблематику інформаційної безпеки як 
склад національної безпеки, а також різно-
манітні аспекти щодо забезпечення інфор-
маційної безпеки підприємницької діяльності 
як елемента інформаційної безпеки держави 
розглядали в своїх працях вітчизняні вчені, 
насамперед, Горник В.Г., Кравченко С.О., 
Домбровська С.М., Нашинець-Наумова А.Ю., 
Панченко О.А., Рогова Є.І. та інші. Проте, 
незважаючи на вагомі напрацювання вчених, 
питання щодо механізмів забезпечення інфор-
маційної безпеки підприємницької діяльності в 
системі інформаційної безпеки держави вима-
гають подальшого вивчення.

Формулювання цілей дослідження – 
дослідження та узагальнення наукових уявлень 
щодо механізмів та підходів до забезпечення 
інформаційної безпеки підприємницької 
діяльності як елемента інформаційної безпеки 
держави.

Виклад основного матеріалу. У загаль-
ному розумінні, інформаційна безпека означає 
захист інформації від ризиків, загроз, а також 
забезпечення її конфіденційності, цілісності і 
доступності. Іншими словами, це набір заходів 
і стратегій, спрямованих на забезпечення без-
пеки інформаційних активів, що можуть бути 
даними, системами, програмами або будь-
якими іншими компонентами інформаційних 
технологій. Інформаційна безпека є важливою 
для будь-якого суб'єкта, який має інформа-
ційні активи, включаючи як підприємства, так 
і держави. Ця безпека допомагає запобігати 
фінансовим збиткам, порушенню конфіденці-
йності та захищати національні та економічні 
інтереси.

Підтримуємо думку про те, що «задово-
лення в будь-якій мірі потреб в інформації 
призводить до оволодіння відомостями про 
навколишній світ та процеси, що протікають 
в ньому, тобто інформованості особистості, 
суспільства та держави» [3].

Забезпечення інформаційної безпеки під-
приємницької діяльності є надзвичайно важ-
ливою складовою загальної системи інфор-
маційної безпеки держави. Інформаційна 
безпека підприємств впливає на економічну 
стійкість та конкурентоспроможність країни, а 
також на загальний стан її інформаційної інф-
раструктури та кібербезпеки.

Основні причини, чому інформаційна без-
пека підприємницької діяльності є важливою 
для держави, включають:

1. Захист економічних інтересів: Успішна під-
приємницька діяльність впливає на економіч-
ний розвиток держави. Захист від кіберзагроз 
та інших інцидентів, що можуть завдати фінан-
сових збитків підприємствам, є важливим для 
забезпечення стабільності економіки країни.

2. Запобігання витокам конфіденційної 
інформації [1]: Підприємства можуть мати 
доступ до конфіденційної інформації, такої як 
технологічні розробки, інтелектуальна влас-
ність та клієнтські дані. Захист цієї інформації 
є критичним для убезпечення національних 
інтересів.

3. Підтримка критичної інфраструктури: 
Багато підприємств забезпечують критичну 
інфраструктуру, таку як енергетичні системи, 
телекомунікаційні мережі та транспорт. Захист 
цих систем є важливим для безперебійності 
функціонування держави.

4. Збереження довіри споживачів: 
Інформаційні витоки та кібератаки можуть 
пошкодити репутацію підприємств та викли-
кати втрату довіри споживачів. Захист інфор-
маційної безпеки допомагає зберігати довіру 
споживачів і інвесторів.

5. Забезпечення національної безпеки: 
Деякі підприємства можуть бути ключовими 
для національної безпеки країни, наприклад, 
у виробництві важливої військової техніки або 
комунікаційних систем для правоохоронних 
органів. Захист їхньої інформаційної безпеки 
має критичне значення для держави.

6. Міжнародна конкурентоспроможність 
[5]: Країни з високим рівнем інформаційної 
безпеки мають перевагу в міжнародному біз-
несі. Підприємства можуть приваблювати 
інвесторів і клієнтів, якщо демонструють надій-
ний захист інформації.

З цих причин держави вкладають значні 
зусилля в розробку і впровадження страте-
гій та політик інформаційної безпеки, а також 
у співпрацю з підприємствами для забезпе-
чення належного рівня захисту інформації. 
Все це сприяє створенню ефективної системи 
інформаційної безпеки на національному рівні.

Інформаційна безпека підприємства визна-
чається комплексом заходів, політик і проце-
дур, спрямованих на забезпечення конфіден-
ційності, цілісності та доступності інформації, 
а також на захист від інших ризиків, які можуть 
впливати на інформаційні активи та операції 
підприємства [7]. Забезпечення інформацій-
ної безпеки підприємницької діяльності - це 
процес застосування різних заходів, політик, 
технологій та практик з метою забезпечення 
конфіденційності, цілісності та доступності 
інформації, а також захисту від інших загроз 
та ризиків. Цей процес є важливим для збере-
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ження репутації, фінансової стійкості та кон-
курентоспроможності підприємства. Нижче 
подані ключові кроки та підходи до забезпе-
чення інформаційної безпеки в підприємниць-
кій діяльності:

- Оцінка ризиків. Проведення оцінки ризиків 
допомагає ідентифікувати потенційні загрози 
та визначити, як вони можуть вплинути на під-
приємство. Це включає в себе аналіз зовнішніх 
і внутрішніх загроз, таких як кібератаки, втрати 
даних, невірна поведінка співробітників тощо.

- Розробка політики інформаційної без-
пеки. Розробка політики, яка визначає пра-
вила і стандарти для збереження інформацій-
ної безпеки на підприємстві. Політика повинна 
включати в себе вимоги до паролів, правила 
роботи з конфіденційною інформацією, пра-
вила доступу до мереж і систем тощо.

- Захист інформаційної інфраструктури. 
Захист мереж, серверів, комп'ютерів і інших тех-
нічних ресурсів від несанкціонованого доступу 
та кібератак. Включає в себе встановлення вог-
непровідних стін, антивірусного програмного 
забезпечення, систем виявлення вторгнень і 
регулярне оновлення програм і патчів.

- Захист даних. Забезпечення конфіденці-
йності та цілісності даних. Це включає в себе 
шифрування даних, створення резервних 
копій даних, контроль доступу до конфіденці-
йної інформації та інші заходи.

- Аудит і моніторинг [9]. Регулярний аудит 
і моніторинг інформаційної безпеки для вияв-
лення вразливостей та аномалій. Це допома-
гає вчасно реагувати на потенційні загрози.

- Навчання і свідомість персоналу: Навчання 
співробітників з питань інформаційної безпеки 
та підвищення їх свідомості щодо правил без-
пеки та їх відповідальності.

- Відповідь на інциденти [6]. Розробка 
планів відповіді на інциденти та тренування 
персоналу щодо їх виконання. Це допомагає 
ефективно реагувати на порушення безпеки 
і відновлювати нормальну роботу після інци-
денту.

- Співпраця з іншими суб'єктами. Взаємодія 
з іншими підприємствами, державними орга-
нами та правоохоронними службами для 
обміну інформацією про загрози та інциденти.

- Законодавство і регулювання: Дотримання 
відповідного законодавства і нормативів щодо 
інформаційної безпеки.

- Збереження репутації [4]. Важливий 
аспект, який включає в себе публічну інфор-
мацію та відносини з клієнтами, постачальни-
ками і партнерами.

- Відновлення після інцидентів. Розробка 
планів відновлення та контингенції в разі інци-
дентів або втрати доступу до інформації.

- Соціальний чинник. Врахування люд-
ського фактору, так як багато загроз пов'я-
зані з соціальним інжинірингом та невідомими 
діями працівників.

Забезпечення інформаційної безпеки під-
приємницької діяльності вимагає дотримання 
таких принципів [8]: проактивність: підприєм-
ство повинно передбачати можливі загрози та 
ризики і приймати заходи для їх попередження, 
замість чекання, поки вони стануть критичними 
проблемами; повне забезпечення: інформа-
ційна безпека повинна бути вбудована в усі 
аспекти діяльності підприємства, включаючи 
технічні, організаційні та кадрові аспекти; міні-
мізація ризиків: підприємство повинно визна-
чити і оцінити потенційні загрози та ризики і 
приймати заходи для їх зниження до прийнят-
ного рівня; визначення відповідальності: ясне 
визначення відповідальності за інформаційну 
безпеку на всіх рівнях організації. кожен пра-
цівник повинен розуміти свої обов'язки щодо 
захисту інформації; захист від внутрішніх і 
загальних загроз: націлювання заходів захи-
сту не лише на зовнішні загрози (наприклад, 
хакерські атаки), але і на внутрішні фактори 
ризику, такі як недбале ставлення персоналу 
до безпеки; постійна оцінка і покращення: 
постійна моніторинг та оцінка ефективності 
заходів інформаційної безпеки і внесення змін 
для поліпшення системи захисту; свідомість 
та навчання: навчання персоналу щодо загроз 
та правил безпеки, а також підвищення їх сві-
домості; співпраця і обмін інформацією: співп-
раця з іншими підприємствами, органами та 
групами, які можуть сприяти обміну інформа-
цією про загрози та інциденти безпеки; суворе 
дотримання законодавства: Дотримання всіх 
відповідних законів і нормативів щодо інфор-
маційної безпеки. Ці принципи сприяють ство-
ренню системи інформаційної безпеки, яка є 
надійною, ефективною і відповідає потребам 
і можливостям підприємства. Забезпечення 
інформаційної безпеки вимагає постійної 
уваги та дії на всіх рівнях організації.

Забезпечення інформаційної безпеки – це 
сукупність заходів, призначених для досяг-
нення стану захищеності потреб особисто-
стей, суспільства і держави в інформації [2]. 
Забезпечення інформаційної безпеки підпри-
ємницької діяльності є важливою частиною 
загальної системи інформаційної безпеки 
держави. Держави і підприємства можуть вза-
ємодіяти та співпрацювати для забезпечення 
ефективної захисту важливої інформації. Ось 
деякі механізми та підходи до забезпечення 
інформаційної безпеки підприємницької 
діяльності як складової інформаційної безпеки 
держави (рис. 1).
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Ці механізми спільно допомагають забез-
печити інформаційну безпеку як окремих під-
приємств, так і держави в цілому, зменшу-
ючи ризики кібератак і витоку конфіденційної 
інформації.

Таким чином, забезпечення інформаційної 
безпеки підприємницької діяльності є важ-
ливим елементом загальної інформаційної 
безпеки держави, оскільки підприємства є 
основними джерелами економічної активності 
та важливими частинами національної інфра-
структури.

Як відмічають Горник В.Г., Кравченко С.О.   
«забезпечення інформаційної безпеки під-
приємницької діяльності в Україні має базу-
ватися на таких специфічних принципах, як: 
превентивний характер проведення її заходів; 
адекватна інформованість об’єктів безпеки, 
в тому числі і міжнародних» [1]. Ми погоджу-
ємося з даною тезою і відповідно виникає 

потреба розробки конкретних механізмів реа-
лізації зазначених принципів, що зумовлює 
перспективи подальших досліджень у цьому  
напрямі.

Висновки. 1. Зазначено, що забезпечення 
інформаційної безпеки підприємницької 
діяльності є надзвичайно важливою складо-
вою загальної системи інформаційної безпеки 
держави. Інформаційна безпека підприємств 
впливає на економічну стійкість та конкурен-
тоспроможність країни, а також на загаль-
ний стан її інформаційної інфраструктури та 
кібербезпеки. Визначено основні причини, 
чому інформаційна безпека підприємницької 
діяльності є важливою для держави: захист 
економічних інтересів; запобігання витокам 
конфіденційної інформації; підтримка критич-
ної інфраструктури; збереження довіри спо-
живачів; забезпечення національної безпеки; 
міжнародна конкурентоспроможність.

 

 

Законодавча база. Держави можуть приймати закони та регуляції, які обов'язково 
вимагають від підприємств дотримуватися стандартів інформаційної безпеки. Ці 

закони можуть включати в себе вимоги до звітування, захисту конфіденційної 
інформації та покарання за порушення. 
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Стандарти і рекомендації. Держави можуть розробляти стандарти та рекомендації з 
інформаційної безпеки, які б підприємства могли використовувати для розробки 

своїх політик і практик безпеки. 

Спільні проекти та обмін інформацією. Держави можуть співпрацювати з 
підприємствами у сфері інформаційної безпеки, розробляти спільні проекти та 

обмінюватися інформацією про поточні загрози та вразливості. 

Навчання і освіта. Держави можуть сприяти підвищенню обізнаності та кваліфікації 
персоналу підприємств у сфері інформаційної безпеки шляхом організації 

навчальних курсів і тренінгів. 

Створення інфраструктури безпеки. Держави можуть сприяти створенню та 
розвитку інфраструктури для обміну інформацією про загрози та інциденти безпеки 

між підприємствами та органами державного управління. 

Моніторинг та відгук на інциденти. Держави можуть створити системи моніторингу 
та реагування на інциденти безпеки, які допомагали б вчасно виявляти та 

вирішувати загрози. 

Співробітництво з міжнародними організаціями. Держави можуть співпрацювати з 
міжнародними організаціями, такими як Інтерпол, Європейська агенція з 

інформаційної безпеки (ENISA) та інші, для обміну інформацією та ресурсами у сфері 
інформаційної безпеки. 

Заохочення до інвестицій в інформаційну безпеку. Держави можуть надавати 
стимули для інвестицій у заходи з підвищення інформаційної безпеки підприємств, 

такі як податкові пільги або субсидії. 

Тестування на проникнення та аудит безпеки: Підприємства можуть проводити 
тестування на проникнення та аудити безпеки, щоб виявити вразливості та ризики 

та вжити заходів для їх усунення. 

Публічні освітні кампанії. Держави можуть запускати публічні освітні кампанії щодо 
інформаційної безпеки для підвищення обізнаності суспільства. 

Рис. 1. Механізми та підходи до забезпечення інформаційної безпеки підприємницької 
діяльності як складової інформаційної безпеки держави



ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ І АДМІНІСТРУВАННЯ В УКРАЇНІ 

32 Випуск 36. 2023

2. Визначено механізми та підходи до 
забезпечення інформаційної безпеки підпри-
ємницької діяльності як складової інформа-
ційної безпеки держави: законодавча база; 
стандарти і рекомендації; спільні проекти та 
обмін інформацією; навчання і освіта; ство-
рення інфраструктури безпеки; моніторинг та 
відгук на інциденти; співробітництво з міжна-
родними організаціями; заохочення до інвес-
тицій в інформаційну безпеку; тестування на 
проникнення та аудит безпеки; публічні освітні 
кампанії.
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У статті досліджено та узагальнено 
наукові уявлень щодо управління підпри-
ємницькими ризиками в системі еконо-
мічної безпеки держави. Зазначено, що 
підприємницькі ризики є невід’ємною 
та важливою складовою системи еко-
номічної безпеки держави. Підприєм-
ництво відіграє важливу роль у ство-
ренні робочих місць, забезпеченні росту 
економіки та підвищенні життєвого 
рівня населення. Однак підприємни-
цтво також пов’язане з різними видами 
ризиків, які можуть загрожувати еко-
номічній безпеці держави. Економічна 
безпека держави полягає в забезпеченні 
стабільності та стійкості її еконо-
міки, і підприємницькі ризики можуть 
серйозно піддавати цю стійкість сум-
ніву. Наведено основні підприємницькі 
ризики, які впливають на економічну 
безпеку держави: економічні коливання; 
фінансові ризики; політичні ризики; 
технологічні ризики; ризики виробни-
цтва та постачання; соціальні ризики; 
екологічні ризики. Наголошено, що для 
забезпечення економічної безпеки дер-
жави необхідно розвивати ефективну 
систему регулювання, стимулювання 
підприємництва та зменшення підпри-
ємницьких ризиків. Це може включати в 
себе політику фінансової стабільності, 
підтримку малого та середнього біз-
несу, заохочення інновацій та ефектив-
ного управління ризиками. Визначено, 
що управління підприємницькими ризи-
ками є постійним ітеративним проце-
сом, оскільки ризики постійно зміню-
ються в зв’язку зі змінами внутрішнього 
та зовнішнього середовища підприєм-
ства. Ефективне управління ризиками 
допомагає підприємствам досягати 
своїх цілей і зберігати стійкість навіть 
у складних умовах. Визначено основні 
аспекти управління підприємницькими 
ризиками в системі економічної без-
пеки держави: аналіз ризиків, оцінка 
ризиків, розробка стратегій управління 
ризиками; регуляційне регулювання; 
сприяння навчанню та консультаціям; 
моніторинг і реагування; міжнародне 
співробітництво.

Ключові слова: держава, економічна без-
пека, загрози, механізми, підприємницькі 
ризики.

The article examines and summarizes scientific 
ideas on business risk management in the 
system of economic security of the state. It is 
noted that business risks are an integral and 
important component of the state’s economic 
security system. Entrepreneurship plays a 
crucial role in creating jobs, ensuring economic 
growth and raising the standard of living of the 
population. However, entrepreneurship is also 
associated with various types of risks that may 
threaten the economic security of the state. 
The state economic security lies in ensuring 
the stability and sustainability of economy, and 
entrepreneurial risks can seriously challenge 
sustainability. The main business risks affcting 
the economic security of the state are given: 
economic fluctuations; financial risks; political 
risks; technological risks; production and supply 
risks; social risks; environmental risks. It was 
emphasized that in order to guarantee the 
economic security of the state, it is necessary 
to develop an effective system of regulation, 
stimulation of entrepreneurship and reduction of 
entrepreneurial risks. This may include financial 
stability policies, supporting small and medium-
sized businesses, encouraging innovation and 
effective risk management. It was determined 
that business risk management is a constant 
iterative process, as risks are constantly varying 
due to changes in the internal and external 
environment of the enterprise. Effective risk 
management helps businesses achieve their 
goals and maintain stability even in difficult 
conditions. The main aspects of business risk 
management in the system of economic security 
of the state are determined: risk analysis, risk 
assessment, development of risk management 
strategies; regulatory regulation; facilitating 
training and consulting; monitoring and response; 
international cooperation..
Key words: state, economic security, threats, 
mechanisms, business risks.

Постановка проблеми. Підприємницькі 
ризики є важливою складовою системи еконо-
мічної безпеки держави. Економічна безпека 
держави передбачає захист економічних інте-
ресів країни від різних загроз і ризиків, вклю-
чаючи ті, які виникають в сфері підприємниць-
кої діяльності.

Для забезпечення економічної безпеки 
держави необхідно вживати різноманітних 
заходів, таких як регуляція, страхування, під-
тримка підприємництва, розвиток інфраструк-
тури та технологічних засобів безпеки, а також 

сприяння інноваціям і розвитку освіти. Також 
важливо співпрацювати з міжнародними парт-
нерами і створювати міжнародні механізми 
для управління глобальними ризиками.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Проблематику підприємницьких ризиків 
як складової системи економічної безпеки 
держави розглядали в своїх працях вітчизняні 
вчені, насамперед, Вигівська І., Грабчук І.,  
Євтушенко Н., Захаржевська А., Зеленіна О., 
Зінченко М., Коваленко В., Кравчено В., 
Кривов’язюк І., Мусієнко В., Фдулова І. та 
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інші. Проте, незважаючи на вагомі напрацю-
вання вчених, питання щодо управління під-
приємницькими ризиками в системі економіч-
ної безпеки держави вимагають подальшого 
вивчення.

Формулювання цілей дослідження – 
дослідження та узагальнення наукових уявлень 
щодо управління підприємницькими ризиками 
в системі економічної безпеки держави.

Виклад основного матеріалу. 
Підприємницькі ризики – це небезпеки та 
потенційні негативні наслідки, які виника-
ють в процесі підприємницької діяльності. 
Підприємництво завжди пов'язане з несвоє-
часністю, невизначеністю і можливими втра-
тами, і важливо розуміти та управляти цими 
ризиками для досягнення успіху в бізнесі.

Відмітимо, що підприємницькі ризики 
є невід'ємною та важливою складовою 
системи економічної безпеки держави. 
Підприємництво відіграє важливу роль у ство-
ренні робочих місць, забезпеченні росту еко-
номіки та підвищенні життєвого рівня насе-
лення. Однак підприємництво також пов'язане 
з різними видами ризиків, які можуть загрожу-
вати економічній безпеці держави.

Як зазначає Кривов’язюк І. [5] підприєм-
ницькі ризики дійсно є важливою складо-
вою системи економічної безпеки держави. 
Економічна безпека держави полягає в забез-
печенні стабільності та стійкості її економіки, і 
підприємницькі ризики можуть серйозно під-
давати цю стійкість сумніву.

Ось деякі причини, які пояснюють, чому 
підприємницькі ризики є важливою складо-
вою економічної безпеки держави: створення 
робочих місць: підприємства є важливим дже-
релом створення робочих місць, і будь-які 
загрози для підприємництва можуть призве-
сти до втрат робочих місць та збільшення без-
робіття, що загрожує соціальній стабільності; 
економічний ріст: підприємства сприяють 
економічному росту, і загрози їхній діяльності 
можуть призвести до спаду ВВП та загального 
економічного добробуту; податкові надхо-
дження: підприємства сплачують податки до 
бюджету держави, і втрата прибутків підпри-
ємств може призвести до бюджетних дефі-
цитів і фінансових труднощів для уряду; кон-
курентоспроможність: зміни в регуляторному 
середовищі, тарифах, торговельних відноси-
нах тощо можуть вплинути на конкурентоспро-
можність підприємств на міжнародному ринку; 
інновації: підприємства зазвичай є основними 
джерелами інновацій та технологічного роз-
витку, і ризики, пов'язані з їхньою діяльністю, 
можуть вплинути на науково-технічний про-
грес; соціальний ефект: підприємства часто 

підтримують соціальні і культурні ініціативи, і 
втрата цього підтримки може вплинути на роз-
виток громад та культурну спадщину.

У зв'язку з цим важливо, щоб держава при-
діляла увагу розвитку підприємництва, ство-
рювала сприятливе регуляторне середовище, 
надавала фінансову та консультативну під-
тримку підприємствам і розвивала стратегії 
управління ризиками для зменшення впливу 
підприємницьких ризиків на економічну без-
пеку держави.

Також, підприємницькі ризики є важливою 
складовою системи економічної безпеки дер-
жави, оскільки підприємництво є основним 
джерелом створення робочих місць, росту 
ВВП та загального економічного добробуту. 
Однак підприємництво також піддається різ-
ним ризикам і загрозам, які можуть мати сер-
йозний вплив на економіку держави. Ось деякі 
з основних підприємницьких ризиків, які впли-
вають на економічну безпеку держави:

1. Економічні коливання: Підприємства під-
даються ризику економічних коливань, таких 
як рецесії, інфляція та дефляція. Ці коливання 
можуть вплинути на прибутковість підпри-
ємств і призвести до їхньої банкрутства.

2. Фінансові ризики: Фінансові ризики 
включають кредитний ризик, ліквідність, 
валютний ризик і ризик процентних ставок. 
Нездатність ефективно управляти цими ризи-
ками може призвести до фінансових проблем 
підприємств

3. Політичні ризики: Зміни в законодавстві, 
політичні нестабільності та корупція можуть 
суттєво вплинути на підприємницьку діяль-
ність. Це може включати в себе зміни в регу-
ляторному середовищі, податкові реформи та 
інші політичні рішення.

4. Технологічні ризики: Швидкий техноло-
гічний прогрес може призвести до застаріння 
продуктів і послуг підприємств і змусити їх 
конкурувати на ринку. Також існує ризик кібе-
ратак і втрати конфіденційної інформації.

5. Ризики виробництва та постачання: 
Припинення постачання сировини, зміни в 
цінах на сировину та проблеми виробництва 
можуть призвести до зупинки виробництва і 
збитків для підприємств.

6. Соціальні ризики: Соціальні фактори, такі 
як демографічні зміни, зміни в споживчих упо-
добаннях і ставлення до брендів, можуть впли-
нути на попит на продукцію і послуги підпри-
ємств.

7. Екологічні ризики: Зміни в природних 
умовах та екологічні кризи можуть мати сер-
йозний вплив на підприємницьку діяльність, 
особливо для компаній, що залежать від при-
родних ресурсів.
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Для забезпечення економічної безпеки дер-
жави необхідно розвивати ефективну систему 
регулювання, стимулювання підприємництва 
та зменшення підприємницьких ризиків. Це 
може включати в себе політику фінансової 
стабільності, підтримку малого та середнього 
бізнесу, заохочення інновацій та ефективного 
управління ризиками.

Як зазначає Коваленко В.В. [3] управління 
підприємницькими ризиками є важливою 
складовою системи економічної безпеки дер-
жави, оскільки допомагає зменшити загрози 
для підприємств і сприяє стійкості економіки. 
Кравчено В. відмічає, що управління підприєм-
ницькими ризиками – це процес ідентифіка-
ції, оцінки, зменшення і контролю ризиків, які 
можуть вплинути на діяльність підприємства і 
його результативність [4]. Ефективне управ-
ління ризиками допомагає зберегти стійкість 
та стабільність підприємства, зменшити мож-
ливі втрати і підвищити здатність до адаптації 
до змінних умов. 

Управління підприємницькими ризиками – 
це процес прийняття заходів для ідентифіка-
ції, оцінки, зменшення та контролю ризиків, які 
можуть виникнути в результаті підприємниць-
кої діяльності. Ефективне управління ризиками 
допомагає забезпечити стабільність і стійкість 
підприємства та зменшити можливі втрати.

Виділимо основні аспекти управління під-
приємницькими ризиками в системі економіч-
ної безпеки держави (рис. 1).

Відмітимо, що кожен з виділених аспектів 
є важливим, проте розробка стратегій управ-
ління ризиками є критично важливою для 
забезпечення стійкості і успішності підприєм-
ства. Нижче наведено кроки, які можна вико-
нати під час розробки стратегій управління 
ризиками:

1. Визначення цілей і обсягу ризиків. 
Почніть зі зрозуміння мети розробки стратегії 
управління ризиками і обсягу ризиків, які ви 
хочете включити в цю стратегію. Розгляньте всі 
аспекти діяльності підприємства, які можуть 
бути вразливими перед ризиками.

2. Ідентифікація та оцінка ризиків [1]. 
Визначте всі потенційні ризики, які можуть 
вплинути на ваше підприємство. Враховуйте 
як внутрішні, так і зовнішні ризики, такі як 
фінансові, операційні, технологічні, ринкові, 
політичні, природні катастрофи і т.д. Оцініть 
потенційний вплив і ймовірність настання кож-
ного ризику. Використовуйте кількісні та якісні 
методи оцінки ризиків для прийняття обґрун-
тованих рішень.

3. Розробка стратегій управління ризиками: 
На основі ідентифікованих і оцінених ризиків 
розробіть конкретні стратегії для їх управління. 

Це може включати в себе наступні можливості:
– запобіжні заходи. Розробка планів та про-

цедур для попередження виникнення ризиків;
– прийняття ризику. Визнання, що деякі 

ризики приймаються і не потребують додатко-
вих заходів;

– передача ризику. Застосування страхо-
вих полісів або інших фінансових інструментів 
для передачі фінансового обтяження ризику 
іншій стороні;

– диверсифікація портфелю. Розподіл 
активів або операцій на різні види бізнесу або 
ринки для зменшення залежності від конкрет-
ного джерела ризику;

– розробка планів надзвичайних ситуацій. 
Створення планів дій у випадку виникнення 
негативних ситуацій.

4. Впровадження стратегій [6]. 
Застосовуйте розроблені стратегії в практиці. 
Це може включати в себе внутрішні зміни в 
управлінні, страхові поліси, заключення контр-
актів і так далі.

5. Моніторинг і контроль. Постійно моні-
торте ризики та контролюйте їх. Відслідковуйте 
зміни у ризиках та адаптуйте стратегії управ-
ління ризиками, якщо необхідно

6. Оцінка результатів. Періодично оцінюйте 
ефективність стратегій управління ризиками і 
виправляйте недоліки.

Працівники підприємства мають бути обі-
знані з цією стратегією і вміти діяти відпо-
відно до неї в умовах, коли ризики виникають. 
Управління ризиками – це постійний ітера-
тивний процес, оскільки ризики постійно змі-
нюються в зв'язку зі змінами внутрішнього і 
зовнішнього середовища підприємства.

Управління підприємницькими ризиками 
є постійним ітеративним процесом, оскільки 
ризики постійно змінюються в зв'язку зі змі-
нами внутрішнього та зовнішнього середо-
вища підприємства [7]. Ефективне управління 
ризиками допомагає підприємствам досягати 
своїх цілей і зберігати стійкість навіть у склад-
них умовах.

Таким чином, управління підприємниць-
кими ризиками – це складний та багатогран-
ний процес, який вимагає співпраці між уря-
довими органами, підприємствами та іншими 
зацікавленими сторонами. Впровадження 
ефективних стратегій управління ризиками 
може сприяти підвищенню економічної без-
пеки держави та стабільності її економіки.

Висновки. 1. Підприємницькі ризики 
є невід'ємною та важливою складовою 
системи економічної безпеки держави. 
Підприємництво відіграє важливу роль у ство-
ренні робочих місць, забезпеченні росту еко-
номіки та підвищенні життєвого рівня насе-
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лення. Однак підприємництво також пов'язане 
з різними видами ризиків, які можуть загрожу-
вати економічній безпеці держави. Економічна 
безпека держави полягає в забезпеченні ста-
більності та стійкості її економіки, і підприєм-
ницькі ризики можуть серйозно піддавати цю 
стійкість сумніву.

2. Наведено основні підприємницькі 
ризики, які впливають на економічну безпеку 
держави: економічні коливання; фінансові 
ризики; політичні ризики; технологічні ризики; 
ризики виробництва та постачання; соціальні 
ризики; екологічні ризики. Наголошено, що 
для забезпечення економічної безпеки дер-
жави необхідно розвивати ефективну систему 
регулювання, стимулювання підприємництва 
та зменшення підприємницьких ризиків. Це 
може включати в себе політику фінансової 
стабільності, підтримку малого та середнього 
бізнесу, заохочення інновацій та ефективного 
управління ризиками.

3. Зазначено, що управління підприємниць-
кими ризиками є постійним ітеративним про-
цесом, оскільки ризики постійно змінюються 
в зв'язку зі змінами внутрішнього та зовніш-
нього середовища підприємства. Ефективне 
управління ризиками допомагає підприєм-
ствам досягати своїх цілей і зберігати стійкість 
навіть у складних умовах. Визначено основні 
аспекти управління підприємницькими ризи-
ками в системі економічної безпеки держави: 
аналіз ризиків, оцінка ризиків, розробка стра-
тегій управління ризиками; регуляційне регу-
лювання; сприяння навчанню та консульта-
ціям; моніторинг і реагування; міжнародне 
співробітництво.
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потенційних загроз для підприємств, таких як фінансові ризики, 
ризики ринку, регуляторні ризики, технологічні ризики тощо.
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Оцінка ризиків. Після ідентифікації ризиків важливо оцінити їх 
потенційний вплив і ймовірність настання. Це допомагає 

визначити, які ризики є найбільш значущими та які потребують 
найбільшої уваги.

Розробка стратегій управління ризиками. Наступний крок -
розробка стратегій для управління і зменшення ризиків. Це може 

включати в себе прийняття запобіжних заходів, страхування, 
диверсифікацію портфелю, застосування фінансових інструментів 

для зменшення фінансових ризиків тощо.

Регуляційне регулювання. Держава може впроваджувати 
регуляторні заходи, щоб зменшити підприємницькі ризики. Це 

може включати в себе створення сприятливого бізнес-
середовища, поліпшення правил і стандартів, заохочення 

інновацій тощо.

Сприяння навчанню та консультаціям. Держава може 
надавати підприємствам можливості для навчання та 

консультацій з питань управління ризиками. Це допомагає 
підвищити свідомість підприємців про ризики і методи їх 

управління.

Моніторинг і реагування. Важливо постійно моніторити 
ситуацію і реагувати на зміни в ризиках. Це може включати в себе 

перегляд стратегій управління ризиками і адаптацію до нових 
умов.

Міжнародне співробітництво. У світі глобалізації підприємства 
можуть бути вразливими до міжнародних ризиків. Тому 

міжнародне співробітництво та обмін інформацією про ризики 
може сприяти зменшенню загроз..

Рис. 1. Основні аспекти управління підприємницькими ризиками  
в системі економічної безпеки держави
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У статті проведено систематичний ана-
ліз складових інституційного механізму, 
який використовується для реалізації дер-
жавної політики у сфері аграрного роз-
витку в Україні. Дослідження спрямоване на 
визначення та розуміння ключових аспек-
тів цього механізму з метою підвищення 
ефективності та досягнення позитивних 
результатів у галузі аграрного розвитку в 
країні, що дозволить досягти успіху в фор-
муванні та реалізації державної політики у 
сфері аграрного розвитку в Україні. Перш 
за все, в статті детально розглядається 
структура і компоненти інституційного 
механізму в контексті аграрного розвитку. 
Аналіз показує, що цей механізм включає в 
себе різноманітні державні органи, агент-
ства, департаменти та інші інституції, які 
спільно працюють для виконання аграрних 
програм та забезпечення ефективної дер-
жавної підтримки сільськогосподарського 
сектору. Основні аспекти функціонування 
інституційного механізму також проаналі-
зовані в статті. Це включає в себе процеси 
координації, спрямовані на забезпечення вза-
ємодії між різними органами та установами, 
а також регулювання інституційного впливу 
на аграрний сектор економіки. Особливий 
акцент робиться на визначенні ключових 
учасників цього інституційного механізму. 
Важливо відзначити, що у реалізації дер-
жавної аграрної політики в Україні відігра-
ють важливу роль Верховна Рада України, 
Президент України та Кабінет Міністрів 
України, які мають визначені повноваження 
у цій сфері. Міністерство аграрної політики 
та продовольства України відіграє ключову 
роль у цьому процесі, координуючи інші упов-
новажені інституції. В цілому, результати 
дослідження свідчать про існування добре 
структурованого інституційного механізму 
в Україні, спрямованого на підтримку та роз-
виток сільськогосподарського сектору. Цей 
механізм об’єднує різні державні органи та 
установи та координує їхню діяльність для 
досягнення спільних цілей у сфері аграрного 
розвитку. Міністерство аграрної політики 
та продовольства України відіграє важливу 
роль у впровадженні аграрної політики країни 
та спільно з іншими уповноваженими інсти-
туціями сприяє подальшому розвитку сіль-
ськогосподарського сектору.

Ключові слова: аграрний сектор, інсти-
туційний механізм, законодавство України, 
публічне управління.

The article systematically analyzes the 
components of the institutional mechanism used 
to implement state policy in the field of agrarian 
development in Ukraine. The study is aimed at 
defining and understanding the key aspects of 
this mechanism in order to increase efficiency 
and achieve positive results in the field of agrarian 
development in the country, which will allow 
success in the formation and implementation of 
state policy in the field of agrarian development in 
Ukraine. First of all, the article examines in detail 
the structure and components of the institutional 
mechanism in the context of agrarian development. 
The analysis shows that this mechanism includes 
various state bodies, agencies, departments and 
other institutions that work together to implement 
agricultural programs and ensure effective state 
support for the agricultural sector. The main 
aspects of the functioning of the institutional 
mechanism are also analyzed in the article. This 
includes coordination processes aimed at ensuring 
interaction between various bodies and institutions, 
as well as regulating institutional influence on 
the agrarian sector of the economy. Particular 
emphasis is placed on identifying key participants 
in this institutional mechanism. It is important to note 
that the Verkhovna Rada of Ukraine, the President 
of Ukraine and the Cabinet of Ministers of Ukraine, 
who have specific powers in this area, play an 
important role in the implementation of the state 
agrarian policy in Ukraine. The Ministry of Agrarian 
Policy and Food of Ukraine plays a key role in this 
process, coordinating other authorized institutions. 
In general, the results of the study indicate 
the existence of a well-structured institutional 
mechanism in Ukraine aimed at supporting and 
developing the agricultural sector. This mechanism 
unites various state bodies and institutions and 
coordinates their activities to achieve common 
goals in the field of agrarian development. The 
Ministry of Agrarian Policy and Food of Ukraine 
plays an important role in the implementation of 
the country’s agrarian policy and, together with 
other authorized institutions, promotes the further 
development of the agricultural sector.
Key words: agricultural sector, institutional 
mechanism, legislation of Ukraine, public 
administration.

На шляху до формування сприятливого 
інституційного середовища в аграрних відно-
синах України основними перешкодами вва-
жаємо слабкість взаємозв’язку між владою, 
суб’єктами господарювання та суспільством 
й недосконалість механізму реалізації завдань 
формування сприятливих інституційних умов. 
Інституційний механізм розвитку аграр-
ного сектора повинен бути спрямований на 
узгодження інтересів різних рівнів, тому що 
аграрний сектор є комплексом вертикальних й 

горизонтальних зв’язків у внутрішній структурі 
та мережа взаємодій із зовнішнім середови-
щем. Зазначена система взаємодій обумов-
люється специфікою аграрного інституційного 
механізму, котрий повинен враховувати прі-
оритети розвитку й окремих груп сільсько-
господарських підприємств, й аграрного сек-
тора, й суспільства в цілому [1, с. 343].

Останнім часом в науковій літературі 
ведеться спроба визначити механізм фор-
мування та реалізації державної аграрної 
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політики України. Окремі вчені відстоюють 
ринкові механізми функціонування аграр-
ного сектору, інші – надають пріоритетне зна-
чення державному регулюванню економіки. 
Разом з тим, оптимальне поєднання ролі дер-
жави з ринковими регуляторами в сучасних 
умовах зможе забезпечити найбільш при-
скорений вихід аграрного сектору з кризи. 
Зокрема, часткове формування механізмів 
державного управління висвітлено в робо-
тах О. Бородіної, П. Гайдуцького, В. Гейця, 
М. Латиніна, С. Мочерного, Т. Осташко, 
П. Саблука, Г. Черевка, В. Юрчишина та інших. 
У сфері інституційних досліджень розвитку 
аграрного сектора наявні ряд наукових доро-
бок українських вчених, а саме: В. Андрійчука, 
Г. Балабанова, О. Бородіної, П. Гайдуцького, 
В. Геєця, М. Лендєл, Ю. Лопатинського, 
В. Месель-Веселяка, О. Онищенка, 
Б. Пасхавера, П. Саблука, О. Шпичака, 
В. Юрчишина та інших [4, с. 16-17]. Вважаємо, 
що налагодження ефективної взаємодії між 
аграрними суб’єктами господарювання є важ-
ливим аспектом формування сприятливого 
інституційного середовища. Вказана про-
блема наголошує на тому, що дослідження 
та розробка механізмів впливу на цей діалог 
є недостатньо розглянутим аспектом інститу-
ційного механізму.

Метою cтатті є окреслення складових 
інституційного механізму реалізації державної 
політики у сфері аграрного розвитку.

Механізм реалізації державної політики у 
сфері аграрного розвитку має власну ієрар-
хію уповноважених державних органів. У сфері 
аграрної політики України розподіл владних 

функцій регламентується Конституцією, зако-
нами України, іншими нормативно-право-
вими актами. Аналіз повноважень Верховної 
Ради України, Президента України, Кабінету 
Міністрів України, свідчить що в діяльності 
органів, котрі здійснюють загальне керівниц-
тво аграрною сферою переважають функ-
ції координаційно-регулюючого характеру 
[3, с. 14]. 

Відповідно до законодавства (рис. 1) 
Верховна Рада України, Президент України, 
Кабінет Міністрів України, тобто вищий рівень 
публічного управління, реалізує засади дер-
жавної аграрної політики. 

На вищому рівні приймаються закони, 
визначаються соціальні, економічні, юридичні 
гарантії їх реалізації, контролюються їх дотри-
мання, затверджуються загальнодержавні 
програми розвитку, обсяг фінансування в 
аграрній сфері тощо. 

Президент України, Верховна Рада України, 
Кабінет Міністрів України як ключові органи 
державного управління мають свої ролі і пов-
новаження у сфері аграрної політики.

Президент України: здійснює внутрішню та 
зовнішню політику держави, є главою держави 
і представником України на міжнародному 
рівні; виступає ініціатором аграрних реформ 
та розвитку аграрного сектору; президент 
може подавати законопроекти до Верховної 
Ради та активно впливати на законодавчий 
процес у сфері аграрного господарства; під-
писує закони та акти, прийняті Верховною 
Радою, включаючи закони, що стосуються 
аграрної політики, а підписані президентом 
закони набувають чинності; має можливість 

ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ 
АГРАРНОЮ СФЕРОЮ В УКРАЇНІ

Вищий 
(парламентсько-президентський)

Центральний

Місцевий

Верховна Рада України, Президент 
України, 

Кабінет Міністрів України

Міністерство аграрної політики та 
продовольства України; інші
органи, які беруть участь у 

формуванні та реалізації державної 
аграрної політики

Місцеві держадміністрації, 
виконавчі органи місцевого 

самоврядування

Рис. 1. Інституційний публічного управління у сфері аграрного розвитку України*
*розроблено автором на основі законодавства України [6, 7].
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ветувати закони, якщо він вважає їх невідповід-
ними національним інтересам або Конституції 
України. При цьому Верховна Рада може пере-
голосувати закон та перехід до його прийняття 
знову [5].

Верховна Рада України є вищим законо-
давчим органом України, має повноваження 
приймати закони та інші нормативні акти. 
Проводить парламентські слухання, обгово-
рення та приймання рішень з питань аграр-
ної політики, земельної реформи, підтримки 
аграрних виробників, харчової безпеки тощо. 
Верховна Рада здійснює контроль за діяль-
ністю виконавчої влади, у тому числі за діями 
уряду щодо реалізації аграрної політики. 

Загалом, Президент та Верховна Рада 
мають вплив на створення, здійснення та 
контроль за реалізацією аграрної політики в 
Україні, забезпечуючи важливий механізм при-
йняття і реалізації аграрних реформ та страте-
гій розвитку сільського господарства [5].

Кабінет Міністрів України (уряд) відіграє клю-
чову роль у формуванні та реалізації аграрної 
політики в країні. Це виконавчий орган влади, 
який відповідає за прийняття та реалізацію 
законів та програм, що стосуються аграрного 
сектора. Основні функції Кабінету Міністрів 
України в сфері аграрної політики включають: 
розробку та здійснення аграрних реформ – 
Кабінет Міністрів готує та подає законопроекти 
до Верховної Ради, спрямовані на покращення 
розвитку сільського господарства та аграрного 
бізнесу, удосконалення земельного законо-
давства, підтримку фермерських господарств 
та забезпечення харчової безпеки; впрова-
дження державних програм – Кабінет Міністрів 
розробляє та реалізує державні програми з 
розвитку аграрного сектора, такі як програми 
підтримки аграрних виробників, розвитку сіль-
ських територій, агроіндустрії, а також заходи 
з протидії опустелюванню та зміні клімату; 
забезпечення виконання законів – Кабінет 
Міністрів має контролювати виконання зако-
нів та приймати заходи для їх реалізації в 
аграрному секторі; управління бюджетними 
асигнуваннями – Кабінет Міністрів розподіляє 
бюджетні кошти на підтримку аграрного роз-
витку, фінансування державних програм та 
проектів, пов'язаних з аграрною сферою; між-
народне співробітництво – Кабінет Міністрів 
узгоджує політику України в аграрному секторі 
з міжнародними організаціями та іншими кра-
їнами, включаючи участь в міжнародних про-
грамах та проектах. Загалом, Кабінет Міністрів 
України відіграє ключову роль у формуванні 
та реалізації аграрної політики, забезпечуючи 
координацію діяльності різних міністерств та 
організацій для досягнення стратегічних цілей 

у розвитку сільського господарства і сфери 
агробізнесу [5].

Аналіз законодавства свідчить про те, що 
інституційний механізм реалізації державної 
політики у сфері аграрного розвитку вклю-
чає сукупність державних органів, агентств, 
департаментів та інших інституцій, які взаємо-
діють для виконання аграрних програм і забез-
печення ефективної державної підтримки сіль-
ськогосподарського сектору (рис. 2).

Міністерство аграрної політики та продо-
вольства України (Мінагрополітики) відпо-
відно до постанови Кабінету Міністрів України  
від 17 лютого 2021 р. [8] є центральним органом 
виконавчої влади, діяльність якого спрямовується 
і координується Кабінетом Міністрів України. 

Міністерство аграрної політики та продо-
вольства є відповідальним органом з питань 
аграрного розвитку та реалізації держав-
ної політики у цій сфері. У своїй діяльності 
Мінагрополітики здійснює такі функції [5]:

1. Формування та реалізація державної 
аграрної політики, а саме: розробляє стра-
тегії та програми розвитку сільського госпо-
дарства, агропромислового виробництва, 
розвитку сільських територій, садівництва, 
виноградарства, виноробства, хмелярства та 
інших галузей агропромислового комплексу.

2. Регулювання у галузях сільського госпо-
дарства, а саме: здійснює регулювання у 
сферах рослинництва, тваринництва, риб-
ного господарства, органічного виробництва, 
насінництва та розсадництва.

3. Забезпечення продовольчої безпеки: 
здійснює контроль якості та безпеки харчо-
вих продуктів, регулювання цін на продовольчі 
товари.

4. Контроль у сфері ветеринарної меди-
цини: здійснює контроль за станом ветери-
нарної медицини та ветеринарної безпеки.

5. Управління земельними відносинами та 
меліорацією земель: впроваджує реформи у 
земельному законодавстві, розподіл земель-
них ділянок, а також веде діяльність у сфері 
меліорації земель.

6. Міжнародне співробітництво: співпра-
цює з міжнародними організаціями та іншими 
країнами в сфері аграрного розвитку та про-
довольства.

7. Розвиток інфраструктури геопросто-
рових даних: відповідає за політику у сфері 
національної інфраструктури геопросторових 
даних.

8. Інженерно-технічне забезпечення та 
інноваційний розвиток агропромислового 
комплексу: розробляє політику у сфері тех-
нічного обладнання та інноваційного розвитку 
агропромислового комплексу.



  ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ

41

  МЕХАНІЗМИ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ

Мінагрополітики у своїй діяльності керу-
ється Конституцією та законами України [8; 
9; 10], указами Президента України та поста-
новами Верховної Ради України [6; 7], при-
йнятими відповідно до Конституції та законів 
України, актами Кабінету Міністрів України, 
іншими актами законодавства.

Вважаємо, що важливим є те, аби інсти-
туційний механізм був добре забезпечений 
координацією, ефективними комунікаційними 
зв’язками, а також мав чітку систему моніто-
рингу та оцінки результатів, щоб забезпечити 
успішність формування та реалізації держав-
ної політики у сфері аграрного розвитку. 

Провівши аналіз інституційного механізму 
реалізації державної політики у сфері аграр-
ного розвитку в Україні, підведемо підсумок, 
що інституційний механізм базується на ієрар-
хії державних органів, які виконують координа-
ційно-регулюючі функції у сфері аграрної полі-

тики. Згідно з законодавством, Верховна Рада 
України, Президент України і Кабінет Міністрів 
України є вищими органами публічного управ-
ління, відповідність яких засадам державної 
аграрної політики є важливим завданням. 
Інституційний механізм також включає в себе 
ряд інших державних органів, агентств, інсти-
туцій, які співпрацюють для виконання аграр-
них програм та забезпечення ефективної 
державної підтримки сільськогосподарського 
сектору. Однак успішна реалізація аграрної 
політики вимагає добре організованої коор-
динації, ефективних комунікаційних зв’язків 
та системи моніторингу та оцінки результа-
тів. У висновку можна сказати, що важливим 
аспектом є забезпечення інституційного меха-
нізму державної політики у сфері аграрного 
розвитку необхідними ресурсами та інстру-
ментами для ефективної діяльності. Такий 
механізм повинен бути гнучким, адаптованим 

МІНІСТЕРСТВО АГРАРНОЇ ПОЛІТИКИ 
ТА ПРОДОВОЛЬСТВА УКРАЇНИ

Департаменти 
(відділи) 

агропромислового 
розвитку

Патронатна служба Міністра

Депертамент аграрного розвитку

Департамент управління персоналом

Департамент міжнародної співпраці та євроінтеграції

Департамент державної політики у сфері санітарних та 
фітосанітарних заходів

Департамент правового забезпечення

Фінансово-економічний департамент

Управління аграрної інфраструктури

Управління бухгалтерського обліку та господарського забезпечення

Управління комунікаційної політики та організаційного забезпечення

Управління регулювання аграрних ресурсів

Управління розвитку цифрових трансформацій в аграрному сектору 
і
Відділ регулювання земельних відносин

Відділ аграрного сектору та логістики               та ін….

Рис. 2. Департаменти Міністерства аграрної політики та продовольства України* [5] 
*розроблено автором
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до змін у сільському господарстві та мати 
можливість вчасно реагувати на виклики та 
потреби галузі. Тільки такий підхід дозволить 
досягти успіху в формуванні та реалізації дер-
жавної політики у сфері аграрного розвитку в 
Україні.
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Стаття присвячена комплексному аналізу 
еволюції публічного управління промислові-
стю від початку індустріалізації до сучас-
них тенденцій. Автор розглядає вплив 
різних етапів розвитку економіки, глоба-
лізації, цифрової трансформації та змін 
в торговельних відносинах на парадигми 
управління промисловістю. Об’єкт дослі-
дження: публічне управління промисловістю. 
Предмет: генезис та тенденції розвитку 
публічного управління промисловістю в 
контексті змін економічних, технологічних 
та соціокультурних факторів. У статті 
застосовано комплексний підхід, включа-
ючи аналіз історичних джерел, порівняльний 
аналіз, використання статистичних даних, 
літературний огляд. Також запропоновано 
стратегічні напрямки вдосконалення пубілч-
ного управління промисловістю. Стаття 
розпочинається історичним контекстом, 
де висвітлюється поява та розвиток дер-
жавного втручання у промислову сферу під 
час індустріалізації. Далі розглядаються 
особливості постіндустріального періоду 
та реакція на глобалізацію, що привели до 
розмаїття методів управління. У статті 
окреслюються ключові фактори, які фор-
мують новий вимір публічного управління 
промисловістю, такі як вплив технологіч-
них інновацій, взаємодія на міжнародному 
рівні та роль сталого розвитку. Зокрема, 
аналізується вплив глобалізації на форму-
вання регіональних стратегій та конку-
рентоспроможності. Завершальні розділи 
статті присвячені викликам та перспекти-
вам публічного управління промисловістю в 
майбутньому. Висновки підкреслюють необ-
хідність гнучкості, співпраці між суб’єктами 
управління та адаптації до швидких змін. 
Автор підкреслює, що ефективне управ-
ління промисловістю вимагає розуміння і 
врахування специфічних особливостей країн 
та галузей, а також використання нова-
торських підходів для досягнення сталого 
розвитку. Стаття є актуальним внеском 
у вивчення динаміки публічного управління 
промисловістю та надає огляд перехідних 
етапів управлінської стратегії в контексті 
сучасних глобальних викликів.
Ключові слова: публічне управління, про-
мисловість, державна промислова політика.

The article is devoted to a comprehensive 
analysis of the evolution of public management 
of industry from the beginning of industrialization 
to modern trends. The author examines 
the impact of various stages of economic 
development, globalization, digital transformation 
and changes in trade relations on industry 
management paradigms. Object of research: 
public management of industry. Subject: genesis 
and development trends of public management 
of industry in the context of changes in economic, 
technological and socio-cultural factors. The 
article uses a comprehensive approach, including 
analysis of historical sources, comparative 
analysis, use of statistical data, literature 
review. Strategic directions for improving public 
management of industry are also proposed. The 
article begins with the historical context, which 
highlights the emergence and development of 
state intervention in the industrial sphere during 
industrialization. Next, the peculiarities of the post-
industrial period and the reaction to globalization, 
which led to a variety of management methods, 
are considered. The article outlines key factors 
shaping the new dimension of public industrial 
governance, such as the impact of technological 
innovation, international engagement and the 
role of sustainable development. In particular, 
the influence of globalization on the formation 
of regional strategies and competitiveness is 
analyzed. The final sections of the article are 
devoted to the challenges and prospects of 
public management of industry in the future. 
The conclusions emphasize the need for 
flexibility, cooperation between management 
entities and adaptation to rapid changes. The 
author emphasizes that effective management 
of industry requires understanding and taking 
into account the specific features of countries 
and industries, as well as the use of innovative 
approaches to achieve sustainable development. 
The article is a relevant contribution to the study 
of the dynamics of public management of 
industry and provides an overview of transitional 
stages of management strategy in the context of 
modern global challenges.
Key words: public administration, industry, state 
industrial policy.

Постановка проблеми. У сучасному світі 
публічне управління промисловістю відіграє 
важливу роль у формуванні економічної дина-
міки, конкурентоспроможності та сталого роз-
витку. Проте, зважаючи на трансформаційний 
економічний, технологічний та геополітичний 
контекст, виникає потреба у ретельному ана-
лізі генезису та виявленні сучасних тенденцій 
розвитку державного управління промислові-
стю. Стаття спрямована на вивчення еволюції 
публічного управління промисловістю в істо-

ричному контексті та розкриття актуальних 
тенденцій, які впливають на цю сферу сьогодні. 
Вона має на меті розкрити важливі аспекти та 
виклики, пов'язані з розвитком та управлінням 
промисловості в умовах сучасного глобалізо-
ваного світу.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Аналізована проблематика розгляда-
ється у науковій періодиці науковців, зокрема: 
Сергієнко Т.І., Крайнік О.М. [1], Липов В.В. [2], 
Дубик В. [3], Погрібняк М.А. [4], Ліба Н.С. [5],  
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Макаренко І.О. [6], Шевченко О.М. [7], 
Голеніщева Є.Ю. [8], що проаналізовані у статті.

Невирішені раніше частини проблеми. 
Незважаючи на еволюцію методів публіч-
ного управління промисловістю, залиша-
ється питання про оптимальний баланс між 
державним втручанням та ринковою автоно-
мією, забезпечити ефективне регулювання, 
що сприятиме інноваціям, конкурентоспро-
можності та сталому розвитку. Важливим 
питанням є пошук шляхів підтримки малого та 
середнього бізнесу, створення сприятливого 
середовища для малих та середніх підпри-
ємств, які відіграють важливу роль у розвитку 
господарства. У глобальному світі співпраця 
з іншими країнами є ключовим чинником, що 
полягає у забезпеченні ефективного партнер-
ства та координації управління промислові-
стю на міжнародному рівні. Проблеми зміни 
клімату та екологічної відповідальності вима-
гають нових підходів до управління промис-
ловістю. Зі стрімким розвитком технологій, 
важливо забезпечити гнучкість та адаптивність 
промислових систем до нових вимог. Зміни у 
структурі населення та суспільних цінностях 
можуть впливати на споживчі вподобання та 
ринкові динаміки. Постійне підвищення рівня 
освіти та навичок робочої сили є ключовим для 
розвитку промисловості. 

Мета статті. Метою статті є аналіз генезису 
та виявлення сучасних тенденцій розвитку 
публічного управління промисловістю. Стаття 

прагне дослідити еволюцію управлінських 
підходів у сфері промисловості в історичному 
контексті та розкрити ключові виклики та мож-
ливості, які впливають на сучасне публічне 
управління промисловістю. Шляхом аналізу 
попередніх підходів та ідентифікації сучасних 
тенденцій, стаття спрямована на поглиблене 
розуміння ролі держави у розвитку промисло-
вості та її відповідності сучасним викликам та 
потребам.

Відповідно до поставленої мети сформо-
вано наступні завдання:

- дослідити історичний розвиток публіч-
ного управління промисловістю, починаючи з 
періоду індустріалізації до сучасності;

- виявити ключові етапи та зміни у підходах 
до управління в цій сфері;

- визначити сучасні тенденції та виклики, які 
впливають на публічне управління промисло-
вістю;

- розкрити вплив глобалізації, цифрової 
трансформації, змін в торговельних відноси-
нах та інших факторів на розвиток промисло-
вості.

Виклад основного матеріалу. Історичний 
розвиток публічного управління промислові-
стю від початку індустріалізації до сучасності 
представляє складний процес, в якому спо-
стерігались значні зміни у підходах та прак-
тиках. Ключові етапи та еволюція публічного 
управління промисловістю можна предста-
вити у вигляді наступної таблиці – табл. 1.

Таблиця 1
Ключові етапи та еволюція публічного управління промисловістю [1–3]

Період Строки Характеристика
Початок індустріалізації 18–19 століття У цей період державне втручання в економіку було обмеженим. 

Промисловий розвиток відбувався в основному за рахунок 
приватних підприємців і місцевих підприємств. Однак уряди 
деяких країн намагалися стимулювати розвиток промисловості 
шляхом надання пільг та підтримки важливих галузей.

Промислова революція 
та формування ролі 
держави у промисло-
вому розвитку

19 століття З розвитком залізниць, технологічного прогресу та масового 
виробництва, уряди почали більше уваги приділяти регулю-
ванню економіки. Виникали перші нормативні акти, що регулю-
вали умови праці та безпеку на робочому місці.

Велика депресія та 
«New Deal»

20 століття В період Великої депресії в США влада посилила своє втру-
чання в економіку. Президент Франклін Рузвельт запровадив 
програму «New Deal», спрямовану на відновлення економіки 
через великі державні проекти та програми.

Період після Другої 
світової війни

середина 20 
століття

Після війни багато країн почали активно розвивати свої власні 
промислові бази. Уряди здійснювали інвестиції в ключові галузі, 
використовуючи засоби державної підтримки та регулювання.

Епоха дерегуляції та 
лібералізації

20 століття – 
початок 21 
століття

З кінцем 20 століття багато країн перейшли до політики дерегу-
ляції та лібералізації економіки, що було спричинено зростан-
ням впливу ринкових механізмів та зменшенням державного 
втручання в деякі галузі.

Сучасні тенденції: циф-
рова трансформація та 
сталість

21 століття Сучасний розвиток публічного управління промисловістю від-
бувається в контексті цифрової трансформації та підвищення 
уваги до сталого розвитку. Уряди сприяють інноваціям, впрова-
джуючи технологічні рішення для покращення ефективності та 
конкурентоспроможності галузей.
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Загалом, історичний розвиток публічного 
управління промисловістю показує еволю-
цію ролі держави в економіці від мінімального 
втручання до активної участі та співпраці з 
приватним сектором, а також вплив сучасних 
тенденцій, які формують нові підходи до роз-
витку та управління галузями.

Сучасне публічне управління промислові-
стю стикається з рядом важливих тенденцій та 
викликів, які впливають на його ефективність 
та розвиток:

- Розширення використання цифрових 
технологій у промисловості вимагає від уря-
дів адаптації до нових реалій. Публічні органи 
повинні враховувати вплив цифровізації на 
виробництво, робочу силу та конкурентоспро-
можність галузей [4].

- Зростання уваги до проблем зміни клімату 
та екологічних викликів вимагає розробки 
стратегій, які поєднують промисловий роз-
виток зі сталістю та збереженням природних 
ресурсів [5].

- Публічне управління повинно узгоджувати 
свої підходи до регулювання промисловості з 
міжнародними стандартами та спільними ініці-
ативами [4].

- Промисловість все більше залежить від 
наукових досліджень та інновацій. Держави 
повинні створити сприятливе середовище 
для залучення інвестицій у науково-дослідну 
діяльність та розвиток нових технологій [6].

- Залежність промисловості від глобальних 
постачальницьких ланцюгів вимагає від урядів 
уваги до забезпечення стабільності цих лан-
цюгів [7].

- Зростання впливу великих технологіч-
них компаній може створити проблеми в 

сфері конкуренції та захисту прав спожива-
чів. Держави повинні забезпечити ефективне 
регулювання цих суб'єктів [8].

- Досягнення гендерної рівності та чутливо-
сті у промисловості стає все більш актуальним 
завданням. Держави мають сприяти рівному 
доступу до можливостей для всіх груп насе-
лення [6].

- Розвиток промисловості вимагає квалі-
фікованої робочої сили. Уряди повинні спри-
яти навчанню та підготовці молоді для нових 
вимог галузей [7].

- Корупція може негативно впливати на 
розвиток промисловості та підірвати довіру до 
державних органів. Важливо впроваджувати 
антикорупційні заходи для забезпечення про-
зорості та ефективності управління [8].

Описані вище тенденції можуть бути схема-
тично представлені наступним чином – рис. 1.

Тенденції та виклики визначають нові під-
ходи та стратегії управління промислові-
стю, які мають враховувати сучасні реалії та 
потреби економічного розвитку.

Отже, доцільно визначити вплив глобаліза-
ції, цифрової трансформації, змін в торговель-
них відносинах та інших факторів на розвиток 
промисловості:

1. Глобалізація:
Позитивний вплив: 
- зростання світової торгівлі та обміну знан-

нями сприяє економічному зростанню та інно-
ваціям;

- глобальні ринки надають можливість роз-
ширювати збут та залучати іноземні інвестиції.

Виклики: 
- конкуренція з-за кордону може поставити 

під загрозу малі та вразливі підприємства;

 

Тенденції

Сталість та екологічна 
відповідальність Цифрова трансформація

Глобалізація та міжнародне 
співробітництво Інновації та дослідження

Глобальні канали постачання Регулювання монополій

Гендерна рівність та 
чутливість

Формування людського 
капіталу

Боротьба з корупцією

Рис. 1. Тенденції та виклики до системи публічного управління промисловістю
Джерело: розроблено автором
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- нерівність у доступі до ресурсів та техно-
логій може зменшити конкурентоспромож-
ність.

2. Цифрова трансформація:
Позитивний вплив: 
- впровадження цифрових технологій поліп-

шує ефективність виробництва;
- забезпечує нові можливості для інновацій;
- створює зручні канали зв'язку зі спожива-

чами.
Виклики: 
- нерівність у доступі до технологій може 

зростати, спричиняючи розрив між розвину-
тими та розвиваючимися країнами;

- висока автоматизація може викликати 
втрату робочих місць.

3. Зміни в торговельних відносинах:
Позитивний вплив: 
- укладання міжнародних торговельних угод 

сприяє відкриттю нових ринків для експорту та 
імпорту;

- вільний обіг товарів та послуг підтримує 
конкуренцію та стимулює ефективність.

Виклики:
- торговельні конфлікти можуть призве-

сти до торговельних бар'єрів, що обмежують 
доступ до ринків;

- зміни в торговельній політиці можуть вра-
зити національні галузі.

4. Зміни в споживацьких уподобаннях:
Позитивний вплив:
- зміна попиту на більш сталі товари може 

сприяти розвитку екологічно відповідальних 
технологій та продукції.

Виклики: 
- невідповідність споживацьких уподобань 

може призвести до надмірного застосування 
ресурсів та енергії у неефективних галузях.

Отже, слід відзначити, що вплив глобаліза-
ції, цифрової трансформації, змін в торговель-
них відносинах та інших факторів варіюється 
залежно від конкретних країн та різних галу-
зей. Кожна національна економіка має свої 
власні особливості, структури та рівень роз-
витку, що визначають специфіку та масштаб 
впливу цих факторів. 

Висновки та пропозиції. Сьогоднішні тен-
денції в публічному управлінні промисловістю 
визначаються глибокими змінами в економіч-
них, технологічних та соціокультурних аспек-

тах. Глобалізація створює нові можливості 
для експорту та співпраці, але також вносить 
виклики стосовно конкурентоспроможності та 
сталості. Цифрова трансформація відкриває 
двері до нових технологій та інновацій, однак 
потребує від урядів адаптації до швидких змін 
у виробництві та зайнятості. Забезпечення 
ефективної співпраці між державними орга-
нами, бізнесом та громадськістю є ключем до 
досягнення позитивних результатів у розвитку 
промисловості. 
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У статті проаналізовано площини наукових 
досліджень гуманітарної сфери. Як само-
стійна категорія державного управління, 
гуманітарна сфера розглядається автором 
як об’єкт державно управлінського впливу. 
Зазначено, важливість розвитку європей-
ського світоглядного інтелекту, соціальної 
мобільності, освіти, охорони здоров’я, як 
головної складової національного багатства 
та основними компонентами соціального 
розвитку. Розглянуто основні індикатори 
конкурентоспроможності країни, як здат-
ність до інновацій і креативності у соціаль-
ному і професійному житті, запорукою яких 
є високий творчий потенціал суспільства. 
Окреслено, що орієнтація України на євро-
пейський простір, тільки розпочала започат-
кування процесу змін, поділяючи основні прин-
ципи і ідеї Конвенції про захист прав людини 
та основоположних свобод та Європей-
ської соціальної хартії, покладаючи в основу 
розвитку країни і нації інтереси людини, її 
прагнення жити і гармонійно розвиватись 
у гармонії із своїми цінностями. Проведено 
змістовний аналіз підходів сучасних учених 
до розуміння змісту таких дефініцій: «гума-
нітарна сфера», «державне управління гума-
нітарною сферою». Важливість розуміння 
гуманітарної сфери як об’єкта державного 
управління розкриває її складну структуру, 
що унеможливлює визначення її як єдиного 
цілісного об’єкта управління. Доведено 
доцільність поєднання гуманітарної та соці-
альної сфер як двох взаємозалежних об’єк-
тних зон державного управління. Доведено, 
що гуманітарну сферу як особливу сферу 
державного управління слід визначати через 
сукупність галузей такої діяльності людини 
й громадянина, в якій відбуваються духовний, 
творчий, культурний, соціальний, суспіль-
но-політичний, науково-інтелектуальний, 
освітній, медико-санітарний саморозвиток 
і самореалізація особистості без здійснення 
виробничої діяльності, але з можливістю 
отримання прибутку від продукту (матері-
ального або нематеріального), створеного 
особою як результати її власної невиробни-
чої діяльності та розкриття її індивідуаль-
ності. Визначено власне розуміння механізму 
державного управління в гуманітарній сфері, 
під яким розуміється імперативний спосіб 
підпорядкування об’єктів управління, засно-
ваний на створенні умов для людино центро-
ваного розвитку та основі, якого лежить 
демократичне управління.
Ключові слова: гуманітарна сфера, дер-
жавне управління, державні конструкти 
гуманітарної сфери, людиноцентризм.

The article analyzes the areas of scientific 
research in the humanitarian sphere. As an 
independent category of state administration, 
the humanitarian sphere is considered by the 
author as an object of state administrative 
influence. The importance of the development of 
European worldview intelligence, social mobility, 
education, health care as the main component 
of national wealth and the main components of 
social development is noted. The main indicators 
of the country’s competitiveness are considered, 
such as the ability to innovate and creativity in 
social and professional life, the guarantee of 
which is the high creative potential of society. It 
is outlined that Ukraine’s orientation towards the 
European space has only begun the initiation 
of the process of change, sharing the main 
principles and ideas of the Convention on the 
Protection of Human Rights and Fundamental 
Freedoms and the European Social Charter, 
placing as the basis of the development of the 
country and the nation the interests of man, 
his desire to live and develop harmoniously 
in harmony with their values. A meaningful 
analysis of the approaches of modern scientists 
to understanding the meaning of the following 
definitions: “humanitarian sphere”, “state 
management of the humanitarian sphere” was 
carried out. The importance of understanding 
the humanitarian sphere as an object of state 
administration reveals its complex structure, 
which makes it impossible to define it as a single 
integral object of administration. The expediency 
of combining the humanitarian and social 
spheres as two interdependent object zones of 
state administration has been proven. It has been 
proven that the humanitarian sphere as a special 
sphere of state administration should be defined 
through the set of fields of human and citizen 
activity in which spiritual, creative, cultural, social, 
socio-political, scientific-intellectual, educational, 
medical and sanitary self-development and self-
realization of the individual take place without 
carrying out production activities, but with the 
possibility of profiting from a product (material or 
immaterial) created by a person as a result of 
his own non-production activities and revealing 
his individuality. The proper understanding of 
the mechanism of state administration in the 
humanitarian sphere is defined, which means 
the imperative way of subordinating the objects 
of administration, based on the creation of 
conditions for human-centered development and 
the basis of which is democratic governance.
Key words: humanitarian sphere, public 
administration, state constructions of the 
humanitarian sphere, human centrism.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Умови сучасності глобалізованого 
світу доводять – головний чинник розвитку кра-
їни є людський потенціал. Україна, розпочина-
ючи з часів незалежності спиралась на ство-
рення людиноцентричної системи цінностей, 
в основі якої – свобода, рівність, справедли-

вість, відповідальність тощо. Однак, російська 
агресія з 2014 року (АТО) і повномасштабне 
вторгнення у 2022 році внесла суттєві зміни 
до розвитку гуманітарної сфери, де фактор 
людяності, національної ідентичності, взає-
модопомоги та інше доводить що відбулось 
посилення суспільно-політичного устрою, де 
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гарантом між людиною та суспільством є дер-
жава, яка бере на себе обов’язки по захисту, 
освіті, збереженню духовної сфери, націо-
нальної культури тощо.

Гуманітарна сфера держави має бути спря-
мована на створення функціональних умов 
розвитку охорони здоров’я, освіти і науки, 
культури, духовних потреб особистості і бути 
максимально спрямовану на самореалізацію 
людини. Державна політика повинна створю-
вати максимальні напрямки для успішної реа-
лізації цього, а саме ефективно функціонувати 
реалізуючи механізми державного управління 
і передбачати розроблення й впровадження 
державних конструктів гуманітарної сфери, 
щодо формування цінностей на державному, 
регіональному і місцевому рівні. На сьогодні, 
в умовах повномасштабного вторгнення, саме 
гуманітарна сфера потребує формування та 
удосконалення ефективних механізмів дер-
жавного управління гуманітарної сфери.

Відзначимо, що пріоритетність розвитку 
гуманітарної сфери в Україні в сучасних умовах 
виходить на перший план. За весь час незалеж-
ності вона розвивається у досить суперечли-
вих і нестабільних соціально-економічних та 
політичних умовах, які спричиняють руйнацію 
соціальних ефектів, бо негативними домінан-
тами стають корупція, політизація управління, 
нерівність регіонального розвитку, і виходячи 
з цього нерівність в отриманні якісних медич-
них, освітніх та інших послуг. Також, важливо 
зазначити суттєві недоліки, які є в норматив-
но-правовій площині, відносно суб’єкт-суб’єк-
тної взаємодії гуманітарної сфери. Відсутність 
чіткої організаційної структури державного 
управління, постійне реформування і недо-
фінансування, слабка умотивованість щодо 
діяльності призводить до слабкого соціаль-
ного захисту країни. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Питання державного управління у гуманітарній 
сфері привертає чи малу увагу сучасних нау-
ковців, так у працях О. Степанко, А. Дєгтяря, 
В. Дзюндзюк, Ю. Древаль, Е. Зінь, М. гумані-
тарній сфері, з точки зору, функцій управління, 
кадрової політики, організаційно-інформацій-
ного забезпечення. Важливим компонентом 
для аналізу вчені приділяють проблемам роз-
витку людського потенціалу.

Людиноцентрований підхід розкривають у 
своїх доробках М. Черенков, М. Задорожна, 
О. Козларек, Х. Баурек та інші, наголошуючи на 
формуванні докорінно нової системи мораль-
них цінностей та етичних норм.

У галузі державного управління ваго-
мий внесок щодо розвитку методологіч-
них засад системи державного управ-

ління у напрямках сегментації гуманітарної 
сфери зробили: охорона здоров’я (С. Вовк, 
В. Лобас), освіта (М. Білинська, Т. Гладка, 
С. Григанська, О. Демченко, Ю. Журавльова, 
І. Лопушинський), культурою (М. Задорожна, 
Л. Максим’як, Т. Безверха, О. Малишевата ін.).

Хоча, у проаналізованих наукових дороб-
ках, вчені все одно приділяють недостатньо 
уваги, формуванню комплексного механізму 
державного управління гуманітарною сфе-
рою, з точки зору системного підходу.

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Державна гуманітар-
ний розвиток країни охоплює науку, освіту, 
охорону здоров’я, культуру, релігію тощо, що 
створює розгалужене багатовекторне управ-
ління, з великою кількістю складників, поде-
куди не пов’язаних між собою, але в яких саме 
і формуються механізми управління гумані-
тарною сферою. Складність управління вихо-
дить зі структури об’єкта нашого дослідження, 
який потребує виваженого та багатоступене-
вого підходу. Закордонні дослідження пред-
ставлені широким колом досліджень механіз-
мів державного управління, розглядають різні 
складові гуманітарної сфери. Проте, комплек-
сного розгляду механізмів державного управ-
ління гуманітарною сферою нашої країни досі 
залишаються недостатньо розкритими. 

Мета статі проаналізувати теоретичні 
передумови до формування площин дослі-
джень гуманітарної сфери як об’єкту держав-
ного управління.

Виклад основного матеріалу. Комплікація 
визначення повноти механізмів публічного 
управління гуманітарною сферою знахо-
диться у площині розмежування тих чи інших 
сфер суспільного розвитку. Наприклад, галузь 
гуманітарної політики та політична діяльність 
людини. З одного боку, це втілення політичних 
амбіцій, а з іншого самореалізація та само-
розвиток. Натомість створення матеріальних, 
суспільних благ для реалізації прав, потреб, 
інтересів належать до економічної діяльності, 
виходячи за межі гуманітарної сфери і водно-
час належить до неї, особливо під час війни 
або катастроф. 

За таким підходом, звертає на себе увагу 
думка О. Степанко та О. Чечель. Перша наго-
лошує що «… базовими елементами гума-
нітарної сфери мають бути фундаментальні 
галузі – освіта, наука, культура та їхні підга-
лузі: виховання, інформаційне середовище, 
дозвілля, релігія, етнічні відносини» [1, с. 206]. 
Друга, пропанує не обмежуватися тільки 
такими складовими, а «…обмежуватися лише 
освітою, наукою та культурою недоцільно, а 
співвідносити релігійну сферу як підгалузь 
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культурної можливо лише спираючись на 
сучасний стан інституційного забезпечення 
через наявність у складі Міністерства куль-
тури України департаменту у справах релігій 
та національностей – некоректно» [2, с. 139].

Але, на нашу думку, обидва погляди відпо-
відають сучасності й враховують існуюче тео-
ретико-методологічне забезпечення гумані-
тарної сфери.

З іншого боку існує більш узагальнений 
погляд на гуманітарну сферу, як на окрему 
царину суспільного буття, що сприймається як 
певні людські цінності та пріоритети та перебу-
ває на їх перетині [3, с. 7]. При цьому, В. Дзоз 
і О. Березовська-Чміль, Ю. Кобець розгляда-
ють гуманітарну сферу як особистісний розви-
ток людини задля створення нової суспільної 
якості [4–5].

Таким чином, гуманітарна сфера є ключо-
вою для трансформаційних суспільних проце-
сів.

Наукова праця О. Степанко «Сутність, мета, 
завдання та складові гуманітарної сфери» 
пропанує розглядати гуманітарну сферу у 
широкому та вузькому розумінні, де широке 
розуміння охоплює духовні та соціальні ком-
поненти соціуму, а вузьке духовні та соціальні 
компоненти людини й суспільства [6, с. 206].

Як бачимо з різних наукових доробків, 
гуманітарна сфера є об’єктом державного 
управління [7–9]. Об’єднавши всі дослідження 
можна зробити підсумок, що гуманітарна 
сфера є єдністю всіх об’єктивних та суб’єк-
тивних факторів суспільного життя, розгалу-
жена та за рахунок неординарності й неодно-
рідності відповідає структурі моделювання та 
власне механізмам державного управління що 
потребують подальших наукових досліджень.

Розглядаючи державні конструкти гума-
нітарного сфери підкреслимо що, це моделі 
управління і розвитку, орієнтовані на роз-
криття найбільшого потенціалу кожної людини 
у соціумі та створення гідних умов для реалі-
зації інтелектуальних, творчих можливостей 
людини. Державні конструкти можна розгля-
дати у декількох площинах: політичні, еконо-
мічні, соціальні, культурні.

Політичний аспект гуманітарного розвитку 
передбачає дослідження досягнення найви-
щих ступенів свободи людини і разом з тим 
її готовність брати відповідальність не тільки, 
за себе, а й за родину, колектив та інше [10]. 
Економічний вимір наукових підходів розкри-
ває розвиток через постійне зростання інте-
лектуальних продуктів та твердження іннова-
ційності як домінанти сучасної економіки [11].

Розглядаючи гуманітарний розвиток у соці-
альній сфері, слід окреслити, що основним 

напрямом конфігурації досліджень стала спря-
мованість їх на розвиток людини, як основного 
національного ресурсу, щодо його реалізації 
всіх можливостей [12]. Такий підхід, форму-
ється через професійну реалізацію, доступ-
ність сфери охорони здоров’я, можливість 
здобувати освіту [13, 14].

Культурний вимір частина більш загальної 
дискусії у царині наукових досліджень, а саме: 
забезпечення і розвиток творчих здібностей 
людини, збереження і актуалізацію істори-
ко-культурної спадщини, розвиток і збере-
ження культурного розмаїття країни [15].

Отже, підсумовуючи, можемо окреслити, 
наступні площини для наукового аналізу гума-
нітарної сфери України, що повністю співпада-
ють з принципами її розвитку:

людиноцентризм, який визначає цінність 
людини та її можливостей, як критерію оцінки 
якості ефективності держави та зрілості сус-
пільно значущих інститутів, визнає право кож-
ної людини на вільний розвиток особистості та 
реалізацію здібностей продовж життя;

забезпечення прав і свобод громадянина 
та гендерної рівності людини;

встановлення та дотримання гарантій рів-
ності громадян перед законом та несення від-
повідальності посадових осіб за їх порушення;

забезпечення рівних можливостей для гар-
монійного розвитку людини, щодо забезпе-
чення справедливості, гарантування права 
на належну якість життя незалежно від статі, 
віросповідання, етичної належності, регіону 
проживання тощо;

реалізація можливостей для підвищення 
соціального статусу людини, в тому числі шля-
хом вдосконалення її освітнього рівня та про-
фесійних здібностей;

розкриття комунікаційного потенціалу 
національної культури як триєдиного способу 
формування національної ідентичності та соці-
алізації людини;

розширення і утвердження свободи та гід-
ності людини;

міжкультурна взаємодія з метою забезпе-
чення належного місця України у глобальному 
і європейському гуманітарному просторі;

розбудова ефективної взаємодії між дер-
жавою та громадянським суспільством, біз-
несом, владою для створення необхідних 
соціальних умов для підвищення якості життя 
населення щодо всебічного гармонійного роз-
витку людини, захисту її прав і свобод.

Основними складовими гуманітарного роз-
витку України, з точки зору, механізмів дер-
жавного управління є:

створення нової якості життя українського 
народу, шляхом створення всебічного гар-
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монійного розвитку людини, реалізації всіх її 
професійних можливостей через досягнення 
високих соціальних стандартів, гармонізація 
людського і природного середовища, впрова-
дження пріоритетів здорового способу життя, 
зміцнення і збереження здоров’я громадян 
України, підтримка та сприяння психологічної 
стабільності людини і сімей;

важливими засобами реалізації і саморе-
алізації розвитку особистості та ключовими 
факторами прискорення розвитку держави і 
суспільства є формування суспільства знань;

розвиток соціальної активності громадян 
для формування розвиненого громадянського 
суспільства;

упровадження і розвиток креативного 
потенціалу людини і суспільства;

консолідацію української нації в якості 
модерної європейської спільноти через куль-
турний і політичний напрямок.

Всі ці елементи спираються на ідеї та прин-
ципи Європейської Конвенції щодо захисту 
прав і свобод людини та Європейської соціаль-
ної хартії, що повністю повинні бути узгоджені 
з чинними державними та відомчими програ-
мами і нормативними актами у сфері гумані-
тарного розвитку.

Висновки. Отже, гуманітарна сфера, з 
площини державного управління, повинна 
розбудовуватись орієнтуючись на публічну 
дипломатію, згуртованість та стійкість 
суспільних інтеграцій та реінтеграцій, фор-
мування політик реалізації розвитку гума-
нітарної сфери, як людино центрованого 
механізму. Запропоновані та проаналізовані 
елементи, дозволяють надалі сформувати та 
визначити окремі складові подальших частин 
досліджень гуманітарної сфери із врахуван-
ням створення нової гуманітарної політики 
України. 
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У статті проаналізовано та узагальнено 
форми захисту та просування бізнес-асоціа-
ціями інтересів компаній-членів при розгляді 
проектів нормативно-правових актів у кон-
тексті запровадження законодавчого регу-
лювання лобіювання в Україні.
Діяльність з лобіювання розглядається як 
складова зворотного зв’язку між владою і 
суспільством. Відзначено, що для забезпе-
чення ефективності процесів прийняття 
державних рішень, роз’яснення необхідності 
впровадження певного регулювання, здійс-
нення постзаконодавчого контролю необ-
хідне залучення професійно підготовлених 
представників недержавних організацій, 
зокрема бізнес-асоціацій, а також GR-мене-
джерів компаній, що мають значний вплив на 
ринку. 
За результатами проведеного дослідження 
встановлено, що напрацьовані бізнес-асоці-
аціями протягом останніх двох десятиліть 
механізми взаємодії держави і бізнесу зага-
лом виконують функцію надання державі 
зворотного зв’язку з приводу норматив-
но-правових актів, що регулюють господар-
ську діяльність, та наближають Україну до 
запровадження європейських стандартів у 
системі державного управління.
Визначено, що методологічне забезпечення 
такої діяльності має здійснюватися шля-
хом законодавчого регулювання діяльності 
з лобіювання, впровадження кодексів етичної 
поведінки для політиків, державних службов-
ців, осіб, що виконують функції місцевого 
самоврядування, представників бізнес-асо-
ціацій та інших неурядових організацій. Для 
того щоб діяльність з лобіювання приносила 
користь суспільству і не сприяла вчиненню 
корупційних правопорушень, окрім держав-
ного регулювання, необхідні підвищення 
відкритості органів державної влади, виро-
блення усталених та нормативно затвер-
джених практик доброчесної поведінки під 
час такої взаємодії та високий розвиток гро-
мадянського суспільства.
Окреслено пріоритетні завдання щодо 
наближення законодавства України до зако-
нодавства Європейського Союзу у сфері 
регулювання діяльності з лобіювання.

Ключові слова: державне управління, лобію-
вання, постзаконодавчий контроль, GR-ме-
неджмент, бізнес-асоціації.

The article analyzes and summarizes the 
forms of protection and promotion of business 
associations’ member companies’ interests in 
considering proposed legislative initiatives in the 
context of introducing legislative regulation of 
lobbying in Ukraine.
Lobbying is considered to be a part of the 
feedback provided to the state authorities 
from society. It is noted that the involvement of 
professionally trained representatives of non-
governmental organizations, including business 
associations, as well as GR managers of 
companies with significant market influence, are 
necessary to ensure the effectiveness of public 
decision-making processes, explaining the need 
for certain regulations, and exercising post-
legislative scrutiny.
The study found that over the past two decades, 
business associations have developed 
mechanisms for the cooperation between the state 
authorities and businesses that generally perform 
as a feedback function to the state authorities 
regarding regulations governing economic activity, 
bringing Ukraine closer to the introduction of 
European standards in public administration.
It is determined that the methodological support 
of such activities should be carried out through 
the legislative regulation of lobbying activities, as 
well as introduction of codes of ethical conduct for 
politicians, civil servants, local self-government 
officials and representatives of business 
associations and other NGOs. In order for 
lobbying to benefit society and not to contribute 
to the corruption offenses, in addition to the state 
regulation the increased openness of public 
authorities and development of established and 
normatively approved practices of integrity in 
such interactions, and a high level of civil society 
development are necessary be settled.
Priority tasks have been outlined to approximate 
Ukraine’s legislation to European Union legislation 
in the field of regulating lobbying activities.
Key words: public administration, lobbying, post-
legislative scrutiny, GR management, business 
associations.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді, її зв’язок з важливими науковими 
та практичними завданнями. Статтею 444  
Угоди про асоціацію між Україною, з однієї сто-
рони, та Європейським Союзом, Європейським 
співтовариством з атомної енергії і їхніми дер-
жавами-членами, з іншої сторони передбачено 
«сприяння процесу інституційної розбудови 
та консолідації організацій громадянського 
суспільства, у тому числі, серед іншого, лобіст-
ській діяльності» [1]. 

Намагання впровадження інституту лобі-
ювання в законодавство України здійснюва-
лися неодноразово упродовж трьох остан-

ніх каденцій парламенту, однак до сьогодні 
діяльність з лобіювання залишається зако-
нодавчо не врегульованою. В українському 
суспільстві внаслідок все ще високого рівня 
поширення корупції (за 2022 рік Україна мала 
33 бали із 100 можливих в Індексі сприйняття 
корупції (Corruption Perceptions Index), посі-
даючи 116-те місце серед 180 країн) [2] пре-
валює думка, що лобіювання – це негативне 
явище, суть якого – просування інтересів 
олігархів при прийнятті рішень органами 
державної влади. Саме тому термін «лобі-
ювання» вживається в Україні переважно з 
негативною конотацією.
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Натомість лобіювання загалом є складовою 
зворотного зв’язку між владою і суспільством. 
Розвиток України як незалежної держави 
засвідчує, що державне управління є успіш-
ним та ефективним тоді, коли до процесів при-
йняття державних рішень, роз’яснення необ-
хідності впровадження певного регулювання, 
постзаконодавчого контролю залучаються 
професійно підготовлені представники недер-
жавних організацій, зокрема бізнес-асоціацій, 
а також GR-менеджери великих компаній, які 
мають великий вплив на ринку. Це можливо у 
разі забезпечення належної відкритості орга-
нів державної влади, вироблення усталених та 
нормативно затверджених практик доброчес-
ної поведінки під час такої взаємодії та висо-
кого розвитку громадянського суспільства.

Відсутність законодавчого унормування 
діяльності з лобіювання не обмежує, а сприяє 
розширенню інших, у тому числі корупцій-
них, форм та методів впливу на політичних 
діячів, державних службовців, осіб, які здій-
снюють функції місцевого самоврядування, а 
саме протекціонізму, тіньової фінансової під-
тримки, хабарництва тощо, здійснювати про-
тидію яким покликані антикорупційні органи.

У даній статті під поняттям лобіювання 
розуміється професійна діяльність, спрямо-
вана на представлення бізнесових (комерцій-
них) інтересів у процесі формування держав-
ної політики.

Аналіз останніх публікацій за пробле-
матикою. Проблеми законодавчого врегу-
лювання діяльності з лобіювання включали 
до кола своїх наукових інтересів чимало укра-
їнських вчених. Зокрема, вони досліджували 
лобіювання як механізм впливу неурядових 
організацій на державні структури (І.І. Сибіга 
[3]), форму діалогу з владою (І.Г. Немчинов [4]), 
чинник демократизації українського суспіль-
ства (С.П. Годний [5]), складову системи забез-
печення національної безпеки (А.В. Стельмах 
[6]), підходи до визначення поняття лобію-
вання (В.Ф. Нестерович [7]), формування його 
політико-правових засад (Р.М. Мацкевич [8]), 
правового механізму (М.І. Бризіцький [9]), як 
складову міжнародного PR (Є.Б. Тихомирова 
[10]), вплив фінансово-політичних груп на при-
йняття стратегічних рішень у сфері політики 
та економіки (С.О. Телешун, І.В. Рейтерович 
[11]), вивчали кращі зразки іноземного дос-
віду, що пропонується до запровадження в 
Україні (Д.В. Лубінець [12], С.П. Сокур [13], 
І.В. Яковюк [14]).

Недостатньо досліджені аспекти загаль-
ної проблеми. Як зазначається у висновках 
Головного науково-експертного управління 
Апарату Верховної Ради України до законо-

проектів про лобістську діяльність (№ 3059, 
№ 3059-1, № 3059-2, № 3059-3), поданих на 
розгляд Верховної Ради України дев’ятого 
скликання, «інкорпорація інституту лобіювання 
в чинне законодавство України та правоза-
стосовну практику має відбуватися із широ-
ким використанням найкращого зарубіжного 
досвіду (США, Великої Британії, Канади, дер-
жав – членів ЄС), а також з врахуванням між-
народних (Доповідь ООН «На шляху до відпо-
відального лобіювання» [15]) та європейських 
(Доповідь Комітету з економічних справ і роз-
витку Парламентської асамблеї Ради Європи 
«Лобіювання у демократичному суспільстві 
(Європейський Кодекс етики з лобіювання)
[16]», 2010 р.; Доповідь Венеційської комісії 
CDL-DEM(2011)002 щодо нормативно-право-
вої бази регулювання лобістської діяльності 
в державах – членах Ради Європи [17] та ін.) 
стандартів у даній сфері суспільних відносин» 
[18].

На нашу думку, нерозкриття дієвих меха-
нізмів легального лобіювання, зокрема захи-
сту інтересів бізнесу при прийнятті державних 
рішень, слабке висвітлення успішного досвіду 
впливу неурядових організацій на формування 
державної політики України, у тому числі на 
прийняття законів, імплементацію в законо-
давство України положень актів законодавства 
Європейського Союзу, призводить до ситуа-
ції, яку описав М.І. Бризіцький: «Лобіювання 
порівняно з хабарництвом є вищою, можна 
навіть сказати «витонченою», формою впливу 
на прийняття офіційних правових актів … Як 
наслідок, за умови перевищення в суспільстві 
«допустимого» рівня корупції лобіювання стає 
ресурсно невигідним, а отже, незатребуваним 
інструментом, що використовуватиметься 
лише поодинокими ентузіастами» [19].

Проте таке нерозкриття дієвих механіз-
мів легального лобіювання не сприяє форму-
ванню суспільної думки про переваги такого 
регулювання. Це призводить до домінування 
тіньових схем впливу на владу. Тому потре-
бують подальшого наукового аналізу питання 
запровадження прозорих процедур лобі-
ювання в Україні з урахуванням найкращих 
європейських практик.

Відтак у суспільстві не сформувалася гро-
мадська думка про переваги, які зможе отри-
мати Україна, запровадивши легальне лобі-
ювання комерційних інтересів та водночас 
регламентуючи небажані форми відносин 
представників органів державної влади та біз-
несу, вживаючи заходів для виявлення та при-
пинення корупційних правопорушень.

Формулювання мети статті. Метою статті 
є дослідження механізмів впливу бізнесу на 
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формування державної політики України. Для 
цілей цієї статті обмежимо коло суб’єктів лобі-
ювання неурядовими громадськими органі-
заціями, що представляють інтереси бізнесу 
(далі – бізнес-асоціації), та фахівцями у сфері 
GR-менеджменту і плануємо досягти таких 
дослідницьких цілей: 

1) розглянути сутність лобіювання як меха-
нізму взаємодії органів державної влади та 
бізнесу;

2) розглянути діяльність основних бізнес-а-
соціацій, що представляють інтереси бізнесу в 
органах державної влади України;

3) визначити основні механізми впливу біз-
несу на формування державної політики.

Викладення основного матеріалу дослі-
дження з обґрунтуванням отриманих нау-
кових результатів.

Незважаючи на відсутність законодавчого 
регулювання діяльності з лобіювання, воно є 
важливим елементом політичного процесу, 
а також шляхом забезпечення суспільного 
договору між владою, бізнесом та громадян-
ським суспільством. Відповідальність дер-
жавної влади за цим суспільним договором 
полягає у забезпеченні балансу інтересів між 
громадянським суспільством, державою і біз-
несом, гарантуванні дотримання законних 
прав та інтересів. Відповідальність бізнесу – у 
підтриманні розвитку держави, бізнес-сере-
довища та громадянського суспільства, сум-
лінній сплаті податків, здійсненні ефективного 
інвестування в економіку держави, дотриманні 
принципів чесної праці та конкуренції [20].

При цьому в суспільному дискурсі майже не 
йде мова про те, які можливості повинні мати 
бізнес-асоціації для участі у процесі прийняття 
державних рішень.

Можемо відзначити, що протягом останніх 
двох десятиліть такі можливості впливу з’яви-
лися, організаційно оформилися, напрацьо-
вані певні механізми саме представниками 
громадянського суспільства та бізнесу як най-
більш заінтересованими стейкхолдерами.

Взаємодія недержавних організацій та 
представників державної влади стає дедалі 
більш багатосторонньою та багаторівневою, 
оскільки вона є необхідною для обох сторін. 
Для парламенту, політичних партій, парла-
ментських фракцій і груп, уряду співпраця 
з недержавними організаціями забезпечує 
надання необхідної інформації, аналітичної 
підтримки та навіть ресурсів. Представники 
недержавних організацій, у тому числі біз-
нес-асоціацій, зацікавлені у підвищенні полі-
тичної відкритості та отриманні постійного 
доступу до органів державної влади. Разом 
з тим численні корупційні скандали, низький 

рівень довіри суспільства до парламенту та 
парламентаріїв, загалом до політичних партій 
змушують і політиків, і бізнес-асоціації до під-
вищення прозорості прийняття рішень.

Така взаємопов’язаність інтересів, а 
також розвиток громадянського суспільства, 
прагнення України до набуття членства в 
Європейському Союзі зумовлюють необхід-
ність законодавчого унормування діяльно-
сті з лобіювання, що розширить можливості 
доступу до прийняття державних рішень діло-
вих і торгових асоціацій, окремих корпорацій 
(через GR-менеджерів), профспілок та про-
фесійних об’єднань, благодійних, природоза-
хисних, правозахисних та інших організацій, 
компаній, що надають послуги з політичного 
консультування. Оскільки зазначені недер-
жавні організації не мають права законодав-
чої ініціативи, лобіювання – це, по суті, єдиний 
спосіб здійснення ними легального впливу на 
прийняття державних рішень.

З метою вдосконалення інституційних скла-
дових процесу створення сприятливого біз-
нес-середовища, розширення можливостей 
розвитку бізнесу шляхом відкриття нових рин-
ків для вітчизняного експорту, сприяння дина-
мічній інтернаціоналізації українського бізнесу 
та інтеграції у світову економіку, вдосконалення 
інституційного середовища у процесі діалогу 
бізнесу та влади, а також для надання послуг, 
затребуваних бізнесом, в Україні діють Торгово-
промислова палата України та система регіо-
нальних торгово-промислових палат.

Права Торгово-промислової палати України 
та торгово-промислових палат України 
регулюються Законом України «Про торго-
во-промислові палати»[21] та передбачають, 
зокрема, право:

– проводити за дорученням державних 
органів незалежну експертизу проектів нор-
мативно-правових актів з питань економіки, 
зовнішньоеконо мічних зв’язків, а також з 
інших питань, що стосуються прав та інтересів 
підприємців;

– представляти і захищати законні інтереси 
торгово-промислової палати або за доручен-
ням її членів їхні інтереси;

– надавати за дорученням українських та 
іноземних юридичних і  фізичних осіб послуги, 
пов’язані із захистом їхніх прав та інтересів, 
відповідно до законодавства України та міжна-
родних договорів України;

– організовувати семінари, конференції, 
ділові переговори з економічних питань за 
участю українських підприємців та іноземних 
фірм як в Україні, так і за її межами.

Ще одним суб’єктом представництва інте-
ресів вітчизняного бізнесу у процесі форму-
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вання державної політики є Український союз 
промисловців і підприємців (УСПП), що веде 
свою історію з 1992 року та об’єднує, як зазна-
чено на його офіційному вебсайті [22], пред-
ставників великого, середнього та малого 
бізнесу, традиційні для країни підприємства, 
заводи із столітньою історією та еліту новітніх 
високих технологій, експортерів та виробни-
ків продукту для внутрішнього ринку. У складі 
УСПП діють 23 регіональні відділення.

У рамках захисту прав підприємців здій-
снюються:

– вивчення потреб промислової спільноти, 
галузевих інтересів, проблем малого, серед-
нього бізнесу, самозайнятих осіб;

– юридична підтримка підприємців – кон-
сультації, заяви на користь суб’єктів господа-
рювання від імені УСПП та його партнерів;

– фахові прогнози розвитку економічної і 
фінансової сфер, розрахунки наслідків впро-
вадження законів, інших регуляторних актів;

– співпраця з профільними комітетами 
Верховної Ради України, підготовка пропози-
цій бізнесу до законопроектів, лобіювання їх 
в інформаційному полі;

– спільні засідання за участю Прем’єр-
міністра, керівників органів державної влади.

За останніх 10 років УСПП підготував та 
подав через своїх представників у парламенті 
близько 300 законодавчих ініціатив, з яких 
понад 30 знайшли втілення у відповідних зако-
нах України. Йдеться про оподаткування, заку-
півлі за державні кошти, регуляторну політику, 
малий та середній бізнес, підтримку окремих 
сфер економіки, інтелектуальну власність, 
соціальний діалог тощо [23].

Американська торговельна палата в Україні 
(American Chamber of Commerce Ukraine – ACC) 
є найвпливовішою міжнародною бізнес-асо-
ціацією, що працює в Україні з 1992 року та 
об’єднує понад 600 компаній-членів, доносить 
об’єднаний голос американських, міжнарод-
них та українських компаній, які інвестували 
більш як 50 мільярдів доларів в Україну та 
залишаються вірними країні і під час війни.

ACC активно працює майже з усіма парла-
ментськими комітетами, передовсім з просу-
вання євроінтеграційних законопроектів, залу-
чає фахівців для надання експертної оцінки 
законопроектів, організовує обговорення 
актуальних питань за участю всіх найбільших 
стейкхолдерів [24].

Європейська Бізнес Асоціація (European 
Business Association – ЕВА) заснована 
1999 року за підтримки Європейської Комісії 
в Україні. На сьогодні це одне із найвпливо-
віших та найчисленніших (більше 1000 ком-
паній-членів) об’єднань бізнесу в Україні. Як 

стверджується на офіційному вебсайті ЕВА, 
«ми працюємо для того, аби дати своїм ком-
паніям можливість спільними зусиллями 
вирішити важливі для інвестиційного клімату 
України питання та покращити його на користь 
індустрії, суспільства, економіки та країни в 
цілому» [25].

Основні напрями діяльності ЕВА:
– захист інтересів іноземних та вітчизняних 

інвесторів на найвищому державному рівні;
– сприяння співпраці компаній-членів і 

налагодження тісних контактів між ними;
– допомога підприємствам у розвитку на 

українському ринку, включаючи можливості 
public relations (зв’язки з громадськістю);

– забезпечення компаній-членів комплек-
сною інформацією про те, що відбувається в 
країні та її регуляторному полі.

Серед цінностей ЕВА:
– захист колективних та індивідуальних 

інтересів компаній-членів;
– діалог найвищого рівня з представни-

ками влади;
– якісні події та зустрічі, у тому числі в регі-

онах;
– ефективні комунікації;
– B2B підтримка;
– нетворкінг.
На даний час усі бізнес-асоціації, що пра-

цюють в Україні, тією чи іншою мірою беруть 
участь у розгляді проектів законодавчих актів 
у парламентських комітетах, як правило, під 
час їх доопрацювання до розгляду у другому 
та наступних читаннях.

Відповідно до Регламенту Верховної Ради 
України [26] для попереднього розгляду 
законопроекту, проекту іншого акта на засі-
дання головного комітету запрошується іні-
ціатор внесення законопроекту чи представ-
ник суб’єкта права законодавчої ініціативи, а 
в разі необхідності – представники Кабінету 
Міністрів України, міністерств, інших держав-
них органів, об’єднань громадян, а також екс-
перти, фахівці та інші особи (ч. 6 ст. 93).

Представники об’єднань громадян, екс-
перти та фахівці у разі необхідності можуть 
бути запрошені на засідання головного комі-
тету з розгляду електронної петиції, автор 
(ініціатор) електронної петиції запрошується 
обов’язково (ч. 2 ст. 2231).

Для участі в парламентських слуханнях у 
Верховній Раді України запрошуються пред-
ставники органів державної влади, органів 
місцевого самоврядування, політичних партій, 
інших об’єднань громадян, наукових установ, 
представники громадськості, автор (ініціа-
тор) електронної петиції, які виявили бажання 
взяти в них участь і подали не пізніш як за п’ять 
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днів відповідну заявку до комітету, що прово-
дить підготовку до слухань(ч. 1 ст. 235).

Як бачимо, законодавець передбачив, що 
питання залучення експертного середовища 
до розгляду законопроектів чи загалом питань 
державної політики вирішується виключно за 
його власною ініціативою. Тобто бізнес-асо-
ціації, інші недержавні організації не лише не 
впевнені в тому, що їхня позиція буде заслу-
хана і розглянута, їм навіть не гарантовано 
право направити свого представника для уча-
сті у засіданні комітету під час розгляду зако-
нодавчої ініціативи.

Списки промовців для участі у парламент-
ських слуханнях також формуються головним 
комітетом суб’єктивно, до того ж останні пар-
ламентські слухання проводилися лише під час 
другої сесії Верховної Ради України дев’ятого 
скликання (у листопаді 2019 року). Пізніше 
вони були скасовані через пандемію COVID-
19, а потім – через збройну агресію Російської 
Федерації проти України.

Ситуація ускладнюється ще й тим, що в 
законодавстві України вживається термін 
«громадське об’єднання» у значенні «добро-
вільне об’єднання фізичних осіб та/або юри-
дичних осіб приватного права для здійс-
нення та захисту прав і свобод, задоволення 
суспільних, зокрема економічних, соціальних, 
культурних, екологічних, та інших інтересів» 
(ч. 1 ст. 1 Закону України «Про громадські 
об’єднання» [27]), без розподілу за видами 
діяльності.

Натомість Реєстр прозорості Європейського 
парламенту, Ради Європейського Союзу та 
Європейської Комісії [28] розрізняють серед 
інших окремо trade and business associations 
(торговельні та бізнес-асоціації), а також trade 
unions and professional associations (проф-
спілки та професійні асоціації), non-govern-
mental organisations, platforms and networks 
and similar (неурядові організації, платформи 
та мережі тощо), think tanks and research 
institutions (аналітичні центри та дослідницькі 
установи), organisations representing churches 
and religious communities (організації, що 
представляють церкви та релігійні громади) 
тощо. Відповідно всі ці недержавні організації 
справляють сплив на прийняття рішень орга-
нами державної влади, у тому числі шляхом 
лобіювання.

В Україні співпраця бізнесу з органами 
законодавчої і виконавчої влади здійснюється, 
зокрема, в таких формах:

– участь у засіданнях комітетів Верховної 
Ради України, у тому числі виїзних;

– участь у слуханнях у комітеті Верховної 
Ради України;

– участь у парламентських слуханнях;
– направлення звернень щодо позиції ком-

паній – членів бізнес-асоціації стосовно зако-
нодавчих ініціатив / дії чинних законодавчих 
актів;

– надання інформації щодо виконання уря-
дом доручень, що містяться в тексті ухвалених 
законів України (постзаконодавчий контроль – 
post-legislative scrutiny, який у Законі України 
«Про правотворчу діяльність» визначається 
терміном «правовий моніторинг» [29]), 
зокрема щодо прийняття міністерствами та 
іншими центральними органами виконавчої 
влади підзаконних актів, необхідних для реалі-
зації закону;

– участь у розробленні та супроводженні 
реформаторських (трансформаційних, від-
новлювальних) проектів;

– участь у загальнодержавних та міжнарод-
них заходах за участю політичного керівництва 
держави, керівників представництв іноземних 
держав в Україні (святкування Дня єднання у 
Маріуполі, Міжнародна конференція з питань 
відновлення України, Міжнародна Кримська 
платформа тощо);

– проведення колективних зустрічей з 
Прем’єр-міністром України, керівниками 
інших органів державної влади з питань удо-
сконалення державного регулювання;

– проведення семінарів з Торговим 
представником України, членами 
Антимонопольного комітету України;

– запрошення іноземних та міжнарод-
них експертів для надання консультацій з 
питань належної виробничої практики, оцінки 
якості, імплементації положень законодав-
ства Європейського Союзу в законодавство 
України.

Такі комунікації здійснюються за ініціати-
вою бізнес-асоціацій (і в подальшому підпа-
датимуть під дію закону про лобіювання у разі 
його ухвалення) або за запрошенням коміте-
тів Верховної Ради України (не підпадатиме 
під визначення лобіювання, якщо комунікація 
здійснюватиметься з ініціативи суб’єкта влад-
них повноважень, що потребує відповідних 
консультацій). Фахова консультація не буде 
вважатися лобіюванням, якщо вона зведена 
до пояснення чи демонстрації об’єктивних 
характеристик певних явищ, процесів, това-
рів, послуг тощо.

Лобіювання законопроектів передбачає 
щонайменше такі етапи:

– аналіз запропонованого бізнесом ново-
введення, визначення його узгодженості з 
чинним законодавством;

– підготовка концепції проекту нового 
закону / законопроекту про внесення змін;
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– формування пулу однодумців у певному 
секторі економіки, що підтримують законо-
проект;

– розроблення законопроекту;
– формування переліку змін, які необхідно 

внести до інших актів законодавства у зв’язку 
з прийняттям закону;

– формування переліку підзаконних актів, 
які необхідно прийняти для забезпечення реа-
лізації закону;

– підготовка фінансово-економічного 
обґрунтування необхідності прийняття зако-
нопроекту;

– робота з профільним міністерством;
– робота з народними депутатами України, 

які можуть виступити суб’єктом права законо-
давчої ініціативи;

– робота з профільним комітетом 
Верховної Ради України з питань доопрацю-
вання законопроекту, врахування пропозицій 
і поправок суб’єктів права законодавчої ініціа-
тиви, результатів експертиз;

– робота з депутатськими фракціями (гру-
пами) у Верховній Раді України щодо вклю-
чення законопроекту до Плану законопро-
ектної роботи Верховної Ради України, до 
порядку денного;

– залучення бізнес-асоціацій до обґрунту-
вання необхідності прийняття законопроекту, 
роз’яснення його положень.

Government relations management 
(GR-менеджмент) поки що не має визначення 
у законодавчому полі України, однак працює 
в Україні як одна з ключових управлінських 
функцій кожного розвиненого бізнесу та як 
один з інструментів лобіювання. 

Українська наукова думка визначає govern-
ment relations як специфічний вид діяльності 
організацій бізнесу (окремих фінансово-про-
мислових груп, транснаціональних корпорацій, 
бізнес-асоціацій) та інститутів громадянського 
суспільства (неурядові організації, асоціації, 
фонди тощо), спрямований на побудову ефек-
тивних та довгострокових взаємовідносин з 
органами державної влади усіх рівнів з метою 
отримання не лише взаємовигідного, а й сус-
пільно корисного результату [30]. 

Функції GR-менеджерів, на відміну від полі-
тиків, передбачають організацію діалогу з 
органами державної влади, а не критику їхньої 
діяльності, і тільки в процесі такого діалогу, 
зокрема з розглядом всіх наведених аргумен-
тів, прогнозування впливу законопроектів у 
разі їх прийняття тощо, може здійснюватися 
балансування інтересів бізнесу і суспільства.

Висновки та рекомендації. В Україні зако-
нодавчо не врегульована діяльність з лобію-
вання, що ускладнює вплив неурядових органі-

зацій на прийняття рішень органами державної 
влади, органами місцевого самоврядування 
всіх рівнів. Незважаючи на це, корпоративні та 
неурядові організації справляють дедалі біль-
ший вплив на формування державної політики 
на місцевому, регіональному, національному 
та міжнародному рівнях. Тобто на практиці в 
Україні вже сформовані механізми, що дають 
змогу бізнес-асоціаціям, іншим неурядовим 
організаціям (зокрема, які мають представни-
цтво у наглядових радах державних унітарних 
підприємств, господарських товариств, у ста-
тутному капіталі яких більше 50 відсотків акцій 
(часток) належать державі, громадських радах 
при міністерствах), представникам великого 
бізнесу (GR-менеджерам) впливати на при-
йняття державних рішень (формування дер-
жавної політики), однак така діяльність потре-
бує унормування та належного законодавчого 
врегулювання.

Пріоритетним завданням щодо наближення 
законодавства України до законодавства 
Європейського Союзу в досліджуваній сфері 
є законодавче врегулювання діяльності з лобі-
ювання в Україні з урахуванням дій основних 
стейкхолдерів та всього різноманіття мож-
ливих напрямів і шляхів взаємодії бізнесу з 
представниками публічної влади, які прийма-
ють рішення щодо формування державної 
політики. Це дасть змогу вивести на новий 
якісний рівень співпрацю держави та бізнесу, 
яка покликана виявляти та розв’язувати про-
блеми на рівні прогнозування та формування 
державної політики, а не внаслідок суспіль-
них збурень, що виникають після висвітлення 
скандалів, у тому числі міжнародних, у медіа.

Усвідомлюючи складність означеного 
завдання, можемо стверджувати, що воно 
полягає не лише у прийнятті дієвого закону про 
діяльність з лобіювання, а й у вдосконаленні 
законодавства, що регулює механізми врегу-
лювання конфлікту інтересів, вдосконаленні 
механізмів адаптації законодавства України 
до законодавства Європейського Союзу, вне-
сенні змін до інших актів законодавства, у тому 
числі до регламентів, що визначають осо-
бливості діяльності Верховної Ради України, 
Кабінету Міністрів України, центральних орга-
нів виконавчої влади, інших державних орга-
нів, затвердженні кодексів поведінки як актів, 
що визначають механізми належної доброчес-
ної поведінки у взаємодії держави і бізнесу.

Отже, завдання визначення правових рамок 
для регулювання діяльності позаінституційних 
суб’єктів у сфері взаємодії з особами, упов-
новаженими на виконання функцій держави 
та місцевого самоврядування, є надзвичайно 
актуальним, у тому числі, зважаючи на необ-
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хідність виявлення, припинення корупційних 
правопорушень та покарання винних осіб. 

У разі прийняття закону про лобіювання 
в редакції проектів, поданих на розгляд 
Верховної Ради України, суб’єкти владних 
повноважень будуть змушені обмежувати спіл-
кування з представниками бізнес-асоціацій та 
іншими стейкхолдерами з недержавного сек-
тору, що, безумовно, негативно позначиться 
на ефективності прийнятих рішень, а також 
будуть створені додаткові можливості для 
тиску на організації недержавного сектору. 

Бізнес-асоціації працюють прозоро і про-
сувають не індивідуальні, а загальні інтереси 
суб’єктів господарювання на рівні галузі, у 
тому числі з питань аналізу правозастосу-
вання, розроблення проектів змін до норма-
тивно-правових актів. Вони відкрито фінан-
суються бізнесом і мають змогу утримувати 
високопрофесійних фахівців, залучати між-
народних експертів, роблячи вагомий вне-
сок у забезпечення здійснення реформ 
в Україні. Зважаючи на це, бізнес-асоціації 
потребують реальних механізмів більшого 
залучення до прийняття державних рішень, 
а не звинувачень у здійсненні впливу на 
користь олігархів.

У процесі формування громадської думки 
важливо розрізняти законне право бізнес-асо-
ціацій на діалог з владою, на донесення своїх 
пропозицій щодо актів, які регулюють і без-
посередньо впливають на діяльність суб’єктів 
господарювання, які сплачують податки і ство-
рюють робочі місця, та вчинення корупційних 
або пов’язаних з корупцією правопорушень.

Більшість держав – членів Європейського 
Союзу мають національне законодавство, що 
регулює діяльність з лобіювання. Таке регу-
лювання сприяє прозорості та підзвітності в 
політиці, забезпечує владі зворотний зв’язок 
із суспільством, тому постійно розвивається і 
перебуває в фокусі уваги громадян.
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У статті досліджено стан антикорупційної 
реформи в Україні в умовах воєнного стану. 
На основі заяв та відповідних документів 
наших міжнародних партнерів висвітлено 
важливість подальшого впровадження 
антикорупційної реформи в Україні та недо-
пущення її згортання. Вивчено результати 
соціологічних досліджень стосовно стану 
корупції в Україні. Встановлено, що проблема 
корупції є третьою в Україні після проблеми 
війни та здорожчання рівня життя. Водно-
час, корупція залишається однією з найбіль-
ших проблем у світі і оцінюється приблизно 
в 2,6 трильйона доларів США щорічно. Про-
аналізовано за період дії воєнного стану в 
Україні стан законодавчого забезпечення 
антикорупційної реформи, діяльність спеціа-
лізованих антикорупційних інституцій: Наці-
онального агентства з питань запобігання 
корупції (НАЗК), Національного антикоруп-
ційного бюро України (НАБУ) та Спеціалізо-
ваної антикорупційної прокуратури (САП). 
Виокремлено проблемні питання та виклики 
в діяльності вказаних спеціалізованих анти-
корупційних інституцій. Констатовано, 
що сталість законодавчого забезпечення 
запобігання корупції та стабільність і послі-
довність функціонування антикорупційних 
інституцій є фундаментом для ефектив-
ності впровадження в Україні антикорупцій-
ної реформи. Досліджено рівень суспільної 
довіри до спеціалізованих антикорупційних 
інституцій протягом 2022–2023 років. Вияв-
лено дисбаланси в оцінці рівня стану корупції 
в Україні серед населення та бізнесу. Проа-
налізовано наратив про тотальну коруп-
цію української влади на підставі статис-
тичних даних про притягнення публічних 
службовців до кримінальної відповідальності 
за злочини, пов’язані із декларуванням недо-
стовірної інформації, неподанням декларації 
про майнові статки, прийняття публічною 
особою пропозиції або одержання непра-
вомірної вигоди, незаконне збагачення, 
зловживання впливом. Систематизовано 
показники України в міжнародних рейтин-
гах оцінки корупції та причини, які зумовили 
такі показники. Запропоновані висновки за 
результатами досліджень стану законодав-
чого забезпечення антикорупційної реформи 
в умовах воєнного стану, показників діяльно-
сті спеціалізованих антикорупційних інсти-
туцій, викликів і загроз в їх діяльності, ана-
лізу громадської думки.
Ключові слова: корупція, антикорупційна 
реформа, антикорупційні інституції, оцінка 
корупції.

The article analyzes the state of anti-corruption 
reform in Ukraine under martial law. Based on 
the statements and relevant documents of our 
international partners, the article highlights the 
importance of further implementation of anti-
corruption reform in Ukraine and preventing 
its curtailment. The results of sociological 
surveys on the state of corruption in Ukraine 
are analyzed. It has been established that the 
problem of corruption is the third in Ukraine after 
the problem of war and rising living standards. 
At the same time, corruption remains one of the 
biggest problems in the world and is estimated 
at about 2.6 trillion US dollars annually. The 
article analyzes the legislative support for anti-
corruption reform and the activities of specialized 
anti-corruption institutions during the period of 
martial law in Ukraine: The National Agency 
on Corruption Prevention (NACP), the National 
Anti-Corruption Bureau of Ukraine (NABU) and 
the Specialized Anti-Corruption Prosecutor’s 
Office (SAPO). The author highlights problematic 
issues and challenges in the activities of these 
specialized anti-corruption institutions. It is stated 
that the sustainability of legislative support for 
the prevention of corruption and the stability and 
consistency of the functioning of anti-corruption 
institutions are the foundation for the effective 
implementation of anti-corruption reform in 
Ukraine. The level of public trust in specialized 
anti-corruption institutions in 2022–2023 is 
studied. The article reveals imbalances in the 
assessment of the level of corruption in Ukraine 
among the population and business. The author 
analyzes the narrative of total corruption of the 
Ukrainian authorities in terms of statistical data on 
prosecution of public officials for crimes related 
to declaring false information, failure to submit a 
declaration of property, acceptance of an offer or 
receipt of undue benefit by a public official, illicit 
enrichment, and abuse of influence. The article 
systematizes Ukraine’s indicators in international 
corruption rankings and the reasons for such 
indicators. The article offers conclusions based on 
the results of research into the state of legislative 
support for anti-corruption reform under martial 
law, performance indicators of specialized anti-
corruption institutions, challenges and threats to 
their activities, and public opinion analysis.
Key words: corruption, anti-corruption 
reform, anti-corruption institutions, corruption 
assessment.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. З початку повномасштабного втор-
гнення російської федерації на територію 
України та введення воєнного стану в укра-
їнському медіапросторі все частіше луна-
ють наративи про тотальну корупцію влади. 
Вказані наративи підкріплюються резонан-

сними затриманнями та судовими слухан-
нями у справах про корупційні злочини топ-
посадовців. Не виключено, що ці наративи є 
продуктом інформаційних атак держави-а-
гресора спрямованими на дестабілізацію 
та деморалізацію українського суспільства. 
Тому вони є небезпечними та потребують 
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дослідження, оскільки створюють внутрішні 
загрози національній безпеці, підривають 
авторитет влади та руйнують стовпи укра-
їнської державності. Дослідження стану 
антикорупційної реформи в Україні в умовах 
воєнного стану дозволить оцінити чи дійсно в 
Україні все так погано, або наша країна стала 
об’єктом масованої інформаційної атаки та 
пропаганди ворога.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Питання запобігання та протидії корупції в умо-
вах воєнного стану досліджували С. М. Шило 
[1], О. М. Бандурка [2], О. М. Бурда [3], 
Л. І. Калєніченко, Д. В. Слинько [4], І. Д. Пастух 
[5] та інші. 

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Вказані науковці 
досліджували лише окремі аспекти або 
заходи запобігання та протидії корупції в 
Україні: запобігання корупції в умовах воєн-
ного стану, застосування антикорупційного 
законодавства, можливість виконання НАЗК 
своїх повноважень тощо. Такі дослідження 
не охоплюють антикорупційну реформу в 
Україні як комплексне явище. У зв’язку з цим 
поза межами наукових розвідок залишилось 
дослідження питання стану антикорупційної 
реформи в Україні в умовах воєнного стану, 
яке ґрунтувалось би на статистичних показ-
никах діяльності спеціалізованих антикоруп-
ційних інституцій, моніторингу громадської 
думки, позиції міжнародних партнерів, місця 
України в міжнародних рейтингах оцінки 
корупції.

Мета статті. Дослідити стан антикорупцій-
ної реформи в Україні в умовах воєнного стану. 
На основі статистичних показників діяльності 
спеціалізованих антикорупційних інституцій, 
моніторингу громадської думки, позиції між-
народних партнерів, місця України в міжна-
родних рейтингах оцінки рівня корупції під-
твердити або спростувати тезу про тотальну 
корумпованість української влади.

Виклад основного матеріалу. 
Антикорупційна реформа протягом останніх 
восьми років залишається однією з найак-
туальніших в Україні, а проблема корупції в 
Україні визнається громадянами третьою після 
війни та здорожчання вартості життя [6; 7]. 

Антикорупційна реформа в Україні була 
і залишається у фокусі уваги наших міжна-
родних партнерів. ЇЇ запровадження було 
передумовою надання Україні безвізового 
режиму з ЄС [8], а незворотність та подальше 
впровадження – залишається пріоритетом 
на шляху до членства в ЄС [9] та НАТО [10]. 
Необхідність підтримання курсу на незворот-
ність антикорупційної реформи, посилення 

антикорупційних заходів, інституційної спро-
можності антикорупційних інституцій є також 
предметом Меморандуму про взаєморозу-
міння між Україною та Європейським сою-
зом «Інструмент надання підтримки Україні 
на 2023 рік (макрофінансова допомога +) 
до 18 мільярдів євро» [11] та Програми 
Міжнародного валютного фонду з розшире-
ного фінансування в рамках Механізму розши-
реного фінансування (EFF) на суму 11,6 млрд 
[12].

З початком повномасштабного вторгнення 
російської федерації, в Україні протягом 
останніх двох років відбулося ряд негативних 
тенденцій у прогресі впровадження антико-
рупційної реформи в Україні. 

Зокрема, було законодавчо звільнено 
публічних службовців від обов’язку подання 
майнових декларацій на період воєнного 
стану, звільнення політичних партій від 
обов’язку звітування про отримане бюджетне 
фінансування їх статутної діяльності, зволі-
кання із прийняттям нової Антикорупційної 
стратегії тощо. Залишились проблеми інсти-
туційної спроможності спеціалізованих анти-
корупційних інституцій: неможливість НАЗК 
представляти інтереси в судах за складеними 
протоколами про адміністративні правопору-
шення, тривалі конкурсні процедури очільни-
ків НАБУ та САП.

Незважаючи на вказані виклики і загрози, 
спеціалізовані антикорупційні інституції 
вистояли на початку війни та змогли забезпе-
чити безперервність свого функціонування в 
подальшому.

Показники діяльності НАЗК у 2021– 
2022 роках [13; 14] наведені в табл. 1.

Показники діяльності НАБУ та САП у 2021– 
2022 роках [15] наведені в табл. 2.

Отже, наведені дані схиляють до думки про 
те, що спеціалізовані антикорупційні інститу-
ції, незважаючи на виклики воєнного стану, 
забезпечили виконання покладених на них 
повноваження щодо запобігання корупції, не 
знизили темпів розслідування корупційних 
злочинів, моніторингу способу життя публіч-
них службовців та забезпечення, тим самим, 
невідворотність покарання за корупційні пра-
вопорушення. Водночас, зменшення кілько-
сті проведених повних перевірок декларацій 
статків та вартості виявлених в них недо-
стовірних відомостей, на наш погляд, пояс-
нюється можливістю неподання декларацій 
публічними службовцями на період воєнного 
стану.

Інформація щодо рівня довіри суспільства 
до антикорупційних інститутів протягом 2021– 
2022 років [16; 17; 18] відображена в табл. 3.
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Наведені результати соціологічних дослі-
джень дозволяють дійти до висновку про те, що 
в умовах воєнного стану рівень довіри до анти-
корупційних інституцій збільшився. Якщо порів-
нювати показники довіри населення в липні 
2023 року до серпня 2021 року, то рівень довіри 
громадян в середньому зріс приблизно на 95%. 
При цьому, протягом дії воєнного стану в Україні 
також зберіглась позитивна динаміка зростання 
довіри населення до антикорупційних інституцій.

Щодо бізнесу, то станом на липень 
2022 року [19] корупція була проблемою для 
5% підприємств, станом на липень 2023 року – 
залишилась на рівні 5% підприємств [20]. При 
цьому, у другому кварталі 2021 року корупція 

була проблемою для 15% підприємств [21]. 
Отже вказані результати також свідчать про 
зниження проблеми корупції для підприємств 
протягом дії воєнного стану в нашій державі, 
оскільки саме підприємства більш чутливо 
сприймають корупцію через їх безпосередню 
співпрацю з органами публічної влади.

У міжнародних рейтингах оцінювання рівня 
корупції [22; 23; 24, 25] позиції України наве-
дені в табл. 4.

Аналіз наведеної вище інформації дає 
підстави стверджувати, що позиція України 
покращується з року в рік у міжнародних рей-
тингах оцінки рівня корупції, навіть в умовах 
повномасштабної війни.

Таблиця 1

Рік

Кількість про-
ведених пов-
них перевірок 
декларацій 

статків публіч-
них службовців

Сума 
недо-
сто-

вірних 
відо-

мостей 
(млн 
грн)

Кількість 
моніто-
рингу 

способу 
життя 

Сума 
необ-

ґрунто-
ваних 
активів 
(млн 
грн)

Кількість адмін-
протоколів 

щодо конфлікту 
інтересів / кіль-
кість промоні-
торених осіб

Сума фінансу-
вання статутної 
діяльності полі-
тичних партій / 
сума економії 

(млн грн)

2021 1076 1 200 12 84,8 937/181 676,7/0
2022 124 613,3 18 100 72/438 617/180

Таблиця 2

Рік

Кількість 
кримінальних 
проваджень у 

роботі / кількість 
обвинувачених

Кількість 
розпочатих 
досудових 

розслідувань / кількість 
обвинувачених

Сума відшкодування 
в державний бюджет 

у кримінальних 
провадженнях  

(млрд грн)

Економічний 
ефект  

(млрд грн)

2021 859/670 633/129 1,96 2,7
2022 716/799 459/129 2,0 3,42

Таблиця 3
Дата НАЗК НАБУ САП

Липень 2023 року 26,1% 28,8% 27,7%
Грудень 2022 року 24,8% 28,8% 26,6%

Серпень 2021 13,2% 15,2% 13,6%

Таблиця 4
Назва рейтингу Рік Позиція України

Індекс сприйняття корупції (ІСК)
2021 32 (122 зі 180 країн)
2022 33 (116 зі 130 країн)

Індекс економічної свободи 
2021 56,2 (переважно не свободна)
2022 54,1 (переважно не свободна)

Світові індикатори врядування (показ-
ник контролю корупції)

2020 23,08
(із максимальних 100)

2021 24,52 
(із максимальних 100)

2022 Інформація відсутня
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Трансперенсі Інтернешнл Україна у комен-
тарі до ІСК за 2022 рік зауважило, що попри 
російське вторгнення, наша країна показала, 
що її прогрес в боротьбі з корупцією – це ста-
лий процес, який продовжується навіть у най-
складніший період існування держави.

Агресія з боку російської федерації стала 
своєрідним іспитом для усіх українських дер-
жавних інституцій, у тому числі й для органів 
антикорупційної системи. Робота антикоруп-
ційних органів, попри деякі обмеження, зумов-
лені воєнним часом, все одно відбувалася, а її 
результати були помітними. 

Серед безперечних позитивів 
2022 року можна згадати ухвалення держав-
ної Антикорупційної стратегії, довгоочікуване 
призначення керівника Спеціалізованої анти-
корупційної прокуратури (САП), що стало 
рушійною силою для активізації розслідувань 
щодо топ корупції [23]. 

У Звіті МВФ по Україні за липень 
2023 року [26] Міжнародний валютний фонд 
також констатує певні досягнення антикоруп-
ційної реформи в Україні у 2023 році, зокрема: 
ведення НАЗК переліку спонсорів війни (сво-
єрідного репутаційного важелю впливу на 
діяльність міжнародних компаній) та вклю-
чення до нього двох з трьох найбільших між-
народних банків, що працюють в Україні (на 
них припадає 10% активів банківської сис-
теми), як міжнародних спонсорів війни через 
продовження діяльності в росії їхніх дочір-
ніх підприємств, що належать таким банкам; 
розслідування НАБУ та САП та арешт голови 
Верховного Суду; здійснення станом на бере-
зень 2023 року понад 70% невійськових заку-
півель через конкурентні торги в електронній 
системі закупівель (Prozorro) із розкриттям 
кінцевих власників учасників закупівель. 

МВФ зазначає про те, що антикорупційні 
зусилля української влади в умовах війни щодо 
відновлення декларування майнових статків 
публічних службовців, недопущення спотво-
рення роботи електронної системи деклара-
цій, підвищення інституційної спроможності 
САП розслідувати злочини топпосадовців є 
важливими для зміцнення суспільної довіри, 
зміцнення довіри донорів і приватних інвес-
торів, а також для просування до вступу в ЄС 
[26]. 

Водночас, спостерігаються і негативні тен-
денції щодо обмеження впровадження анти-
корупційної реформи в Україні протягом дії 
воєнного стану, а саме: звільнення публічних 
службовців від подання майнових деклара-
цій їх статків; обмеження публічного доступу 
до електронної системи декларування, зволі-
кання із прийняттям антикорупційної стратегії 

(строк дії попередньої скінчився у 2017 році, а 
нова була прийнята у 2022 році – прим. авт.); 
відсутність процесуальної можливості у служ-
бовців НАЗК представляти у судах протоколи 
про адміністративні корупційні правопору-
шення, які вони склали; звільнення політичних 
парій від обов’язку подання до НАЗК звітів про 
використання коштів, які вони отримали з дер-
жавного бюджету на здійснення їх статутної 
діяльності.

При цьому, станом на день написання 
цієї статті, закону, які покликані врегулю-
вати окреслені вище проблеми, прийняті 
Верховною Радою України та перебувають на 
підписі у Президента України. 

Статистичні дані [27] про притягнення 
публічних службовців до кримінальної від-
повідальності за злочини, пов’язані із 
декларуванням недостовірної інформації, 
неподанням декларації про майнові статки, 
прийняття публічною особою пропозиції або 
одержання неправомірної вигоди, незаконне 
збагачення, зловживання впливом наведені 
в табл. 5.

Зазначені в табл. 5 статистичні дані наво-
дять на висновок про те, що після повно-
масштабного вторгнення зменшилась кіль-
кість рішень судів, які набрали законної сили, 
у справах про декларування недостовірної 
інформації, прийняття пропозиції або одер-
жання неправомірної вигоди, незаконне зба-
гачення, зловживання впливом. При цьому, у 
справах про неподання декларації про май-
нові статки навпаки кількість судових рішень 
збільшилась. 

На нашу думку, такий стан речей зумовле-
ний тимчасовою окупацією державою-агре-
сором території України, внаслідок чого суди 
та органи досудового розслідування змушені 
були тимчасово зупинити здійснення право-
суддя та досудове розслідування вказаних 
корупційних злочинів.

Висновки. Наведені в цій статті статис-
тичні дані, показники провідних міжнародних 
рейтингів вимірювання корупції, дозволяють 
виснувати про забезпечення невідворотно-
сті впровадження антикорупційної реформи в 
Україні в умовах воєнного стану. Також спро-
стовується твердження про тотальну корумпо-
ваність української влади. 

На нашу думку, вказане твердження є еле-
ментом дезінформації та деморалізації укра-
їнців і спрямовані на підрив авторитету влади 
в суспільстві. 

Нами вже висловлювалось припущення про 
те, що теза про тотальну корупцію в Україні – 
елемент інформаційної війни російської феде-
рації як складової гібридної війни, яку вона 
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веде проти України, починаючи з 2014 року 
[28, с. 68], а поширювані російською феде-
рацією наративи про корумпованість україн-
ської влади – спрямовані на погіршення іміджу 
України за кордоном, підживлення недовіри 
громадян до влади і, як наслідок, унеможли-
влення досягнення нашою країною європей-
ського та євроатлантичного курсу цивілізацій-
ного розвитку. 

Наші припущення були підтвердженні 
Центром протидії дезінформації, у публіка-
ції якого зазначено, що у фокусі уваги росій-
ських політтехнологів залишається тематика 
«корупції в Україні». Українців намагатимуться 
переконати, що українська влада з нею не 
бореться, «бюджет розкрадається, закупівлі 
не проводяться», а корупціонери залишаються 
без покарання. І така ситуація лише в Україні, 
бо у всіх європейських країнах-партнерах про 
корупцію навіть не чули [29].

Дійсно, за даними дослідження «Корупція. 
Погляд громадян: актуальність проблеми, 
розуміння причин розповсюдження, знання 
заходів протидії корупції та оцінка їх ефек-
тивності» [30], яке було проведено протягом 
29 березня – 11 квітня 2023 року, боротьба з 
корупцією залишається топпріоритетом у 81% 
українців, а основними причинами корупції 
в Україні громадяни називають такі: «можна 
домовитись» (38%), «риба гниє з голови» 
(18%), «наш менталітет» (14%), «жадоба» 
(11%), «бідність» (8%), «кумівство» (5%). Крім 
того, понад третина громадян України (35,7%) 
станом на лютий 2023 року вважали, що кри-

тика антикорупційної діяльності влади під час 
війни є корисною [31], а у серпні 2023 року 
більше половини (52,5%) опитаних висловили 
думку, що зараз можна критикувати владу за 
корупцію і не  згодні з тим , що така критика 
дестабілізує країну та зменшує довіру закор-
донних партнерів [32]. 

Прикметно, що відповіді наших громадян, 
які взяли участь в опитуваннях, повторюють 
методички російської інформаційно-психоло-
гічної операції проти України. 

Причиною такого стану речей, на наш 
погляд, є низький рівень комунікаційної під-
тримки антикорупційної реформи в Україні, 
відсутність активної комунікації між спеціалі-
зованими антикорупційними органами та гро-
мадянами на антикорупційну тематику, недо-
статній рівень інформаційно-роз’яснювальної 
роботи серед населення про завдання, функ-
ції, відповідальність органів державної влади 
та її посадових осіб, про права громадян на 
участь в управлінні державними справами, 
доступу до інформації, та механізми реалізації 
таких прав тощо. 
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Стаття присвячена аналізу та розгляду 
викликів, що виникають у сфері мовленнє-
вого етикету публічних службовців в Україні. 
Розглядаються проблеми пов’язані з фор-
мальним підходом до комунікації, недостат-
ньою доступністю інформації для різних груп 
населення, корупцією, зловживанням владою, 
політичним впливом, культурною різнома-
нітністю та впливом соціальних мереж. Під-
креслено, що проблеми з погляду їх впливу на 
якість комунікації між публічними службов-
цями та громадянами, а також наводить 
можливі шляхи вирішення цих викликів для 
покращення ефективності взаємодії між вла-
дою та суспільством. З’ясовано складність 
та виклики мовленнєвого етикету, з якими 
зіткнутися публічні службовці в Україні. 
Вона досліджує проблеми, такі як формаль-
ний підхід до комунікації, недостатність 
доступності інформації, корупція, зловжи-
вання владою, політичний вплив, культурна 
різноманітність та вплив соціальних мереж. 
Визначені виклики з різних позицій, наголошу-
ючи на їхньому впливі на взаєморозуміння між 
публічними службовцями та громадянами. 
Додатково аналізуються можливі рішення 
цих проблем, спрямовані на покращення яко-
сті комунікації та побудову довірливого відно-
шення між владою та суспільством. Зокрема, 
стаття має на меті звернути увагу на 
актуальність проблеми та сприяти розу-
мінню шляхів її подолання в контексті сучас-
ного українського суспільства. Таким чином, 
висновки можуть сприяти зміцненню довіри 
до владних структур та розбудові відкри-
того та прозорого спілкування. З’ясовано, 
що мовленнєвий етикет публічних службов-
ців в Україні − актуальна та складна про-
блема. Розглядаються основні аспекти цієї 
проблеми, включаючи заборонні висловлю-
вання, конфлікти в комунікації, неадекватне 
спілкування з громадянами та масовими 
медіа. Аналізуються виклики, що виникають 
у контексті політичної напруженості та 
громадського тиску. Робиться акцент на 
необхідності підвищення рівня мовленнєвого 
професіоналізму серед публічних службовців 
для забезпечення високої якості комунікації 
та підтримки довіри громадян до держав-
них структур. Висвітлюються можливі 
наслідки порушення мовленнєвого етикету 
для публічних службовців, включаючи втрату 
репутації, підрив авторитету інституцій 
та зниження ефективності роботи влади.
Ключові слова: мовленнєвий етикет, 
публічні службовці, формальний підхід, 
доступність, корупція.

The article is devoted to the analysis and 
consideration of challenges arising in the field of 
speech etiquette of public servants in Ukraine. 
Problems related to the formal approach to 
communication, insufficient availability of 
information for various population groups, 
corruption, abuse of power, political influence, 
cultural diversity and the influence of social 
networks are considered. It is emphasized 
that problems from the point of view of their 
impact on the quality of communication 
between public officials and citizens, and 
also indicates possible ways of solving these 
challenges to improve the effectiveness of 
interaction between the government and 
society. The complexity and challenges 
of speech etiquette that public servants in 
Ukraine will face have been clarified. She 
explores issues such as the formal approach to 
communication, lack of access to information, 
corruption, abuse of power, political influence, 
cultural diversity and the influence of social 
networks. Challenges from different positions 
are identified, emphasizing their impact on 
mutual understanding between public officials 
and citizens. Additionally, possible solutions 
to these problems are analyzed, aimed at 
improving the quality of communication 
and building a trusting relationship between 
the government and society. In particular, 
the article aims to draw attention to the 
relevance of the problem and contribute to the 
understanding of ways to overcome it in the 
context of modern Ukrainian society. Thus, 
the findings can contribute to strengthening 
trust in power structures and building open 
and transparent communication. It was found 
that the speech etiquette of public servants in 
Ukraine is an actual and complex problem. The 
main aspects of this problem are considered, 
including prohibited speech, conflicts in 
communication, inadequate communication 
with citizens and mass media. Challenges 
arising in the context of political tension and 
public pressure are analyzed. Emphasis is 
placed on the need to increase the level of 
speech professionalism among public servants 
to ensure high quality communication and 
support citizens’ trust in state structures. The 
possible consequences of violation of speech 
etiquette for public officials are highlighted, 
including loss of reputation, undermining 
the authority of institutions and reducing the 
effectiveness of government work.
Key words: speech etiquette, public officials, 
formal approach, accessibility, corruption.

Постановка проблеми. Актуальність 
дослідження полягає в аналізі та ідентифікації 
викликів, з якими зіштовхуються публічні служ-
бовці в Україні у сфері мовленнєвого етикету. 
Серед цих викликів є формальний підхід до 
комунікації, недостатня доступність інформації 
для всіх груп населення, проблеми корупції та 

зловживання владою, вплив політики на кому-
нікацію, культурна різноманітність та вплив 
соціальних мереж на публічний образ та етику 
службовців. Ці виклики створюють негативний 
вплив на довіру громадян до владних струк-
тур, можуть призводити до неправильного 
сприйняття інформації, обмеження доступу 
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до послуг та впливати на якість комунікації між 
владою та громадянами. Таким чином, поста-
новка проблеми включає аналіз цих викликів і 
визначення шляхів подолання та покращення 
мовленнєвого етикету публічних службовців у 
контексті забезпечення відкритої, ефективної 
та етичної комунікації з громадянами.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Окремі аспекти проблеми та викликів у 
мовленнєвому етикеті публічних службов-
ців в Україні досліджували такі науковці, як: 
Т. Василевська, В. Гошовська, А. Гулєвич, 
Н. Сорокіна, В. Толуб’як та інші.

Мета статті. Метою статті є дослідження 
проблем мовленнєвого етикету публічних 
службовців в Україні та виявлення шляхів 
покращення комунікації з громадянами в кон-
тексті сучасних викликів, таких як корупція, 
політичний вплив та вплив соціальних мереж.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. На сьогодні в Україні мовленнєвий 
етикет публічних службовців в Україні відіграє 
важливу роль у встановленні довіри громадян до 
владних структур та підтримці належної комуні-
кації між представниками влади та громадянами. 

Варто наголосити, що існують ряд проблем 
і викликів, пов'язаних з мовленнєвим етикетом 
публічних службовців в Україні:

– формальний підхід: деякі публічні служ-
бовці можуть використовувати застарілі 
форми мовлення та бути занадто офіційними, 
що може створювати бар'єр між ними та гро-
мадянами. Такий підхід може впливати на 
сприйняття владних структур як далеких та 
незрозумілих;

– недостатня доступність: публічні служ-
бовці повинні використовувати зрозумілу 
мову, яка була б доступною для всіх верств 
населення. Недостатнє використання зрозу-
мілих та простих слів може ускладнити зв'язок 
із громадянами;

– корупція та зловживання владою: деякі 
публічні службовці можуть використовувати 
мовленнєвий етикет для маніпулювання гро-
мадською думкою або вигоди для особистого 
чи групового користування;

– політичний вплив: Україна, як і багато 
інших країн, має політично активне середо-
вище. Публічні службовці можуть бути під 
впливом політичних сил та прагнути вислов-
лювати позиції, що не завжди відповідають 
офіційній політиці чи інтересам громадян;

– культурна різноманітність: Україна – кра-
їна з різноманітною культурною спадщиною 
та мовами. Публічні службовці повинні бути 
уважні до культурних відмінностей різних регі-
онів та забезпечувати взаєморозуміння націо-
нальних меншин;

– соціальні мережі: швидкість поширення 
інформації в соціальних мережах може спри-
чинити неочікувану реакцію громадськості на 
мовленнєві висловлювання публічних служ-
бовців. Неконтрольовані коментарі або нега-
тивна реакція можуть вплинути на імідж влади;

– психологічний тиск: публічні службовці 
можуть зазнавати психологічного тиску під час 
публічних виступів або інтерв'ю. Несправність 
або не комфортність можуть вплинути на якість 
комунікації [4, с. 57-64].

Доречно наголосити, що формальний під-
хід означає використання занадто офіційної 
та застарілої мови при спілкуванні з грома-
дянами. Це може включати в себе вживання 
великої кількості слів і фраз, які є труднощами 
для розуміння для звичайних людей, а також 
відсутність натуральності та особистого під-
ходу до комунікації.

Крім того, формальний мовний стиль може 
відокремити публічних службовців від реаль-
них потреб та проблем громадян. Вони можуть 
не враховувати реальних обставин і міркувати 
в абстрактних категоріях. У деяких випадках 
формальний стиль мовлення може бути засо-
бом створення враження професійності, однак 
це також може бути способом віддалення від 
громадян та «закривання» для них. Складні 
та довгі вислови вимагають більше часу та 
зусиль для розуміння. Це може призвести до 
непродуктивного витрачання часу громадян і 
публічних службовців.

Варто наголосити, що організувати нав-
чання для публічних службовців щодо зрозу-
мілої та ефективної комунікації. Це допоможе 
підвищити рівень мовленнєвої компетентності 
та зменшити формалізм. Спонукати публіч-
них службовців використовувати прості слова 
та фрази, які будуть зрозумілі для всіх груп 
населення. Заохочувати відкрите та чесне 
спілкування, включаючи діалог з громадянами 
на різних рівнях. Це може зміцнити довіру до 
владних структур.

Отже, запрошувати фахівців у галузі комуні-
кацій для надання порад та підтримки публіч-
ним службовцям у вдосконаленні їхнього 
мовлення. Організувати публічні тренінги, 
семінари та дискусії з метою обговорення 
важливих питань та відповідей на питання гро-
мадян. Демонструвати приклади публічних 
службовців, які ефективно використовують 
зрозумілу та відкриту мову для спілкування 
з громадянами. Крім того, що забезпечити 
зручну та відкриту комунікацію між публічними 
службовцями та громадянами, що сприятиме 
підвищенню довіри до владних структур та 
ефективному вирішенню суспільних проблем 
[3, с. 93-94].
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Необхідно звернути увагу, що на думку вче-
ної В. Гошовської [2, с. 130], що проблема 
недостатньої доступності мовленнєвого ети-
кету публічних службовців в Україні включає в 
себе ряд аспектів:

– складна термінологія та жаргон: деякі 
публічні службовці можуть використовувати 
важкодоступну термінологію або професійний 
жаргон, що незрозуміло для більшості грома-
дян. Це може викликати нерозуміння та втрату 
інтересу з боку громадян;

– формалізм та бюрократизм: відомо, що 
бюрократична мова може бути важкою для 
розуміння та дратувати громадян. Формальний 
стиль мовлення, пов'язаний з бюрократичним 
підходом, може затримувати розгляд справ та 
ускладнювати взаємодію з публікую;

– відсутність конкретики: публічні служ-
бовці можуть уникати конкретних відповідей 
або надавати загальні, неінформативні відпо-
віді. Це підкреслює недоступність та віддале-
ність влади від громадян;

– віддаленість від реальності: коли публічні 
службовці не можуть або не хочуть відчути 
реальні проблеми громадян, вони можуть 
використовувати стандартні фрази та вислови, 
що призводить до втрати довіри;

– культурні різниці: Україна має різноманітну 
культурну спадщину та мови. Публічні службовці 
повинні бути чутливими до культурних особли-
востей та намагатися спілкуватися мовою, яка 
буде зрозумілою для всіх груп населення;

– неадекватність мовних засобів: Українська 
мова, як і будь-яка інша мова, може виявитися 
неадекватною для передачі складних або нових 
понять. Це може створювати труднощі у зрозу-
мінні важливих публічних повідомлень.

Важливо зазначити, що розв'язання цих 
проблем може включати публічні службовці 
повинні намагатися використовувати зро-
зумілу та просту мову, уникати термінів та 
жаргону, які можуть бути незрозумілими для 
громадян. Відповіді та повідомлення публіч-
них службовців повинні бути конкретними, 
інформативними та спрямованими на вирі-
шення конкретних питань. Організація тре-
нінгів та семінарів для публічних службовців з 
покращення мовних навичок та навичок спіл-
кування з громадянами. Заохочення відкритої 
та двосторонньої комунікації між публічними 
службовцями та громадянами, де можливість 
задавати питання та отримувати зрозумілі 
відповіді. Використання ілюстрацій, графіків, 
відеороликів та інших засобів може сприяти 
кращому розумінню складних понять. Отже, 
недостатня доступність мовленнєвого етикету 
може значно ускладнити комунікацію між вла-
дою та громадянами, тому важливо працю-

вати над покращенням цієї ситуації для забез-
печення взаєморозуміння та довіри [2, с. 130].

Доцільно зазначити, що на думку вченої 
Н. Сорокіної [5, с. 185-193], що проблема 
корупції та зловживання владою є серйозним 
викликом для мовленнєвого етикету публічних 
службовців в Україні. Ця проблема може впли-
вати на довіру громадян до владних структур 
та загрожувати здійсненню прозорої та ефек-
тивної діяльності органів влади.

Важливо, що публічні службовці, які зловжи-
вають владою, можуть використовувати мов-
леннєвий етикет для створення образу своєї 
діяльності як корисної та законної, навіть якщо 
це не так. Це може включати зміну значення слів, 
відволікання від суті питання та інші маніпуля-
тивні прийоми. Корупція та зловживання владою 
можуть проявлятися у відсутності консистентної 
між тим, що говорить публічний службовець, і 
тим, що він робить насправді. Це може руйну-
вати довіру до його мовленнєвих висловлювань.

Крім цього, корупційні структури можуть 
використовувати формальний мовний етикет, 
щоб приховати свої справжні наміри. Це доз-
воляє їм виправдовувати свої дії як законні, 
навіть якщо вони фактично є незаконними або 
морально неприпустимими. Публічні служ-
бовці, які причетні до корупційних дій, можуть 
намагатися виглядати елегантними та розум-
ними в мовленні, щоб відвернути увагу від 
своїх зловживань владою. Приховані коруп-
ційні схеми можуть супроводжуватися вжи-
ванням стандартних фраз, які не несуть суттє-
вої інформації. Це може затягнути аудиторію 
та ускладнити виявлення нечесних дій.

Варто наголосити, що розв'язання цих 
проблем важливо встановлювати прозорість 
у діяльності органів влади та забезпечувати 
доступ до інформації про прийняті рішення. 
Незалежність медіа допоможе виявляти та 
публікувати випадки корупції та зловживання 
владою, створюючи тиск на винних. Заснування 
та підтримка спеціальних антикорупційних 
органів може сприяти розслідуванню та при-
пиненню корупційних дій. Розробка та дотри-
мання етичних стандартів для публічних служ-
бовців може зменшити випадки зловживання 
владою та корупції. Залучення громадян до 
контролю за діяльністю публічних службов-
ців та виявлення корупційних дій може бути 
ефективним засобом боротьби з цим явищем. 
Отже, зміна культури мовленнєвого етикету, 
спрямована на чесність, відкритість та прозо-
рість, може допомогти зменшити проблему 
корупції та зловживання владою в Україні [6].

Важливо зазначити, що проблема політич-
ного впливу на мовленнєвий етикет публічних 
службовців в Україні відображає важливий 
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аспект взаємодії між політикою та адміністра-
тивною діяльністю. Політичний вплив може 
спонукати публічних службовців до вислов-
лювання позицій, які відповідають політичним 
інтересам, навіть якщо це не відображає офі-
ційну політику чи інтереси громадян. Це може 
призводити до спотворення об'єктивності та 
незалежності комунікації.

Отож, політичний вплив може використову-
вати мовленнєвий етикет для маніпулювання 
громадською думкою, створення сприятливого 
образу політичних діячів або закривання нега-
тивних аспектів їхньої роботи. Публічні служ-
бовці під політичним впливом можуть бути зму-
шені вибирати, яку інформацію розголошувати 
або утримувати від громадськості, що порушує 
принципи відкритості та доступності інформа-
ції. Публічні службовці можуть відчувати тиск на 
висловлювання позицій, що відповідають пар-
тійним або політичним лініям, незалежно від 
їхньої особистої думки чи професійного досвіду.

Крім цього, вплив політики може впливати 
на прийняття рішень публічними службовцями. 
Це може призводити до приховування при-
чин прийняття певних рішень або відсутності 
обґрунтувань. Під впливом політики публічні 
службовці можуть уникали або ігнорувати об'єк-
тивний аналіз ситуації та намагатися предста-
вити події або дії в тому світлі, яке вигідне їхнім 
політичним інтересам [1, с. 155-162].

Доречно зауважити, що розв'язання цих 
проблем може забезпечити незалежності 
публічних службовців від політичного тиску та 
впливу. Розробка та дотримання професійних 
етичних стандартів, які визначать обов'язки та 
відповідальність публічних службовців неза-
лежно від політичного контексту. Забезпечення 
доступної та об'єктивної комунікації з грома-
дянами, незалежно від політичних інтересів. 
Залучення громадян до контролю за діяльністю 
публічних службовців та вимога звітності щодо 
їхньої роботи. Забезпечення можливостей для 
професійного розвитку публічних службовців, 
що може зменшити вплив політики на їхню 
діяльність. Встановлення механізмів нагляду 
та контролю за додержанням етичних норм у 
взаємодії публічних службовців з політичними 
структурами.

Отже, збереження незалежності та профе-
сіоналізму публічних службовців у комунікації 
є важливим елементом забезпечення відкри-
того та прозорого функціонування державних 
інституцій [7].

Необхідно звернути увагу на культурну різ-
номанітність, що є важливим аспектом сучас-
ного суспільства, який може суттєво впливати 
на мовленнєвий етикет публічних службовців в 
Україні. Особливо це актуально у країні з бага-

тогранною культурною спадщиною та мовною 
різноманітністю. 

Слід додати, що Україна є багатомовною 
країною, де говорять на різних діалектах та 
мовах. Публічні службовці повинні бути чут-
ливими до цього різноманіття та намагатися 
спілкуватися мовою, яка буде зрозумілою для 
всіх груп населення. Культурні різниці можуть 
впливати на те, як громадяни сприймають та 
реагують на мовленнєвий етикет публічних 
службовців. Деякі вислови, які є прийнятними 
в одній культурі, можуть бути образливими або 
неприйнятними в іншій. Публічні службовці 
повинні уникати використання стереотипів, які 
можуть бути образливими для представників 
різних культур. Вони повинні дотримуватися 
принципу культурної чутливості.

Варто зауважити, що публічні службовці 
повинні забезпечити рівний доступ до інфор-
мації та послуг для мовців меншості. Це може 
включати надання інформації на різних мовах 
або застосування перекладачів. Публічні 
службовці повинні навчитися ефективно спіл-
куватися з представниками різних культур. 
Це може включати розуміння культурних осо-
бливостей та використання адаптованої мови. 
Мовленнєвий етикет публічних службовців 
може впливати на сприйняття їхнього публіч-
ного образу громадянами. Важливо дотриму-
ватися етичних норм та культурних чутливості. 
Отже, публічні службовці повинні виявляти 
рівність та справедливість у взаємодії з пред-
ставниками різних культур, уникати дискримі-
нації та заохочувати інклюзивний підхід.

Розв'язання цих проблем може включати 
навчання публічних службовців культурній чут-
ливості, міжкультурній комунікації та ефективній 
взаємодії з різними культурами. Забезпеченню 
доступу до інформації на різних мовах для різ-
них груп населення. Залученню фахівців, які 
мають досвід у роботі з різними культурами, 
для підтримки публічних службовців у взаємодії 
з громадянами. Організацію відкритого діалогу 
з представниками різних культур для з'ясу-
вання їхніх потреб та вимог. Розробку комуні-
каційних підходів, які б ураховували різнома-
нітність культур та мов. Підтримку та сприяння 
різноманітності культур у суспільстві через різні 
заходи та програми [4, с. 59].

Таким чином, для забезпечення культурної 
чутливості та врахування культурної різно-
манітності в мовленні та взаємодії публічних 
службовців може сприяти покращенню взає-
морозуміння та довіри між владою та грома-
дянами різних культур.

Зазначено, що вплив соціальних мереж на 
мовленнєвий етикет публічних службовців є 
актуальною темою, оскільки соціальні мережі 
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стали важливим каналом комунікації з грома-
дянами та місцем для обміну інформацією. 

Крім того, соціальні мережі надають мож-
ливість публічним службовцям взаємодіяти 
з громадянами безпосередньо. Прозорість 
та відкритість комунікації можуть зміцнити 
довіру до владних структур. Соціальні мережі 
дозволяють швидко поширювати інформацію. 
Публічні службовці можуть швидко реагувати 
на актуальні події та надавати важливу інфор-
мацію громадянам. Соціальні мережі створю-
ють можливість для взаємодії між публічними 
службовцями та громадянами. Громадяни 
можуть ставити питання, висловлювати свої 
думки та отримувати відповіді в режимі реаль-
ного часу.

Варто наголосити, що у соціальних мере-
жах важливий вибір мови та тону комунікації. 
Публічні службовці повинні використовувати 
зрозумілу мову та адекватний тон, що від-
повідає принципам етики. Соціальні мережі 
можуть бути корисним інструментом під час 
кризових ситуацій для поширення важливої 
інформації та зменшення паніки. 

Те, що публічні службовці публікують у соці-
альних мережах, може вплинути на їхній публіч-
ний образ. Важливо дотримуватися принци-
пів професійної поведінки та не поширювати 
некоректну інформацію. Соціальні мережі 
дозволяють отримувати зворотний зв'язок від 
громадян щодо якості надання послуг та діяль-
ності органів влади. Соціальні мережі можуть 
стати майданчиком для поширення фейків та 
недостовірної інформації. Публічні службовці 
повинні бути обережні та перевіряти факти, 
перш ніж ділитися інформацією. У соціальних 
мережах публічні службовці мають зберігати 
розумний баланс між особистим та професій-
ним життям, щоб уникнути конфліктів і непоро-
зумінь [1, с. 158-159].

Отже, загальний вплив соціальних мереж 
на мовленнєвий етикет публічних службов-
ців може бути як позитивним, допомагаючи у 
покращенні комунікації з громадянами, так і 
викликати проблеми, пов'язані з некоректною, 
неетичною або недостовірною інформацією. 
Тому важливо, щоб публічні службовці дотри-
мувалися професійних стандартів та етичних 
норм у своєму взаємодії з соціальними мере-
жами.

Таким чином, розв'язання цих проблем 
вимагає поєднання зусиль від публічних служ-
бовців, урядових органів та громадянського 
суспільства. Необхідно підтримувати навчання 
та підвищення кваліфікації публічних службов-
ців щодо мовленнєвого етикету, розвивати 
культуру відкритої та доступної комунікації, а 
також забезпечувати контроль за додержан-

ням етичних норм у взаємодії з громадянами 
та мас-медіа.

Висновок. Проаналізувавши вищезазна-
чене можна дійти висновку, що мовленнєвий 
етикет публічних службовців в Україні стика-
ється з різноманітними викликами та пробле-
мами, включаючи формальний підхід, недо-
статню доступність, корупцію та зловживання 
владою, політичний вплив, культурну різнома-
нітність та вплив соціальних мереж. Ці аспекти 
вимагають комплексного підходу для їх вирі-
шення та забезпечення належної якості кому-
нікації публічних службовців з громадянами. 

Таким чином, для покращення мовленнє-
вого етикету публічних службовців важливо 
розвивати професійну етику, забезпечувати 
доступність та якість комунікації для всіх груп 
населення, боротися з корупцією та зловжи-
ванням владою, зберігати незалежність від 
політичного впливу, враховувати культурну 
різноманітність та ефективно використову-
вати соціальні мережі. Забезпечення висо-
кого рівня мовленнєвого етикету допоможе 
зберегти довіру громадян до владних струк-
тур, покращити взаєморозуміння між владою 
та громадянами, а також сприяти розвитку 
відкритого, прозорого та демократичного 
суспільства.
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Стаття розглядає особливості норматив-
но-правового регулювання в сфері будівниц-
тва об’єктів спортивного призначення в 
Україні. Наголошується на важливості роз-
витку фізичної культури та спорту, який 
є досить важливим для різнобічного фізич-
ного і духовного розвитку суспільства, зміц-
нення здоров’я і довголіття нації. Зроблено 
акцент, що розвиток фізичної культури та 
спорту є пріоритетним завданням держави 
і невід’ємно пов’язаний з будівництвом об’єк-
тів спортивної інфраструктури. В статті 
виділено декілька основних напрямків норма-
тивно-правового регулювання створення 
спортивних об’єктів: будівництво, фінан-
сування об’єктів, забезпечення доступу та 
безпека населення. 
Автор привертає увагу, що створення спор-
тивних споруд пов’язане з багатьма питан-
нями, починаючи від визначення їх необхідної 
кількості в розподіленні на об’єкти дер-
жавного та місцевого значення, наявності 
необхідної інфраструктури для їх функціону-
вання, визначення джерел фінансування та 
ефективність їх використання, до питань 
подальшого утримання таких об’єктів. 
Особливий акцент робиться на відсутності 
структурованого законодавства, наявність 
великої кількості нормативних документів, 
які розпорошені по різних галузевих законо-
давчих органах. Також звертається увага на 
«застарілість» діючих будівельних норм.
Окремо відзначається, що в останні декілька 
років державою було здійснено важливі кроки 
в напрямку удосконалення нормативно пра-
вової бази фізичної культури та спорту, такі 
як: запровадження єдиного реєстру будівель-
них споруд та затвердження стратегії роз-
витку фізичної культури і спорту на період 
до 2028 року. 
На основі проведеного аналізу автор робить 
висновок про необхідність вдосконалення 
та структурування нормативно-правової 
бази з організації будівництва і подальшого 
утримання об’єктів спортивного призна-
чення. Наголошується важливість ство-
рення централізованої нормативної бази 
яка буде включати реєстр об’єктів за їх кла-
сифікацією та призначенням, регулювати 
джерела фінансування, відповідати місцевим 
та міжнародним стандартам, регулювати 
доступність та безпеку спортивних об’єк-
тів для суспільства. 
Ключові слова: фізкультура і спорт, спор-
тивна інфраструктура, будівництво, зако-

нодавство, нормативно-правове регулю-
вання, публічне управління. 

The article examines characteristics of 
normative-legal regulation in the domain of 
sports facilities construction in Ukraine. Focus 
is placed on the significance of physical culture 
and sports development, which is crucial for the 
versatile physical and spiritual advancement of 
society, promoting health and longevity of the 
nation. The article underlines that development 
of physical culture and sports is a prioritized task 
of the state, which has a direct correlation with 
the construction of sports infrastructure. Several 
main directions of normative-legal regulation for 
the creation of sports facilities are highlighted in 
the article: construction, financing, accessibility, 
and security.
The author draws attention to the fact that 
sports facilities design raises numerous issues, 
ranging from determining their necessary 
quantity and allocation to groups of state and 
local significance, availability of necessary 
infrastructure, determining the sources of funding 
and the efficiency of their utilization, to matters 
concerning the subsequent maintenance of such 
facilities. Special emphasis is made on the lack 
of structured legislation and the abundance of 
normative documents scattered across various 
sectoral legislative bodies. Attention is also 
drawn to the “outdated” nature of existing building 
norms.
The author recognizes that in recent years, 
the state has taken significant steps towards 
improving the normative-legal framework 
for physical culture and sports, such as 
implementation of a unified register of real 
property and introduction of physical culture and 
sports development strategy until 2028.
Based on the analysis conducted, the author 
concludes on the necessity of refining and 
structuring the normative-legal framework 
related to construction organization and 
subsequent maintenance of sports facilities. The 
article emphasizes the importance of creating 
a centralized normative base that will include a 
registry of properties based on their classification 
and purpose, regulate funding sources, align with 
local and international standards, and ensure 
accessibility and security of sports facilities for 
the public.
Key words: physical education and sports, 
sports infrastructure, construction, legislation, 
normative-legal regulation, public administration.

Введення. Спорт є невід'ємною части-
ною суспільного життя, впливає на розвиток 
та здоров'я нації, а проведення міжнародних 
спортивних заходів формує позитивний імідж 
країни. Об'єкти спортивного призначення гра-
ють велику роль в розвитку фізичної культури 
та спорту, надаючи можливість для трену-
вань, підготовки спортсменів різного рівня та 

проведення змагань. Діюче законодавство, в 
сфері будівництва спортивних споруд та інф-
раструктури має велике значення для право-
вого регулювання цього процесу.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Данна тема не є достатньо вивченою, а 
дослідження і публікації з розвитку та будів-
ництва спортивних об'єктів досить обмежені, 
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оскільки ця сфера в Україні здебільшого про-
довжує жити по законах «радянського» спорту. 
Деякі питання розвитку спортивної галузі 
досліджують в своїх роботах Базенко В.А.,  
Марущак В.П., Чокля О., але вони стосуються 
лише загальних питань управління та спортив-
них правовідносин. Тому проблема норматив-
но-правового регулювання створення об’єктів 
спортивної інфраструктури потребує більшої 
уваги від дослідників та науковців. 

Метою статті є визначення особливостей 
нормативно-правової бази в Україні з будів-
ництва об'єктів спортивної інфраструктури, 
виявлення основних проблемних аспектів та 
можливих напрямків для публічного управ-
ління у вказаній сфері. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Життя і здоров’я людини є найви-
щою соціальною цінністю держави згідно з 
Конституцією України [1]. Заняття фізичною 
культурою і спортом є досить важливими 
для суспільства для різнобічного фізичного 
і духовного розвитку, зміцнення здоров'я і 
профілактики захворювань, продовження 
довголіття, організації продуктивного і ціка-
вого відпочинку населення. Розвиток фізичної 
культури та спорту є пріоритетним завданням 
держави [1] і невід'ємно пов'язаний з будівни-
цтвом об'єктів спортивної інфраструктури, їх 
кількістю та доступністю для населення. Тому 
важливу роль має створення нормативно-пра-
вової бази для регулювання створення і функ-
ціонування будівельних об'єктів та споруд.

Аналізуючи діюче законодавство можна 
виділити декілька основних напрямків регулю-
вання будівництва спортивної інфраструктури:

– Будівництво об’єктів. Оскільки спортив-
ний об’єкт є насамперед будівельною спору-
дою, то його створення регулюється в першу 
чергу будівельним законодавством. Так Закон 
України про регулювання містобудівної діяль-
ності [3] визначає порядок планування і забу-
дови територій, розробки містобудівної доку-
ментації, визначає регулювання забудови 
територій. Також, закон регламентує порядок 
створення проектної документації, отримання 
необхідної дозвільної та погоджувальної доку-
ментації для проектування та будівництва, та 
визначає порядок прийняття в експлуатацію 
будівельних об’єктів в цілому.

Будівництво спортивних споруд також відо-
бражене у Законі України про фізичну культуру 
та спорт [2], а саме в статті 48. Матеріально-
технічне забезпечення сфери фізичної куль-
тури та спорту. Так визначено, що матеріаль-
но-технічне забезпечення сфери фізичної 
культури і спорту здійснюється шляхом будів-
ництва та використання спортивних споруд, 

та «Вимоги до спортивних споруд щодо буді-
вельних норм і правил, санітарних норм, інших 
норм у сфері охорони здоров'я та дотримання 
безпеки їх відвідувачів встановлюються відпо-
відно до закону.

Земельні ділянки, на яких розташовані 
спортивні споруди, належать до земель рекре-
аційного призначення. Майданчики для занять 
спортом на відкритому повітрі, об’єкти фізич-
ної культури і спорту, які не є об’єктами неру-
хомості, можуть бути розміщені на земельних 
ділянках усіх категорій земель». Даний закон 
визначає лише необхідність у забезпеченні 
матеріально-технічної бази для спорту, і дає 
посилання на діюче законодавство в сфері 
будівництва та утримання спортивних об’єк-
тів.

Більш детально вимоги по проектуванню, 
реконструкції та будівництву спортивних об’єк-
тів визначено у ДБН В.2.2-13-2003 «Спортивні 
та фізкультурно-оздоровчі споруди» [5]. 
В цьому документі встановлено вимоги до 
земельних ділянок під розміщення спортив-
них об’єктів, до об’ємно-планувальних та 
конструктивних рішень, додаткові вимоги з 
інженерного оснащення, санітарних норм 
та норм безпеки населення. Також у ДБН 
В.2.2-13-2003 визначена класифікація спор-
тивних об’єктів «за їх функціональним призна-
ченням залежно від видів спорту і дозвіллєвої 
діяльності, а також за характером викори-
стання». Спортивні споруди в нормативі також 
поділяють на: відкриті площинні споруди, криті 
спортивні споруди, спеціалізовані спортивні 
споруди, споруди для фізкультурно-оздоро-
вчих занять. Слід зауважити, що вказані буді-
вельні норми були затверджені ще в 2004 році. 
Зміни до ДБН В.2.2-13-2003 в 2010 році було 
видано окремим документом, в якому відбу-
лася заміна старих норм «радянських часів» 
на нові ДБН та ДСТУ. Також при підготовці до 
чемпіонату з футболу Євро 2012 ДБН було 
доповнено додатками, які регламентують 
будівництво футбольних стадіонів. Більше 
змін до вказаного ДБН не відбувалось.

– Фінансування будівництва та утримання 
спортивних об'єктів. Фінансування спортивної 
інфраструктури здійснюється в основному за 
рахунок державного та місцевих бюджетів, а 
також інших джерел, не заборонених законо-
давством [2]. Закон надає можливість залу-
чення коштів від інвестиційної діяльності, а 
також від підприємств, установ та організацій, 
об’єднань громадян, окремих осіб. Додатково, 
законодавством України передбачено надання 
пільг суб’єктам сфери фізичної культури та 
спорту. Слід зауважити, що на практиці замов-
никами будівництва, а в подальшому балан-
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соутримувачами об’єктів спортивної інфра-
структури є в основному державні бюджетні 
структури, а бюджетні кошти, спрямовані на 
підтримку таких об’єктів не покривають всі 
потреби їх утримання. 

Одним з засобів залучення коштів приват-
ного бізнесу для реконструкції та відновлення 
спортивних об’єктів може бути їх приватизація, 
яка передбачена Законом України про прива-
тизацію державного і комунального майна [6]. 
При цьому законом передбачені суттєві обме-
ження щодо такої приватизації. Наприклад, 
стаття 4 [6] регламентує, що об’єктами при-
ватизації на можуть бути «об’єкти спор-
тивної інфраструктури, державні спортивні 
споруди, що забезпечують проведення все-
українських та міжнародних спортивних зма-
гань, тренувань спортсменів з олімпійських 
видів спорту і видів спорту осіб з інвалідністю», 
а в статті 15 [6] вказано, що «Об’єкти соціаль-
но-культурного призначення, що не функціо-
нують більше трьох років або перебувають в 
аварійному стані, можуть бути перепрофільо-
вані, крім закладів фізичної культури і спорту, 
баз олімпійської та паралімпійської підготовки, 
фізкультурно-оздоровчих і спортивних спо-
руд, лікувальних (лікувально-фізкультурних) і 
лікувально-профілактичних закладів». Також 
деякі обмеження можна відстежити і в [2], де 
вказано, що «Приватизація спортивних спо-
руд здійснюється відповідно до закону. Зміна 
цільового призначення приватизованих спор-
тивних споруд не допускається». У цьому ж 
законі [2] зазначено, що «Існуюча мережа дер-
жавних і комунальних закладів фізичної куль-
тури і спорту не може бути скорочена без згоди 
центрального органу виконавчої влади, що 
забезпечує формування державної політики у 
сфері фізичної культури та спорту. Майно лік-
відованих державних і комунальних закладів 
фізичної культури і спорту використовується 
без зміни його цільового призначення».

Контроль за ефективністю використання 
спортивних споруд, відповідно до покладених 
на нього завдань, здійснює Мінмолодьспорт 
в межах повноважень, передбачених зако-
ном [7]. Водночас, «Для здійснення такого 
контролю, в першу чергу, потрібно налагодити 
облік наявності спортивних об’єктів, їх стан 
та потребу в оновленні, визначення цільо-
вого призначення та фактажу використання, 
що включає інформацію про навантаження та 
самоокупність.

Для реалізації таких завдань наразі не існує 
окремого спеціального інструменту. Облік 
спортивної інфраструктури ведеться у папе-
ровій формі. Комунікація з власниками або 
правокористувачами спортивних споруд дуже 

ускладнена. Немає інструментів для швидкого 
оброблення вхідної інформації та формування 
зведеної статистичної вибірки за різними 
параметрами» [8].

Слід відзначити, що важливим кроком на 
шляху відновлення та створення нових об’єк-
тів спортивної інфраструктури з боку держави 
стало в 2022 році впровадження електронного 
реєстру спортивних споруд [9], що «забезпе-
чить належну комунікацію та взаємодію всіх 
учасників спортивної сфери – між власниками 
або правокористувачами спортивних споруд, 
державними органами різних рівнів та орга-
нами місцевого самоврядування для обліку, 
актуалізації стану та функціонування спортив-
ної інфраструктури» [8]. 

– Забезпечення доступу та безпека насе-
лення. 

Важливим фактором при будівництві спор-
тивних об’єктів є забезпечення їх доступності 
для населення, а також забезпечення безпеки 
їх подальшої експлуатації. Так, для проведення 
тренувань та змагань спортсменів такі об’єкти 
мають бути багатофункціональними, відповідати 
стандартам (як місцевим так і міжнародним) по 
видах спорту, обладнані допоміжними примі-
щеннями (роздягальні, санітарні, технічні та інші). 
Важливо відзначити, що наразі багато уваги 
привертається і до паралімпійского спорту, тож 
спортивні споруди мають враховувати потреби 
таких спортсменів. Також, при будівництві спор-
тивних об’єктів слід звернути увагу на забезпе-
чення доступу глядачів на спортивні об’єкти, 
подальше їх розміщення та безпеку. 

Водночас, забезпеченість населення 
України фізкультурно-оздоровчими і спортив-
ними спорудами та іншим елементами інфра-
структури більш ніж втричі нижче необхідного 
рівня. Лише в 2020 році КМУ було затверджено 
Стратегію розвитку фізичної культури і спорту 
на період до 2028 року, яка описує основні 
проблеми, причини їх виникнення та цілі і 
завдання по їх усуненню. В окремий напрям 
виділена спортивна інфраструктура, визна-
чена стратегічна ціль напряму: доступність для 
кожної людини, зокрема осіб з інвалідністю, 
розгалуженої мережі спортивної інфраструк-
тури світового рівня. Для досягнення зазначе-
ної цілі передбачається:

інвентаризація та оцифрування всіх об’єк-
тів спортивної інфраструктури, утримання їх у 
належному стані та ефективне використання.

Для цього передбачається виконання таких 
завдань:

- проведення інвентаризації об’єктів усієї 
спортивної інфраструктури для визначення їх 
стану та рівня доступності, в тому числі шляхом 
прийняття цифрових інформаційних рішень;
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- проведення комплексного аналізу роз-
витку окремих видів спорту в регіонах для 
створення об’єктів спортивної інфраструк-
тури, що відповідають національним та між-
народним вимогам до проведення офіційних 
спортивних змагань різного рівня та потребам 
відповідної територіальної громади;

- визначення переліку спортивних об’єктів, 
що відповідають вимогам проведення офіцій-
них спортивних змагань міжнародного рівня в 
Україні, та створення належних умов для тре-
нувань національних збірних команд;

- внесення до законодавства змін щодо 
ефективного використання об’єктів спортив-
ної інфраструктури установами, організаціями 
усіх форм власності;

- здійснення моніторингу стану спортивних 
споруд, їх відвідування та ефективності вико-
ристання;

будівництво нових об’єктів спортивної інф-
раструктури в Україні з урахуванням вимог до 
проведення офіційних спортивних змагань 
різного рівня та потреб відповідної територі-
альної громади. Для цього передбачається 
виконання таких завдань:

- залучення національних спортивних феде-
рацій до процесу планування та створення 
об’єктів спортивної інфраструктури;

- формування мережі сучасних та привабли-
вих спортивних споруд за місцем проживання, 
у місцях масового відпочинку, що повинні бути 
легкодоступними для різних верств насе-
лення, зокрема для осіб з інвалідністю;

- ініціювання внесення змін до планування 
території у частині створення місць для актив-
ного відпочинку, зокрема парків для фізич-
ної активності та спорту на свіжому повітрі, 
облаштування безпечних велосипедних і 
пішохідних доріжок, внесення необхідних змін 
до відповідних будівельних норм і стандартів;

- створення мультиспортивних комплек-
сів, зокрема п’яти сучасних центрів підго-
товки спортсменів у регіонах України, бага-
тофункціональних комунальних спортивних 
комплексів, спортивних залів для ігрових 
видів спорту, різних видів єдиноборств, пла-
вальних басейнів, льодових арен, спортивних 
стадіонів за рахунок джерел, не заборонених 
законодавством;

- створення спортивної інфраструктури 
міжнародного зразка шляхом розвитку баз 
олімпійської, паралімпійської та дефлімпій-
ської підготовки;

- створення нормативно-правового під-
ґрунтя, що сприятиме залученню інвесторів, 
меценатів та спонсорів до будівництва, від-
новлення та реконструкції наявної спортивної 
інфраструктури;

- запровадження комплексного міжвідом-
чого і збалансованого підходу до питань без-
пеки і охорони під час проведення масових 
спортивних заходів з урахуванням кращих 
зразків європейського та світового досвіду;

- забезпечення безперешкодного доступу 
осіб з інвалідністю до спортивних споруд, що 
побудовані в Україні [4].

Висновки. Підсумовуючи всі вищевикла-
дені положення, можна дійти висновку, що 
діюча в Україні нормативно-правова база з 
будівництва спортивних об’єктів має велику 
кількість бланкетних норм, а виклад норм 
часто має казуальний характер, що ускладнює 
їх розуміння та виконання. Більшість норм та 
законів не містять деталізованої конкретної 
інформації а дають лише відсилання на інші 
документи, які розпорошені по різних сферах 
діючого законодавства. Будівельні норми з 
проектування та будівництва спортивних спо-
руд мають досить застарілий характер і потре-
бують суттєвого перегляду з огляду на різно-
манітність об’єктів по видах спорту, світові 
стандарти до таких споруд, включення новітніх 
технологій та тенденцій в спортивній галузі. 

Одним з оптимальних шляхів з впорядку-
вання норм, що регламентують створення 
об’єктів спортивної інфраструктури є ство-
рення єдиного кодифікованого норматив-
но-правового акту, що об’єднував би норми 
з будівництва, фінансування та подальшого їх 
утримання.

Слід відзначити, що поява стратегії з роз-
витку фізичної культури та спорту до 2028 року 
є суттєвим кроком з боку держави в напрямку 
структурування та визначення механізмів 
досягнення цілей, однією з яких є розвиток 
спортивної інфраструктури. Перевагою стра-
тегії є визначення суб’єктів публічного управ-
ління, які повинні втілювати її в життя. 
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У статті обгрунтовано необхідність фор-
мування комунікативних компетентностей 
у поліцейських за допомогою коучингу, як 
комунікативної технології, а також окрес-
лено перші кроки його ефективного впро-
вадження в роботу службовців Національної 
поліції України.
Проаналізовано поняття комунікативної 
моделі суспільства відомого німецького 
дослідника Нікласа Лумана, який зводив увесь 
соціальний процес до комунікації. Розглянуто 
поняття соціальних комунікацій, оскільки 
технологія коучингу передбачає здійснення 
певного впливу на поведінку іншої людини.
Запропоновано своє бачення поняття кому-
нікативної компетентності, що полягає у 
вмінні особи встановлювати та підтриму-
вати необхідну комунікацію з іншими. 
Доведено користь коучингу в процесі фор-
мування комунікативних компетентностей 
у поліцейських. Зокрема, обгрунтовано, що 
його застосування в діяльності службовців 
Національної поліції України має такі важливі 
аспекти як розвиток лідерських навичок, 
покращення комунікативних вмінь, розши-
рення кругозору та розвиток емпатії, само-
розвиток і зниження стресу. 
На прикладі досвіду поліції Нідерландів про-
демонстровано позитивний вплив коучингу 
на вміння правильної комунікації зі свідками, 
жертвами злочинів та підозрюваними. Роз-
глянуто програми базової підготовки для 
новобранців, що стоять на порозі своєї 
професійної кар’єри, а також спеціальну 
програму для досвідчених поліцейських під 
назвою «Specialist Police Training», яка також 
включає коучинг і являє собою курси підви-
щення кваліфікації.
Запропоновано такі основні кроки впрова-
дження коучингу в роботу службовців Наці-
ональної поліції України як: ознайомлення та 
навчання, налагодження необхідної взаємодії 
між керівниками та співробітниками Націо-
нальної поліції, створення культури зворот-
нього зв’язку, реалізація пілотних проєктів 
та оцінка результатів. 
Наголошено на тому, що регулярне нав-
чання, практика та поступове налашту-
вання всіх необхідних процесів допоможуть 
створити культуру застосування коучингу 
в діяльності службовців Національної поліції 
України. 
Ключові слова: коучинг, комунікація, поліція, 
ефективна особистість, превентивна та 
антикризова комунікація, державне управ-
ління, правоохоронна діяльність, соціальна 
комунікація, комунікативні компетентності.

The article substantiates the need for the 
formation of communicative competences in 
police officers with the help of coaching as a 
communication technology, and also outlines 
the first steps of its effective implementation in 
the work of employees of the National Police of 
Ukraine.
The concept of the communicative model of 
society by the famous German researcher Niklas 
Luhmann, who reduced the entire social process 
to communication, was analyzed. The concept of 
social communications is considered, since the 
coaching technology involves exerting a certain 
influence on the behavior of another person.
The vision of the concept of communicative 
competence, which consists in the ability of a 
person to establish and maintain the necessary 
communication with others, is proposed.
The benefit of coaching in the process of 
forming communicative competences among 
police officers has been proven. In particular, 
it is substantiated that its application in the 
activities of the National Police of Ukraine has 
such important aspects as the development of 
leadership skills, improvement of communication 
skills, broadening of horizons and development of 
empathy, self-development and stress reduction.
On the example of the experience of the police 
of Netherlands, the positive influence of coaching 
on the ability to communicate correctly with 
witnesses, victims of crimes and suspects has 
been demonstrated. Basic training programs 
for new recruits who are on the threshold of 
their professional careers, as well as a special 
program for experienced police officers called 
“Specialist Police Training”, which also includes 
coaching and are advanced training courses, are 
considered.
The following main steps of introducing coaching 
into the work of the employees of the National 
Police of Ukraine are proposed: familiarization 
and training, establishment of the necessary 
interaction between managers and employees 
of the National Police, creation of a culture of 
feedback, implementation of pilot projects and 
evaluation of results.
It is emphasized that regular training, practice and 
gradual adjustment of all necessary processes 
will help to create a culture of coaching in the 
activities of employees of the National Police of 
Ukraine.
Key words: coaching, communication, police, 
effective personality, preventive and anti-crisis 
communication, public administration, law-
enforcement activities, social communication, 
communicative competences.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. В теперішніх умовах професійність 
поліцейських та їхня соціальна взаємодія з 
суспільством є не просто потребою, а вимо-
гою сьогодення. Така ситуація зобов’язує 
правоохоронців досконало володіти прави-
лами ефективної комунікації, адже на сьо-

годні можна відзначити надзвичайно високу 
залежність якісного виконання завдань від 
правильної соціальної взаємодії, яка базу-
ється на комунікації. Недостатні знання 
саме в цій сфері мають наслідком негативні 
результати професійної діяльності поліцей-
ських загалом, коли рівень довіри громадян 
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є низьким, а рівень злочинності в суспільстві 
високим. 

Вважаємо, що проблема полягає в недо-
статньому впровадженні в підготовку право-
охоронців комунікативних компетентностей, 
які є необхідними в їхній діяльності та досяга-
ються за допомогою застосування коучингу. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Дослідженням питань інформаційно-комуніка-
тивної діяльності органів публічної влади при-
свячені роботи таких науковців як: Арістової І.,  
Бебика В., Безверхнюк Т., Берегової О., 
Бронікової С. А., Головатого М., Дзюндзюк В.,  
Дрешпака В., Дуди А., Єрмоленка А., 
Ібрагімової І., Канченко А., Карпенка О., 
Конецької В., Куйбіди В., Ліпенцева А., 
Мельник А., Слісаренка І., Степанова В., 
Терещенко Д., Шемшученка Ю., Шпиги П. 
та інших. Комунікативні компетентності та 
вміння неодноразово досліджені в працях 
Г. Почепцова, К. Ващенка, Т. Гончарова, які 
аналізували теоретичні основи змісту кому-
нікативної компетентності державних служ-
бовців. Такі вітчизняні науковці, як В. Волик, 
А. Омельчук, Т. Федорів, С. Яценко та інші роз-
глядали окремі аспекти підвищення комуніка-
тивної компетентності державних службовців. 

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Безумовно, перелічені 
науковці здійснили вагомий внесок в роз-
робку та детальний аналіз вищезазначеної 
тематики. Втім, недостатньо уваги приділено 
пошуку нових комунікативних технологій саме 
в діяльності поліцейських, специфіка роботи 
яких, особливо в теперішніх умовах, вимагає 
нового рівня взаємодії з суспільством. Під час 
виконання покладених на поліцію завдань, 
правильна мовленнєва діяльність є не менш 
важливою, ніж сила примусу, і в більшості 
ситуацій вона є превентивним заходом, який 
попереджує вчинення правопорушень та зло-
чинів. 

Мета статті полягає в обгрунтуванні 
необхідності формування комунікативних 
компетентностей у поліцейських за допомо-
гою коучингу, як комунікативної технології, а 
також окресленні перших кроків його ефек-
тивного впровадження в роботу службовців 
Національної поліції України.

Виклад основного матеріалу. Діяльність 
службовців Національної поліції України є над-
звичайно складною та стресовою, тому рівень 
їхньої професійної підготовки та компетент-
ностей повинен бути якісним і ефективним, 
щоб повною мірою відповідати високим очі-
куванням суспільства. В теперішніх умовах 
війни правоохоронці мають подвійне наван-
таження і повинні постійно розвивати та вдо-

сконалювати свої навики і вміння, адаптуючи 
їх під потреби сьогодення. Вважаємо, що для 
досягнення цієї мети актуальним і необхідним 
є впровадження коучингу в роботу поліцей-
ських, який здатен покращити та прискорити 
професійне зростання службовців поліції.

Коучинг – це технологія особистісного й 
професійного розвитку з метою одержання 
максимально можливого ефективного резуль-
тату; компетенція менеджменту й стиль лідер-
ства, що дає змогу управлінцям реалізовувати 
цілі та розвиватися через взаємодію [1, с. 76].

Оскільки коучинг є комунікативною техноло-
гією з функцією превенції, тому в процесі його 
дослідження вважаємо доцільним звернутися 
до комунікативної моделі суспільства відомого 
німецького дослідника Нікласа Лумана, який 
зводив увесь соціальний процес до комуніка-
ції. У своїй праці «Теорія суспільства» вчений 
зазначає, що суспільство є комунікативно-за-
критою системою, яка відтворює комунікацію 
завдяки комунікації. Сама по собі комунікація є 
непомітною, виявляє себе тільки в процесі дії і 
означає встановлення зв’язків та взаємодії як 
мінімум між двома людьми [2, с. 24].

Суспільство в теорії Нікласа Лумана розгля-
дається як система, що самоорганізується, а 
процеси, які в ньому відбуваються, виявляють 
значення комунікації як фактору розвитку соці-
уму. Комунікація і спілкування є найважливі-
шими ресурсами соціальності і пронизують усі 
сфери суспільних відносин. Комунікативний 
потенціал може використовуватися на всіх 
рівнях соціальної організації, при цьому він 
постійно зростає [3, с. 628].

Таким чином, ефективна комунікація, яка 
може досягатися за допомогою впровадження 
коучингу, є надзвичайно важливою для дер-
жавних управлінців, оскільки сприяє успішній 
реалізації публічної політики в різних сферах, 
у тому числі і правоохоронній. 

Оскільки технологія коучингу передбачає 
здійснення певного впливу на поведінку іншої 
людини, тому доцільно згадати про «соціальні 
комунікації». На думку українського науковця 
Георгія Почепцова, соціальні комунікації є 
об’єднуючим поняттям для всіх комунікацій 
соціосистеми – приватних і публічних. Будь-
яка комунікація сприяє соціалізації, оскільки 
збільшує область загальних знань та дій 
людей [4].

Дійсно, соціальні комунікації є багатоаспек-
тною площиною, яка включає в себе резуль-
тати досліджень багатьох сучасних наук. По 
своїй суті, комунікація забезпечує соціальну 
взаємодію між індивідами, яка проявляється 
в обміні інформацією на всіх рівнях соціаль-
них відносин. Вважаємо, що без комунікації 
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неможливе якісне функціонування як держав-
них інституцій , так і всієї суспільної системи 
загалом. 

Цікавим є той факт, що спеціалісти 
Міжнародного кадрового порталу «hh.ua» про-
водили дослідження стосовно того, що вхо-
дить до поняття «комунікативна компетент-
ність» і як її краще використовувати в робочих 
процесах. Як зазначає керівниця експертно-а-
налітичного центру «Head Hunter» Катерина 
Мащенко, комунікативна компетентність 
включає знання щодо процесу міжособистіс-
ної та інших видів комунікації в цілому, вміння 
вибудовувати та направляти у потрібне русло 
конструктивний діалог з різними людьми, а 
також сукупний досвід ділового спілкування. 
Якщо людина заявляє, що вона володіє кому-
нікативною компетентністю, то це означає, що 
вона опанувала ряд навичок, які можуть піти на 
користь організації [5].

На нашу думку, комунікативна компетент-
ність означає вміння особи встановлювати та 
підтримувати необхідну комунікацію з іншими. 
Цей навик формується поступово, як в процесі 
безпосередньої міжособистісної взаємодії з 
індивідами та суспільством загалом, так і опо-
середковано – через книги, фільми тощо.

Користь коучинга в процесі формування 
комунікативних компетентностей у поліцей-
ських важко переоцінити. Його застосування 
в діяльності службовців Національної поліції 
України має кілька важливих аспектів:

- розвиток лідерських навичок. Коучинг 
допоможе поліцейським розвинути нави-
чки ефективного керівництва, управління та 
командної роботи. Вони зможуть покращити 
мотивацію та продуктивність своєї роботи, а 
також навчаться ефективно управляти склад-
ними ситуаціями та стратегічно мислити;

- покращення комунікативних навичок. За 
допомогою інструментів коучингу поліцейські 
зможуть встановити контакт та побудувати 
конструктивний діалог із різними групами 
людей, правильно спілкуватися та вирішу-
вати конфлікти. В свою чергу, це дозволить їм 
покращити відносини з громадянами, підви-
щити рівень довіри та якісної співпраці;

- розширення кругозору та розвиток емпа-
тії. Коучинг здатен розвинути в правоохорон-
ців здатність розуміти та емоційно-правильно 
відгукуватися на потреби і проблеми гро-
мадян. Це допоможе краще виконувати свої 
обов'язки, враховувати різні точки зору та при-
ймати ефективні рішення;

- саморозвиток та зниження стресу. 
Коучинг сприяє особистісному зростанню та 
самовдосконаленню поліцейських. Він допо-
магає їм розробляти стратегії управління 

стресом та підтримання емоційної рівноваги, 
а також покращити стан власного ментального 
здоров’я. 

Таким чином, коучинг може значно покра-
щити професійні та особистісні навики і 
вміння службовців Національної поліції, що 
в свою чергу матиме наслідком ефективне 
виконання покладених на них завдань, перед-
бачених Законом України «Про Національну 
поліцію» [6].

Варто зазначити, що з кожним роком 
застосування коучингу в роботі поліцейських 
по всьому світу стає все більш популярним 
через свою дієвість. При правильному підході 
за допомогою коучингу можна досягнути вра-
жаючих результатів і багато країн включили 
його як обов’язковий елемент до програми 
здійснення професійної підготовки правоохо-
ронців. Так, у Нідерландах поліцейські опано-
вують коучинг, щоб розвинути вміння правиль-
ної комунікації зі свідками, жертвами злочинів 
та підозрюваними. Базова поліцейська підго-
товка, спрямована на новобранців, що стоять 
на порозі своєї професійної кар’єри, вклю-
чає вивчення коучингу, оскільки він підвищує 
їхній професіоналізм та ефективність в роботі. 
Спочатку студенти поліцейських академій про-
ходять теоретичне навчання, а потім, під час 
стажування в поліції, застосовують ці знання 
на практиці. 

Також в Нідерландах діє спеціальна про-
грама і для досвідчених поліцейських під 
назвою «Specialist Police Training», яка також 
включає в себе коучинг. Вона являє собою 
курси підвищення кваліфікації, в процесі яких 
правоохоронці обирають більш вужчу сферу 
своєї спеціалізації, наприклад розслідування 
злочинів, забезпечення безпеки дорожнього 
руху тощо [7].

На нашу думку, впровадження коучингу 
в роботу службовців Національної поліції 
України слід розпочати з таких основних кро-
ків:

- ознайомлення та навчання. Потрібно про-
вести підготовчий етап, під час якого служ-
бовці поліції ознайомляться з концепцією 
коучингу та його перевагами. Тренінги та семі-
нари допоможуть правоохоронцям опанувати 
основи коучингу, основні принципи його ефек-
тивності та інструментарій; 

- налагодження необхідної взаємодії між 
керівниками та співробітниками Національної 
поліції. Необхідно організувати окреме нав-
чання коучингу для керівного складу, щоб 
вони могли взяти на себе роль коуча та навчи-
тися застосовувати коучингові підходи у своїй 
роботі з підлеглими. Регулярне та система-
тичне проведення нарад та індивідуальних 
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зустрічей між керівниками та співробітниками, 
в яких застосовуватиметься коучинговий під-
хід, з часом матиме позитивні результати; 

- створення культури зворотнього зв'язку. 
Надзвичайно важливо підтримувати відкриту 
комунікацію та атмосферу довіри в полі-
цейській установі. Потрібно заохочувати та 
навчати службовців поліції давати та отриму-
вати зворотній зв'язок, а також використову-
вати коучингові інструменти для вирішення 
складних ситуацій;

- реалізація пілотних проєктів. Доцільним 
є формування групи поліцейських, які бра-
тимуть участь у пілотних проєктах із впрова-
дження коучингу. Вони матимуть можливість 
практикувати коучингові інструменти та засто-
совувати їх в реальному житті. Після цього 
необхідно зібрати відгуки та пропозиції учас-
ників такої групи, щоб дізнатися, які зміни та 
покращення можуть бути враховані в подаль-
шому;

- оцінка результатів. Впровадження 
коучингу потребує постійного моніторингу та 
оцінки його ефективності. Оцінку результатів 
потрібно проводити регулярно, з необхідною 
періодичністю, і формувати статистичні дані 
про те, як коучинг впливає на роботу поліції. 
Це дозволить зробити правильні висновки та 
вносити корективи за потреби.

Важливо розуміти, що успішне впрова-
дження коучингу в роботу поліцейських потре-
бує часу, терпіння та підтримки керівництва. 
Регулярне навчання, практика та поступове 
налаштування всіх необхідних процесів допо-
можуть створити культуру застосування 
коучингу в діяльності службовців Національної 
поліції України.

Висновки. Таким чином ми бачимо, що 
формування комунікативних компетентностей 
в поліцейських за допомогою коучингу є над-

звичайно важливим. Воно передбачає вміння 
розуміти і бути зрозумілим для інших, зміню-
вати напрямок і фокус розмови, знаходити 
потрібні аргументи в процесі спілкування тощо. 
Комунікативним компетентностям можна 
навчитися за допомогою коучингу і це дозво-
лить встановлювати і підтримувати необхідні 
контакти з іншими людьми та забезпечить 
ефективне спілкування. Правоохоронець, який 
вміє взаємодіяти з іншими за допомогою чіт-
ких аргументів та послідовної комунікації, має 
навики активного слухання та роботи в команді 
здатен показувати високі результати в роботі 
та формувати позитивний імідж Національної 
поліції України, як сервісної служби для грома-
дян. 

ЛІТЕРАТУРА:
1. Публічне управління : термінол. слов. / 

уклад. : В. С. Куйбіда, М. М. Білинська, О. М. Петроє 
та ін. ; за заг. ред. В. С. Куйбіди, М. М. Білинської, О. М. 
Петроє. – Київ : НАДУ, 2018. – 224 с.

2. Theory of Society, Volume 1, by Niklas Luhmann, 
translated by Rhodes Barrett, Stanford:Stanford 
University Press, 2012. – 488pp. 

3. The System Theory of Niklas Luhmann and the 
Constitutionalization of the World Society Goettingen 
Journal of International Law 4 (2012) 2. – 625-647 pp.

4. Почепцов Г. Соціокомунікації та соціосистеми 
URL: http://psyfactor.org/lib/socio8.htm (дата звер-
нення: 02.09.2023).

5. NV Бізнес: URL: https://biz.nv.ua/ukr/experts/
komunikativna-kompetentnist-instrument-dosjag-
nennja-rezultativ-1402658.html (дата звернення: 
02.09.2023).

6. Про Національну поліцію: Закон України від 
02.07.2015 р. № 580-VIII. – Офіц. веб-сайт Верховної 
Ради України. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
show/580-19#Text (дата звернення: 02.09.2023).

7. Politieacademie. Official website. URL: https://
www.politieacademie.nl/en/Pages/policetraining.aspx 
(дата звернення: 02.09.2023).



ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ І АДМІНІСТРУВАННЯ В УКРАЇНІ 

80 Випуск 36. 2023

ОСОБЛИВОСТІ ВИРІШЕННЯ СПОРІВ У СФЕРІ ФІЗИЧНОЇ КУЛЬТУРИ  
І СПОРТУ: ПУБЛІЧНІ ТА ПРИВАТНІ АСПЕКТИ
PECULIARITIES OF RESOLVING DISPUTES IN THE FIELD OF PHYSICAL 
CULTURE AND SPORTS: PUBLIC AND PRIVATE ASPECTS

УДК 351
DOI https://doi.org/10.32782/
pma2663-5240-2023.36.15

Чокля О.І.
аспірант кафедри державознавства, 
права та європейської інтеграції
Інститут публічної служби та управління 
Національного університету  
«Одеська політехніка»

Як і в будь-якій іншій сфері суспільного 
життя, в спорті теж виникають спори, але 
порядок їх вирішення має свою специфіка, 
що пов’язана з приватно-публічним регу-
люванням сфери. Особливості є в суб’єк-
тному складі, в об’єкті, процесуальній формі  
захисту. 
З розвитком засобів масової інформації 
спорт став неухильно комерціалізуватися 
та залучати дедалі більше коштів. Профе-
сійний спорт та спорт вищих досягнень, як 
головні об’єкти комерційного інтересу, посі-
дають центральне місце у виникненні спір-
них питань. Насамперед такі спірні питання 
виникають між учасниками, що беруть 
участь у професійному спорті.
Публічно-приватний або приватно-публіч-
ний характер сфери простежується і у 
порядку вирішення спорів у сфері, і у відпові-
дальності за допущені порушення, що перш 
за все характеризується своєю «авто-
номністю», яка є відмінною рисою самої 
сфери. Вирішення спорів може відбуватись 
у порядку, передбаченому статутними та 
регламентними документами відповідних 
суб’єктів сфери фізичної культури і спорту 
та міжнародних спортивних організацій.
Стаття зорієнтована на комплексне осмис-
лення особливостей регулювання питання 
вирішення спорів у сфері спорту в рамках 
теоретико-правового підходу.
У статті розглянуто та проаналізовано 
нормативно-правову базу сфери фізичної 
культури і спорту, порядок вирішення спорів, 
важливість приватного аспекту та арбіт-
ражу у сфері, учасників процедури, проблемні 
питання законодавства у цій сфері, запропо-
новано визначення дефініцій.
Ключові слова: публічне управління, адмі-
ністрування, нормативно-правове регулю-
вання, сфера фізичної культури і спорту, 
публічно-приватне реглювання, спортивне 
право, спортивний спір, фізкультурно-спор-
тивні правовідносини, арбітраж.

As in any other sphere of social life, disputes also 
arise in sports, but the procedure for solving them 
has its own specificity, related to the private-public 
regulation of the sphere. There are peculiarities in 
the composition of the subject, in the object, in 
the procedural form of protection.
With the development of mass media, sports 
began to be steadily commercialized and attract 
more and more funds. Professional sports and 
sports of the highest achievements, as the 
main objects of commercial interest, occupy a 
central place in the emergence of controversial 
issues. First of all, such controversial issues arise 
between participants participating in professional 
sports.
The public-private or private-public nature of 
the sphere can be traced both in the order of 
resolving disputes in the spheres and in the 
responsibility for committed violations, which 
is primarily characterized by its “autonomy”, 
which is a distinctive feature of the sphere itself. 
The resolution of disputes can take place in the 
order provided by the statutory and regulatory 
documents of the relevant entities in the field 
of physical culture and sports and international 
sports organizations.
The article is focused on a comprehensive 
understanding of the peculiarities of the regulation 
of disputes in the field of sports within the 
framework of a theoretical and legal approach.
The article examines and analyzes the regulatory 
and legal framework of the field of physical 
culture and sports, the procedure for resolving 
disputes, the importance of the private aspect 
and arbitration in the field, participants in the 
procedure, problematic issues of legislation in 
this field, definitions are proposed.
Key words: public management, administration, 
normative and legal regulation, sphere of physical 
culture and sports, public-private regulation, 
sports law, sports dispute, physical culture and 
sports legal relations, arbitration.

Постановка проблеми. Для багатьох 
спорт є розвагою, формою дозвілля, засо-
бом оздоровлення та вдосконалення фізичної 
культури людини. Натомість, у випадку пов-
ної залученості людини у спорт, присвяченні 
цьому свого життя, питання відновлення пору-
шених прав та інтересів (захисту прав та інте-
ресів спортсменів) набуває особливої акту-
альності. 

Актуальність теми дослідження. Як і в 
будь-якій іншій сфері суспільного життя, в 
спорті теж виникають спори, але порядок їх 
вирішення має свою специфіка, що пов’язана 
з приватно-публічним регулюванням сфери. 
Особливості є в суб’єктному складі, в об’єкті, 
процесуальній формі захисту (порядок звер-
нення за захистом, органі, який може вирішу-

вати такі спори, та відповідно при виконанні 
ухвалених рішень). 

Нині першочерговими стали спори, пов’я-
зані з чесною грою, об’єктивним суддівством, 
боротьбою з допінгом, корупцією у спорті. 
У контексті цього постає питання про правиль-
ний вибір юрисдикційного органу та проце-
дури розгляду й вирішення спору. Спробуємо 
визначити природу спортивного спору і наве-
сти його класифікацію. 

Стаття зорієнтована на комплексне осмис-
лення особливостей регулювання питання 
вирішення спорів у сфері спорту в рамках тео-
ретико-правового підходу.

Стан дослідження. Особливості вирі-
шення спорів у сфері фізичної культури і 
спорту досліджувались такими вченими, 
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як Г.Ю. Бордюгова, Гаро Г.О., Кушнір О.О., 
О.А. Моргунов, О.О. Туряниця, О.М. Залізко, 
З.П. Дубінська та інші. В той же час, специфіка 
правовідносин у сфері, правова регламента-
ція спорів і порядку їх вирішення зумовлюють 
потребу в нових дослідженнях.

Метою й завданням статті є визначення 
порядку вирішення спортивних спорів, їх осо-
бливостей. 

Виклад основного матеріалу. 
Загальновідомо, що спорт постійно перебуває 
в центрі уваги суспільства. Окрім азартних емо-
цій та демонстрації людських можливостей, 
спорт містить у собі велику економічну скла-
дову. Доходи спортсменів та клубів, бюджети 
великих турнірів, промоутерські та маркетин-
гові угоди, рекламні та медійні контракти – все 
це є предметом постійної уваги та обгово-
рення широкої публіки, нерідко навіть людей, 
які спортом у принципі не цікавляться.

За останні 30 років спорт із соціально-куль-
турної діяльності перетворився на комерційну 
індустрію, що динамічно розвивається, і яка на 
сьогодні є повноцінним сектором економіки 
в багатьох розвинених країнах світу (США, 
Великобританія, Німеччина, Франція, Іспанія 
та інші).

Спортивна індустрія – це ринок, на якому 
компанії та продукти, пропонуються покуп-
цям, пов'язані зі спортом і можуть бути това-
рами, послугами, людьми, місцями чи ідеями 
[1, с. 2].

З розвитком засобів масової інформації 
спорт став неухильно комерціалізуватися та 
залучати дедалі більше коштів [2, с. 84].

Здійснюючи дослідження у цій сфері при-
родно стикаєшся з таким явищем як спор-
тивна індустрія і це на наш погляд не є випад-
ковим. Як бачимо майже кожне питання, що 
зачіпає сферу фізичної культури і спорту тісно 
пов’язане з державно-правовим регулюван-
ням цієї сфери. Повертаючись до наріжного 
питання існування галузі права – спортивного 
права уявляється логічним висновок, що таке 
явище як «спортивна індустрія» є складовою 
цієї окремої групи суспільних відносин.

Треба розуміти, що спорт (професій-
ний спорт і спорт вищих досягнень) – це 
також велика фінансово приваблива інду-
стрія, тобто цілеспрямована і систематична 
підприємницька діяльність, спрямована на 
отримання прибутку. Рушійною силою такої 
індустрії виступає інтерес [3, с. 75]. Отже, 
якщо ми відмежуємо фізичну культуру від 
спорту, то спортивне право можна предста-
вити як підгалузь підприємницького права, 
що має свою внутрішню структуру та інсти-
тути. Зокрема, поняття та джерела спортив-

ного права, суб’єкти та об’єкти спортивного 
права, договори та їх особливості в спорті, 
специфіка захисту прав та інтересів суб’єктів 
спортивних відносин та інше. Тут під предме-
том спортивного права ми розуміємо спор-
тивні відносини, корпоративні та організаційні 
відносини, що пов’язані зі спортом. До інсти-
тутів спортивного права можна віднести про-
фесійний спорт, спорт вищих досягнень, олім-
пійські види спорту, інтелектуальну власність 
у спорті, спортивну рекламу, спонсорство 
(меценацтво) в спорті, страхування у спорті, 
спортивна медицина, антидопінгове регу-
лювання, питання відповідальності за пору-
шення, фінансове та ресурсне забезпечення 
спорту, спортивні об’єкти та інфраструктура, 
та ін [4, с. 8].

Продовжуючи розкриття теми, зазначимо, 
що за різними оцінками спортивна індустрія 
становить від 3 до 5% від загального обсягу 
торгівлі у світі, що робить спорт центром сти-
кання різних інтересів та поглядів, з кожним 
роком ця цифра лише збільшується. Як і в 
будь-якій іншій комерційній сфері, в межах 
спортивної індустрії виникає чимало право-
вих спорів. Професійний спорт та спорт вищих 
досягнень, як головні об’єкти комерційного 
інтересу, посідають центральне місце у виник-
ненні спірних питань. Насамперед такі спірні 
питання виникають між учасниками, що беруть 
участь у професійному спорті (федераціями, 
асоціаціям, лігами, клубами та спортсменами, 
тренерами). 

Публічно-приватний або приватно-публіч-
ний характер сфери простежується і у порядку 
вирішення спорів у сфері, і у відповідально-
сті за допущені порушення, що перш за все 
характеризується своєю «автономністю», яка 
є відмінною рисою самої сфери. Розберемось 
чому.

Учасники спортивних правовідносин (об’єд-
нання, організації) наділені правовою автоно-
мію (делегованою державою) на регулювання 
на власний розсуд відносин, які не врегульо-
вані публічним правом, в тому числі мають пов-
новаження визначати те, що в розумінні сфери 
є порушенням та встановлювати види відпові-
дальності за допущенні порушення, за умови, 
якщо це не суперечить чинному законодавству 
України та міжнародним договорам, згода на 
обов’язковість яких надана Верховною Радою 
України. Отже, захист прав та інтересів у сфері 
фізичної культури і спорту здебільшого від-
бувається поза межами абсолютного права 
кожного на судовий захист, де юрисдикція 
судів поширюється на всі правовідносини, які 
виникають в державі, як це не дивно звучить 
[5, ст.ст. 55, 124]. 
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На практиці це означає, що спортивні спори 
можуть вирішуватися не у загальновстанов-
леному законодавством порядку, а у спе-
ціальному порядку, передбаченому актами 
спортивних організацій (міжнародних і націо-
нальних федерацій, союзів, асоціацій, клубів 
тощо), і навіть у спеціальних спортивних арбіт-
ражних і посередницьких установах (націо-
нальних і міжнародних). 

Крім того, особливістю джерел даної галузі 
є те, що процесуальні норми спортивного 
права встановлюються самоврядними спор-
тивними організаціями, на відміну від пере-
важної більшості інших галузей правової сис-
теми України. Законодавство у галузі фізичної 
культури і спорту передбачає такі санкції, як 
дискваліфікація спортсмена, обмеження уча-
сті в спортивних заходах (національних, між-
народних), виключення спортивної команди 
(клубу) зі складу галузевих об’єднань, з турні-
рів, змагань чи обмеження такої участі, накла-
дення штрафу.

Це дозволяє дивитись на процес управ-
ління сферою під іншою призмою, що носить 
приватно-публічний характер, та безсумнівно, 
виступає додатковим аргументом на користь 
самостійності спортивного права як окремої 
галузі права, оскільки містить свій, притаман-
ній тільки цій сфері, порядок вирішення спорів 
та види відповідальності, свої джерела права – 
акти суб'єктів сфери фізичної культури і спорту 
та міжнародних спортивних організацій (статут 
та регламентні норми), шо регулюють спор-
тивні правовідносини та містять обов’язкові 
приписи для її учасників. Загалом перелічене 
є проявом широкої диспозитивності в межах 
діючого законодавства.

На користь цього свідчить й те, що основою 
виникнення, розвитку та припинення спор-
тивних правовідносин є цивільний, господар-
ський, трудовий або інший договір, тому при-
ватний аспект стосується найбільшої групи 
суспільних відносин, які виникають між суб’єк-
тами спортивного права [6].

Процесуальний порядок вирішення спорів 
реалізується тоді, коли у суб'єкта спортивних 
правовідносини (спортсмена чи клубу) вини-
кає необхідність вирішити спірну ситуацію або 
захистити своє право шляхом звернення до 
компетентної установи щодо вирішення спо-
рів (наприклад, дисциплінарний комітет феде-
рації чи спортивний арбітражний суд).

Частиною 9 статті 45 Закону України «Про 
фізичну культуру і спорт» передбачено, що 
вирішення спорів, що виникають між суб'єк-
тами у сфері фізичної культури і спорту, здійс-
нюється відповідно до закону постійно діючим 
спортивним третейським судом [7, ст. 45].

Правова регламентація такого захисту 
передбачена Законом України «Про третейські 
суди», який між тим не містить застережень 
щодо підвідомчості справ у сфері спорту або 
пов’язані зі спортом, а також Законом України 
«Про міжнародний комерційний арбітраж», 
Законом України «Про міжнародне приватне 
право» тощо.

Обов’язковою передумовою можливо-
сті вирішення арбітражем (третейським 
судом) спорів є арбітражна або третейська 
угода – це угода сторін про передачу до арбіт-
ражу (третейського суду) всіх або певних спо-
рів, які виникли або можуть виникнути між 
ними в зв'язку з будь-якими конкретними пра-
вовідносинами, незалежно від того, чи мають 
вони договірний характер чи ні. Арбітражна 
угода може бути укладена у вигляді арбітраж-
ного (третейського) застереження в договорі,  
контракті з відповідними суб'єктами сфери 
фізичної культури і спорту про участь у зма-
ганнях серед спортсменів-професіоналів, про 
співробітництво або про вступ до клубу (назви 
можуть бути різними) або у вигляді окремої 
письмової угоди [8, ст. 7; 9, ст. 12]. 

В контексті питання порядку вирішення 
спорів, таке застереження про передачу на 
розгляд власного арбітражу та/або третей-
ського суду, подальшого оскарження прийня-
тих рішень до вищестоящого арбітражного 
органу може міститись і в статуті спортивної 
організації, до якої вступає учасник. 

Таким чином, вирішення спорів може відбу-
ватись у порядку, передбаченому статутними 
та регламентними документами відповідних 
суб'єктів сфери фізичної культури і спорту та 
міжнародних спортивних організацій (асоціа-
цій, союзів, федерацій, клубів, шкіл тощо).

Право передачі спору на розгляд третей-
ського суду мають всі юридичні та/або фізичні 
особи. Це стосується будь-якого спору, який 
виникає з цивільних чи господарських право-
відносин, крім випадків, передбачених зако-
ном [9, ст. 5].

Згідно з даними Єдиного реєстру громад-
ських формувань Міністерства юстиції України 
в Україні зареєстровано понад 500 різних тре-
тейських судів [10].

Проте, в мережі інтернет небагато інфор-
мації з приводу діяльності саме спортивних 
третейських судів в Україні.

Світова практика доводить, що одним із 
найбільш поширених та ефективних способів 
захисту прав учасників спортивних правовід-
носин щодо вирішення спірних питань у сфері 
спорту, є створення єдиної спеціалізованої 
спортивної некомерційної установи (арбіт-
ражу), в якій створюється відповідний третей-
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ський суд з відповідними повноваженнями з 
розгляду всіх справ у сфері спорту або пов’я-
заних зі спортом. 

Найбільш відомим спортивним третей-
ським судом в Україні є Спортивний арбітраж-
ний суд Національного олімпійського комітету 
України (далі – САС НОК), державна реєстра-
ція якого відбулась 15.11.2018. САС НОК є 
самостійним, постійно діючим третейським 
судом. Цей суд вирішує шляхом третейського 
розгляду спори, які виникають у сфері спорту, 
на підставі та у відповідності до законодавства 
України, власного регламенту та положення та 
організаційних документів відповідних спор-
тивних організацій. До таких спорів належать: 
cпори спортивного або фінансового харак-
теру, або іншого характеру, що є дотичними 
до спортивної діяльності або розвитку спорту 
та можуть включати, в більш широкому сенсі, 
будь-яку діяльність або справу, що стосується 
спорту або пов'язана з ним [11].

САС НОК, окрім іншого, вирішує спори 
між суб'єктами сфери спорту – фізичними 
або юридичними особами, які здійснюють 
свою діяльність з метою розвитку спорту, 
керуючись положеннями чинного законодав-
ства України, а також статутними та регла-
ментними нормами спортивних організацій 
України. Суб'єктами сфери спорту є: фізичні 
особи, які займаються спортом, у тому числі, 
але не обмежуючись, спортсмени; фахівці 
сфери спорту; спортивні організації та інші 
особи, визначені як такі чинним законодав-
ством України.

Прикладом третейського суду також 
є Постійно діючий Третейський суд при 
Асоціації «Спортивна Індустрія України», який 
діє з 2008 року, на підставі положення та рег-
ламенту, з місцезнаходженням у м. Києві. Цей 
суд є недержавним незалежним органом без 
статусу юридичної особи, визнається ство-
реним з моменту його державної реєстрації, 
без обмеження терміну діяльності. Утворений 
з метою захисту майнових і немайнових прав 
і охоронюваних законом інтересів фізичних 
і юридичних осіб на підставі Закону України 
«Про третейські суди». Третейський суд може 
розглядати будь-які справи, що виникають із 
цивільних та правових відносин [13].

Велика частина існуючих спортивних спорів 
стосується трудових відносин та дисциплінар-
них питань, а також допінгу. Крім того, можли-
вість вирішення трудових спорів в арбітраж-
ному порядку не передбачена українським 
законодавством. Отже, не зовсім зрозумілим 
є для яких видів спорту може застосовуватись 
арбітраж, адже більшість організацій створили 
власні квазі-арбітражні органи для вирішення 

всіх видів спорів. Футбол і баскетбол в Україні, 
спортсмени яких є найбільш частими «клієн-
тами» арбітражу, мають свої власні системи 
вирішення спорів із сформованою правовою 
практикою і незалежною процедурою апеляції. 

В автомобільному спорті України утворений 
та діє Апеляційний суд Автомобільної федера-
ції України (Апеляційний суд FAU), який має 
свій регламент та керується Національним 
Спортивним Кодексом Автомобільної 
Федерації України, а також Правилами спор-
тивних змагань з автомобільного спорту. Цей 
суд розглядає апеляційні скарги на рішення 
спортивних комісарів Автомобільної феде-
рації України, ухвалені з будь-яких питань 
щодо автомобільного спорту на території 
України. Міжнародна автомобільна федера-
ція (Födöration Internationale de l'Automobile) 
має також свій Міжнародний апеляційний суд, 
який є незалежним органом федерації, який 
підзвітний тільки Генеральній Асамблеї, що 
розглядає скарги на рішення національних 
дисциплінарних органів та апеляційних судів. 
Апеляційні скарги до цього міжнародного суду 
подаються через національні автомобільні 
федерації [13].

В той же час, суттєво ускладнює розви-
ток спорту в Україні те, що законодавцем не 
ратифіковано низьку міжнародно-правових 
договорів у сфері спортивного права таких як 
Кодекс спортивної етики, Кодекс спортивного 
арбітражу. 

Поряд з тим, що є загальні та спеціальні 
норми, які регулюють питання вирішення спо-
рів, є, як зазначалось раніше, суто «спортив-
ний» порядок вирішення спорів у цій сфері – 
спортивний арбітраж. 

Для вирішення таких спірних питань в порядку 
арбітражу створені та функціонують арбітражні 
(третейські) органи, які діють як квазі-судові  
(-арбітражні) установи та вирішують спортивні 
спори як на національному, так і на міжнарод-
ному рівні. Прикладом останнього може бути 
вирішення спорів в дисциплінарних органах 
міжнародних спортивних організацій таких 
як Світова легка атлетика (World Athletics, 
колишня назва – International Association of 
Athletics Federations), Спілка європейських фут-
больних асоціацій (Union of European Football 
Associations), Міжнародний союз сучасного 
п'ятиборства (Union Internationale de Pentathlon 
Moderne, колишня назва – International Union 
of Modern Pentathlon), Міжнародна федера-
ція баскетболу (з французької – «Fédération 
Internationale de Basketball», скорочена назва – 
FIBA), та інші.

Прикладом ефективного міжнародного ква-
зі-арбітражу може слугувати Баскетбольний 
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арбітражний трибунал (Basketball Arbitral 
Tribunal – ВАТ), що діє під егідою Міжнародної 
федерації баскетболу (FIBA) та покликаний 
вирішувати спори між гравцями, агентами 
та клубами. Місцем розгляду спорів BAT є 
Женева, Швейцарія. 

Арбітражний розгляд ВАТ передбачає 
собою простий англомовний процес з одним 
арбітром, який призначається президентом 
ВАТ. Сторонам доступні попередні і забезпе-
чувальні засоби, і арбітр виносить остаточне 
рішення протягом шести тижнів по закінченню 
слухань. Деякі особливості ВАТ полягають у 
тому, що (усні) слухання проводяться тільки 
за заявою, а арбітри вирішують справи згідно 
права справедливості (ex aequo et bono) [14].

Одним із прикладів ефективного квазі-ар-
бітражу в Україні є Палата з вирішення спо-
рів Української асоціації футболу (ПВС УАФ, 
раніше – ФФУ). Вона не може вважатися 
справжнім арбітражним органом, оскільки 
розглядає спори, що стосуються лише фут-
болу, і на основі регламенту і правил УАФ, а не 
на основі арбітражної угоди. Крім того, арбітри 
не обираються сторонами, а призначаються 
Палатою. Вона функціонує за аналогією з 
Палатою з вирішення спорів ФІФА. З моменту 
створення у вересні 2012 року ПВС УАФ 
винесла рішення в більш ніж 200 спорах між 
футбольними клубами, футболістами і трене-
рами. Більшість справ стосується трудових 
спорів, в той час як приблизно 20% справ сто-
суються спорів про компенсацію за підготовку 
футболістів та трансферні спори між клубами. 
«Процесуальне право» ПВС УАФ – внутрішній 
Регламент Палати, в той час як «матеріальне 
право» складається з контракту, внутрішніх 
футбольних регламентів і додатково – укра-
їнського законодавства. Всі рішення ПВС 
УАФ можуть бути оскаржені в Міжнародному 
спортивному арбітражному суді (Лозанна, 
Швейцарія), який здійснює ефективний і неза-
лежний контроль. ПВС УАФ від самого початку 
була створена за рекомендованою моделлю 
ФІФА і складається з рівної кількості представ-
ників від клубів/ліг і гравців [14].

Більше того, як свідчить судова практика 
України спортивні спори не підлягають роз-
гляду в судовому порядку національними 
судами.

По-перше, спортсмени, тренери, арбітри, 
інші учасники спортивних правовідносин, 
вступаючи до спортивних федерацій, асоціа-
цій та інших організацій, підписуючи відповідні 
документи про вступ, зобов’язуються дотри-
муватися їх правил, у тому числі і про заборону 
звернення до національних судів за вирішен-
ням спортивних спорів, чим добровільно пого-

джуються на такі «правила гри». Якщо особа 
не хоче слідувати такому правилу, вона може 
вільно припинити членство у спортивній орга-
нізації і не приймати участі в заходах, які про-
водяться під її егідою [15].

По-друге, суди самі вказують на те, що 
спори належать до вирішення виключно у 
порядку судового арбітражу. При цьому, такі 
правові реалії узгоджуються з правовими 
позиціями Верховного суду, закріпленими в 
різних судових рішеннях за результатами роз-
гляду справ, де спір виникав між учасниками 
спортивних правовідносин. 

Наприклад, в постанові Верховного Суду 
у складі колегії суддів Третьої судової палати 
Касаційного цивільного суду від 08.04.2021 у 
справі № 757/11487/17-ц вказано, що Статутом 
громадської спілки «Федерація футболу 
України» (нині – УАФ) визначено спеціальних 
суб’єктів, яким громадське об’єднання підпо-
рядкувало вирішення усіх внутрішніх спорів, 
а саме: органи здійснення футбольного пра-
восуддя – Контрольно-дисциплінарний комі-
тет як орган першої інстанції, Апеляційний 
комітет як орган другої інстанції; рішення 
Апеляційного комітету можуть бути оскаржені 
лише в Спортивному арбітражному суді м. 
Лозанна (Швейцарія).

У постанові Верховного Суду у складі коле-
гії суддів Першої судової палати Касаційного 
цивільного суду від 20.11.2019 у справі 
№ 757/11542/17-ц в аналогічних правовідно-
синах викладено правовий висновок такого 
змісту: «Оскільки Статутом громадської спілки 
«Федерація футболу України» передбаче-
ний порядок оскарження внутрішніх спорів 
між Федерацією футболу України і її членами 
та органи, які здійснюють футбольне пра-
восуддя, а тому позов про визнання проти-
правними та скасування рішення громадської 
спілки «Федерація футболу України» не може 
бути розглянутий у судовому порядку будь-
якої юрисдикції».

У постанові у справі № 826/4734/16 від 
27.03.2019 щодо членів Федерації баскетболу 
України (ФБУ) Велика Палата Верховного Суду 
вказала, що члени ФБУ зобов’язані визнавати 
юрисдикцію Спортивного арбітражного суду 
(Лозанна); члени ФБУ мають дотримуватись 
правил ФІБА та ФІБА-Європа, членом яких є 
ФБУ; спори між суб’єктами у сфері баскетболу 
та ФБУ стосовно дотримання офіційних пра-
вил баскетболу і принципів чесної гри є пред-
метом арбітражного провадження [15].

Виключенням може бути коли спір виник з 
відносин, суміжних зі спортивними, його може 
вирішити національний суд, як наприклад 
у справі № 520/11781/15-ц (Кузнєцов С.С. 
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проти ФК «Говерла»), за підсумками вирі-
шення якої судом було стягнуто з футбольного 
клубу на користь гравця додаткові виплати за 
період дії контракту та середній заробіток за 
час розрахунку при звільненні.

Отже, щодо визначення дефініцій «спор-
тивний спір» та «спортивний арбітраж» можна 
запропонувати наступне.

Спортивний спір – спір, що виникає у 
сфері спорту або пов’язаний зі спортом, який 
вирішується у встановленому законом або 
організаційними документами спортивних 
організацій порядку шляхом передачі спору 
на вирішення до уповноваженої сторонами 
органу (установи) або спортивного арбітражу.

Спортивний арбітраж – спосіб вирішення 
спору у сфері спорту або пов’язаного зі спор-
том за допомогою арбітражної процедури 
(провадження), за результатами якої упов-
новаженим сторонами органом (установою) 
ухвалюється обов’язкове для сторін арбітражу 
рішення.

Водночас, існує чимало відомих спеціалі-
зованих арбітражних центрів у світі. Такими 
є Міжнародний спортивний арбітражний суд 
(з англійської – «Court of Arbitration for Sport», 
скорочена назва – CAS) та Міжнародна арбіт-
ражна рада (International Council of Arbitration 
for Sport, ICAS) у Швейцарії при Міжнародному 
олімпійському комітеті, Національний спор-
тивний центр з вирішення спорів в Австралії 
(National Sport Dispute Center), Бельгійська 
арбітражна комісія зі спорту (Comission Belge 
d'arbit rage pour le sport), Палата з вирішення 
спорів у сфері спорту в Італії (Camera di 
Conciliazione e Arbitrate per lo Sport) і т.д. [16].

Найвищим органом у системі спортивного 
арбітражу є Міжнародний спортивний арбіт-
ражний суд (CAS, далі за текстом – САС) з 
штаб-квартирою в Лозанні, Швейцарія. Суд 
створений рішенням Міжнародного олімпій-
ського комітету у 1983 році, з ідеєю запро-
вадити вищу інстанцію для всіх без винятку 
спортивних спорів та відсунути їх від юрис-
дикції національних судів. Цей суд є найбільш 
авторитетним і професійним самостійним 
незалежним арбітражним органом, до повно-
важень якого належить вирішення спорів різ-
номанітного характеру, що виникають не лише 
у спорті, але й у будь-якій діяльності, що має 
відношення до нього. 

Суд визнаний МОК, ФІФА, УЄФА, Всесвітнім 
антидопінговим агентством, Федерацією фут-
болу України, Міжнародною федерацію бас-
кетболу (FIBA) та багатьма іншими організаці-
ями. 

Міжнародний спортивний арбітражний 
суд має два децентралізовані офіси в Сіднеї, 

Австралія та Нью-Йорку, США, що були ство-
рені в 1996 році для збільшення своєї зарубіж-
ної присутності за межами Швейцарії. 

САС складається з двох палат. 
Перша – загальна палата Арбітражного спор-
тивного суду – розглядає спори як суд першої 
інстанції для спорів, поданих до САС. Друга – 
палата Апеляційного арбітражу – є апеляцій-
ною інстанцію для справ, попередньо розгля-
нутих іншими спеціально уповноваженими 
органами (наприклад, спортивними феде-
раціями країн). Кожну палату очолює голова. 
Апеляційний арбітраж приймає апеляції на 
рішення інших арбітражних або дисциплінар-
них органів, найчастіше національних спор-
тивних арбітражних організацій, внутрішніх 
дисциплінарних або судових органів міжна-
родних спортивних федерацій [23].

Висновки. Розвиваючи українське спортивне 
право, неможливо не зважати на передовий сві-
товий досвід. Диспозитивність у формуванні і 
розвитку спортивних правовідносин є гарним 
проявом сформованих в нашому суспільстві 
демократичних засад, відображає спрямова-
ність діяльність держави на розвиток сфери 
фізичної культури і спорту. Делегування повно-
важень, надання кредиту довіри приватним 
інституціям на регулювання спорів, в тому числі 
на визначення окремих правопорушень у сфері 
фізичної культури і спорту та відповідальності за 
їх вчинення, є втіленням надбань міжнародної 
практики, що в цілому свідчить про позитивну 
динаміку розвитку сфери фізичної культури і 
спорту та спортивних відносин в Україні.
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Визначено, що одним із пріоритетних 
завдань державної політики у галузі 
розвитку та вдосконалення системи 
охорони здоров’я, виділених у плані, є 
підготовка висококваліфікованих кадрів 
управління охороною здоров’я. При цьому 
основний акцент робиться на ролі кадрів, 
що готуються для галузі охорони здоров’я, 
в охороні та зміцненні здоров’я населення 
країни. Перехід від системи централізованого 
державного забезпечення галузі за 
принципами ринкового функціонування із 
збереженням соціальної компоненти охорони 
здоров’я, передбачає не тільки внесення змін 
до інфраструктури та якості послуг, але 
й потребує сучасних підходів до управління 
господарюючими суб’єктами з урахуванням 
зростаючих вимог до ринкової ефективності, 
якості людського капіталу та задоволеності 
населення, відповідності до завдань соціально-
економічного розвитку. Запропоновано 
«дорожня карта», яка дозволяє досягати 
наступних цілей: зростання ролі керівників 
медичних організацій у забезпеченні якості 
медичної допомоги, що надається населенню; 
вдосконалення підготовки адміністративно-
управлінського персоналу медичних та 
фармацевтичних організацій державної 
та місцевої систем охорони здоров’я; 
розвиток системи безперервної професійної 
освіти з питань організації та управління 
охороною здоров’я. Зазначено, що цьому 
мають сприяти такі завдання: формування 
моделі підготовки управлінських кадрів, 
що базується на оптимальному балансі 
компетенцій та враховує потреби української 
охорони здоров’я; перегляд номенклатури 
спеціальностей та номенклатури посад 
адміністративно-управлінського персоналу 
медичних та фармацевтичних організацій 
державної та місцевої систем охорони 
здоров’я; обґрунтування держзамовлення 
на підготовку бакалаврів, спеціалістів 
та магістрів для формування пулу 
адміністративно-управлінського персоналу 
медичних та фармацевтичних організацій 
з урахуванням сучасних потреб практичної 
охорони здоров’я; створення країні мережі 
навчальних центрів з урахуванням медичних 
освітніх організацій з підготовки фахівців з 
охорони здоров’я.
Ключові слова: державне регулювання, 
охорона здоров’я, державна політика, 

здоров’я населення, соціальна компонента, 
соціально-економічний розвиток.

It was determined that one of the priority tasks of 
the state policy in the field of development and 
improvement of the health care system, highlighted 
in the plan, is the training of highly qualified health 
care management personnel. At the same time, the 
main emphasis is placed on the role of personnel 
being trained for the field of health care, in protecting 
and strengthening the health of the country’s 
population. The transition from the system of 
centralized state provision of the industry based on 
the principles of market functioning while preserving 
the social component of health care involves not 
only making changes to the infrastructure and 
quality of services, but also requires modern 
approaches to the management of business entities 
taking into account the growing requirements for 
market efficiency. the quality of human capital and 
population satisfaction, compliance with the tasks of 
social and economic development. A “road map” is 
proposed, which allows you to achieve the following 
goals: increasing the role of heads of medical 
organizations in ensuring the quality of medical care 
provided to the population; improvement of training 
of administrative and management personnel of 
medical and pharmaceutical organizations of state 
and local health care systems; development of 
the system of continuous professional education 
in matters of health care organization and 
management. It was noted that the following tasks 
should contribute to this: the formation of a model 
for the training of managerial personnel, which is 
based on the optimal balance of competencies 
and takes into account the needs of Ukrainian 
health care; revision of the nomenclature of 
specialties and the nomenclature of positions 
of administrative and management personnel 
of medical and pharmaceutical organizations of 
state and local health care systems; substantiation 
of the state order for the training of bachelors, 
specialists and masters for the formation of a pool 
of administrative and management personnel 
of medical and pharmaceutical organizations, 
taking into account the modern needs of practical 
health care; the creation of a network of training 
centers in the country, taking into account medical 
educational organizations for the training of health 
care specialists.
Key words: state regulation, health care, state 
policy, population health, social component, 
socio-economic development.

Постановка проблеми. Перехід від сис-
теми централізованого державного забез-
печення галузі за принципами ринкового 
функціонування із збереженням соціальної 
компоненти охорони здоров'я, передба-
чає не тільки внесення змін до інфраструк-
тури та якості послуг, але й потребує сучас-
них підходів до управління господарюючими 
суб'єктами з урахуванням зростаючих вимог 
до ринкової ефективності, якості людського 
капіталу та задоволеності населення, відпо-
відності до завдань соціально-економічного 

розвитку. Відповідно, наступне завдання вдо-
сконалення управління охороною здоров'я 
формується у площині забезпечення управ-
лінськими кадрами.

Одним із пріоритетних завдань державної 
політики у галузі розвитку та вдосконалення 
системи охорони здоров'я, виділених у плані, 
є підготовка висококваліфікованих кадрів 
управління охороною здоров'я. При цьому 
основний акцент робиться на ролі кадрів, що 
готуються для галузі охорони здоров'я, в охо-
роні та зміцненні здоров'я населення країни.
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У результаті сформульовано основні вимоги 
до сучасного керівника у сфері охорони здо-
ров'я, які зводяться до наступних:

-знання та ефективне застосування сучас-
них методів управління з урахуванням специ-
фіки медичних установ;

-використання актуальних методів фінан-
сування, що дозволяють визначати поря-
док формування фінансових потоків на всіх 
рівнях, а також здійснювати фінансові роз-
рахунки щодо виконання медичних робіт та 
послуг та ефективного використання фінан-
сових коштів;

-формування передумов для розвитку цивілі-
зованого ринку медпослуг, що поєднує як адмі-
ністративні, так і ринкові методи управління.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Стан та перспективи формування дер-
жавної політики у галузі охорони здоров’я в 
Україні досліджують такі вчені, як: Т. Бахтеєва, 
М. Білинська, Т. Грузєва, З. Гладун, Л. Жаліло, 
Д. Карамишев, О. Кучеренко, В. Москаленко, 
Я. Радиш, І. Солоненко, С. Стеценко та інші. 

Мета статті полягає в дослідженні осо-
бливостей формування державної політики у 
галузі охорони здоров’я в Україні. 

Виклад основного матеріалу. Таким 
чином, «дорожня карта» дозволяє досягати 
наступних цілей:

1) зростання ролі керівників медичних орга-
нізацій у забезпеченні якості медичної допо-
моги, що надається населенню;

2) вдосконалення підготовки адміністра-
тивно-управлінського персоналу медичних 
та фармацевтичних організацій державної та 
місцевої систем охорони здоров'я;

3) розвиток системи безперервної профе-
сійної освіти з питань організації та управління 
охороною здоров'я [1, c. 65].

Цьому мають сприяти такі завдання:
1) формування моделі підготовки управлін-

ських кадрів, що базується на оптимальному 
балансі компетенцій та враховує потреби 
української охорони здоров'я;

2) перегляд номенклатури спеціальнос-
тей та номенклатури посад адміністратив-
но-управлінського персоналу медичних та 
фармацевтичних організацій державної та 
місцевої систем охорони здоров'я;

3) обґрунтування держзамовлення на під-
готовку бакалаврів, спеціалістів та магістрів 
для формування пулу адміністративно-управ-
лінського персоналу медичних та фармаце-
втичних організацій з урахуванням сучасних 
потреб практичної охорони здоров'я [2, c. 7];

4) створення країні мережі навчальних цен-
трів з урахуванням медичних освітніх організа-
цій з підготовки фахівців з охорони здоров'я.

Очікувані результати реалізації «дорожньої 
карти» включають:

- зміцнення потенціалу системи профпідго-
товки та підвищення кваліфікації адміністра-
тивно-управлінського персоналу;

- формування кадрового резерву;
- визначення комплексу галузевих вимог до 

сучасної програми підготовки управлінських 
кадрів охорони здоров'я;

- розробка та затвердження положення про 
спеціаліста в галузі управління охороною здо-
ров'я;

- підвищення ролі керівників медорганіза-
цій у забезпеченні якості та безпеки медич-
ної діяльності, що стає можливим на основі 
подальшого розвитку системи безперервної 
освіти адміністративно-управлінського персо-
налу медичних та фармацевтичних організацій 
державної та місцевої систем охорони здоров'я 
[3, c.10].

Таким чином, основними результатами 
Програми мають стати:

• підготовка управлінських кадрів у сфері 
охорони здоров'я, які володіють сучасними 
управлінськими компетенціями та техноло-
гіями;

• прискорення модернізаційних процесів у 
галузі;

• перехід на надання медпослуг відповідно 
до сучасних порядків та стандартів надання 
медичної допомоги населенню, що надалі 
забезпечить зростання доступності до якісних 
медичних послуг всього населення країни;

• формування актуальної навчально-мето-
дичної бази на основі сучасних освітніх техно-
логій підготовки висококваліфікованих управ-
лінських кадрів у сфері охорони здоров'я з 
метою її подальшого використання організаці-
ями профосвіти для підготовки управлінських 
кадрів [4, c. 89].

Для досягнення запланованих у документі 
показників розвитку системи охорони здо-
ров'я як основна мета Програми визначено 
навчання управлінських кадрів у сфері охорони 
здоров'я сучасним технологіям управління, що 
забезпечує ефективну реалізацію програмних 
заходів на рівні територій .

На це спрямовані такі завдання:
1) Застосування сучасних технологій із 

залученням провідних експертів, у т.ч. та іно-
земних, а також керівників органів виконавчої 
влади у процесі здійснення підвищення квалі-
фікації управлінських кадрів у охороні здоров'я.

2) Формування навчально-методичної бази 
на основі сучасних освітніх технологій та вико-
ристання найкращих світових практик у галузі 
управління та модернізації охорони здоров'я, 
їх використання в освітньому процесі.
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3) Підвищення кваліфікації професор-
сько-викладацького складу під час викори-
стання сучасних технологій навчання.

4) Формування банку проектів, підготовле-
них учасниками Програми.

5) Створення інформаційної бази учасників 
Програми.

6) Формування кадрового резерву, і навіть 
місцевих утворень та закупівельних органі-
зацій з урахуванням досягнутих Програмою 
результатів підготовки кадрів.

7) Забезпечення переймання зарубіжного 
досвіду у процесі підготовки управлінського 
ланки для вітчизняної сфери охорони здоров'я.

Таким чином, актуальні зарубіжні прак-
тики підготовки фахівців у сфері охорони здо-
ров'я повинні використовуватися при форму-
вання національної системи охорони здоров'я. 
Ресурсна забезпеченість цього процесу має 
стати запорукою ефективного досягнення 
запланованих результатів Крім того, наявний 
досвід провідних вчених у сфері охорони здо-
ров'я має бути доповнений сучасними тех-
нологіями в даній галузі, застосування яких є 
невід'ємною умовою подальшого конкуренто-
спроможного розвитку національної системи 
охорони здоров'я У цьому зв'язку для сфери 
охорони здоров'я основним є кадровий ресурс 
[5, c. 319].

Інвестування коштів у підготовку кадрів для 
всіх рівнів управління у сфері охорони здоров'я 
та надання послуг з охорони здоров'я дозво-
лить досягти належного соціально-економіч-
ного результату. У зв'язку з довгостроковістю 
окупності вкладених коштів основне фінан-
сове навантаження, на думку автора, має бути 
покладено на державу. Крім того, державними 
органами влади має проводитися дієва соці-
альна політика, що забезпечує надходження 
фінансових коштів з інших джерел. Важливим 
у цьому зв'язку є те, наскільки підготовлені на 
території нашої країни фахівці в галузі охорони 
здоров'я, зможуть застосовувати отримані 
знання і в інших державах, не порушуючи при 
цьому конкурентоспроможний баланс вітчиз-
няної системи охорони здоров'я.

У зв'язку з вищесказаним, дослідницький 
інтерес представляє також розгляд місця та 
ролі вітчизняної системи охорони здоров'я у 
низці економічно розвинених країн світу.

Глобалізація світової економічної системи, 
перехід до інформаційному суспільству та зро-
стаюча роль людського капіталу дає можли-
вість розвитку національної системи охорони 
здоров'я з використанням передового міжна-
родного досвіду у сфері нормативно-право-
вого регулювання та використання найкращих 
практик галузі [6, c. 9].

Видається доцільним проаналізувати два 
основних аспекти у розвитку вітчизняної сфери 
охорони здоров'я: загальні риси та відмінності 
з іншими світовими економічними моделями, 
а також глобальні передові засади вдоскона-
лення управління галуззю, що закладаються 
нормативною базою Всесвітньої організації 
охорони здоров'я (ВООЗ).

Висновки і пропозиції. Незважаючи на 
велику різноманітність національних та істо-
ричних особливостей, що мають місце в різних 
країнах світу, виділяють п'ять моделей охо-
рони здоров'я, що стійко функціонують:

- модель охорони здоров'я без державного 
регулювання;

- модель охорони здоров'я із державним регу-
люванням програм обов'язкового медичного 
страхування для окремих категорій громадян;

- модель охорони здоров'я із державним 
регулюванням програм обов'язкового медич-
ного страхування для більшості громадян;

- монопольна державна модель охорони 
здоров'я;

- модель охорони здоров'я на основі загаль-
ного державного медичне страхування.

Дані моделі мають важливі відмінності одна 
від одної. Насамперед, вони різняться за рівнем 
участі держави у фінансуванні охорони здоров'я. 
Крім того, залежно від моделі на ринку взаємо-
діють учасники різних форм власності. Також 
моделі різні за рівнем охоплення населення 
програмами держпідтримки. І останнє – для 
кожної з моделей властиві індивідуальні дже-
рела фінансування охорони здоров'я.
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У статті наведено приклади громадських 
проєктів, щодо забезпечення доступності 
інфраструктури для маломобільних груп 
населення, територіальної громади міста 
Черкаси. Запропоновано створення дитячих 
майданчик для дітей з обмеженими мож-
ливостями, створення безбар’єрної інфра-
структури для всіх без винятку. Зв’язку з 
воєнним станом в Україні, нами було ство-
рено меморіальний комплекс «Вільні та 
нескорені» загиблим за незалежність та 
цілісність української держави військовим 
Азову, також в даному проєкті пропонуємо 
облаштувати територію де буде вста-
новлено меморіальний комплекс лавами для 
маломобільних груп населення. Зазначимо, 
в місті Черкаси з питанням доступності 
інфраструктури для маломобільних груп 
населення не все так погано, однак є чимало 
зауважень до підходів. Один із головних бар’є-
рів це недофінансованість.
Політика органів публічної влади на рівні 
територіальної громади має бути спрямо-
вана на задоволення потреб усіх жителів та 
гостей міста без будь-яких утисків та при-
нижень шляхом відповідального ставлення 
та максимального врахування їхніх інтере-
сів. Доступність інфраструктури та ство-
рення безбар’єрного середовища є важли-
вими показниками сталого розвитку, тому 
ця тема стала предметом дослідження 
багатьох науковців та практиків світу.
Розроблені у проєктній пропозиції теоре-
тичні положення, удосконалені підходи й 
отримані результати можуть стати осно-
вою під час формування політик на різних 
рівнях і реалізації відповідних заходів щодо 
забезпечення доступності інфраструктури 
територіальної громади для маломобіль-
них людей, для активізації громадськості 
на рівні територіальних громад. Висновки і 
рекомендації, які містяться у роботі, мати-
муть практичне значення щодо формування 
механізмів забезпечення безбар’єрної інфра-
структури територіальної громади. 
Ключові слова: публічне управління, 
доступна інфраструктура, проєкт, маломо-
більні групи населення, територіальна гро-
мада, громадський простір. 

The article provides examples of public projects 
to ensure the availability of infrastructure for 
low-mobility population groups, the territorial 
community of the city of Cherkasy. It is proposed 
to create a playground for children with 
disabilities, to create a barrier-free infrastructure 
for everyone without exception. In connection 
with the state of war in Ukraine, we created the 
memorial complex “Free and unconquered” to the 
soldiers of Azov who died for the independence 
and integrity of the Ukrainian state, also in this 
project we propose to equip the area where the 
memorial complex will be set up with benches for 
the less mobile population. It should be noted that 
in the city of Cherkasy, everything is not so bad 
with regard to the availability of infrastructure for 
the less mobile population groups, but there are 
many comments on the approaches. One of the 
main barriers is lack of financing.
 The policy of public authorities at the level of 
the territorial community should be aimed at 
meeting the needs of all residents and guests of 
the city without any oppression and humiliation 
through responsible treatment and maximum 
consideration of their interests. The accessibility 
of infrastructure and the creation of a barrier-
free environment are important indicators of 
sustainable development, so this topic has 
become the subject of research by many 
scientists and practitioners around the world. 
The theoretical provisions, improved approaches 
and obtained results developed in the project 
proposal can become the basis for the 
formation of policies at various levels and the 
implementation of appropriate measures to 
ensure the accessibility of the infrastructure of 
the territorial community for people with reduced 
mobility, to activate the public at the level of 
territorial communities. The conclusions and 
recommendations contained in the work will be 
of practical importance regarding the formation 
of mechanisms for providing barrier-free 
infrastructure of the territorial community. 
Key words: public administration, accessible 
infrastructure, project, less mobile population 
groups, territorial community, public space.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Сьогодні проблемою є насамперед 
відсутність у місті Черкаси інфраструктури, 
придатної для маломобільних груп населення, 
що порушує конституційні права маломобіль-
них груп населення, перешкоджає їх вільному 

пересуванню та змушує відчувати себе менш 
повноцінною людиною. Найголовніша про-
блема, це недофінансованість.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Розробкою рекомендацій, та шляхи подолання 
бар'єрів щодо покращення доступності інфра-
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структури для маломобільних груп населення 
займалися такі вчені: Байда Л. Ю., Красюкова- 
Еннс О. В. «Інвалідність та суспільство»,  
Азін В. О., Грибальський Я. В. «Доступність та 
універсальний дизайн». 

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Хоча урядом при-
йнято багато законодавчих актів, зокрема: 
Конституція та закони України, укази 
Президента України, нормативно-правові акти 
Верховної Ради України, Кабінету Міністрів 
України, Державно будівельні норми України 
(ДБН), що регламентують створення доступ-
них середовищ, забезпечуючи доступність 
об’єктів інфраструктури та фізичного сере-
довища, інформації, практика показує, що 
більшість забудовників, проектувальників, 
інвесторів, власників закладів соціального та 
громадського призначення тощо формально 
зазначають про необхідність враховувати 
потреби маломобільних груп населення.

Актуальність проблеми, недосконалість 
чинного законодавства, незадовільний стан 
доступної інфраструктури для маломобіль-
них груп населення, нерозуміння більшістю 
пересічних громадян важливості створення 
доступного середовища для таких громадян, 
відсутність дієвих механізмів впливу на під-
приємців, будівельних організацій, проєктан-
тів, які формально займаються створенням 
доступних просторів для маломобільних груп 
населення. 

Мета статті. Взаємодія громадськості та 
органів публічної влади щодо забезпечення 
доступності інфраструктури територіальної 
громади для маломобільних груп населення 
(на прикладі авторських проєктів).

Виклад основного матеріалу. Відповідно 
до положень статті 3 Конституції України – 
Людина, її життя і здоров’я, недоторканність 
та безпека визнаються в Україні найвищою 
соціальною цінністю. Права і свободи людини 
та їх гарантії визначають зміст і спрямованість 
діяльності держави. Держава відповідає перед 
людиною за свою діяльність. Утвердження і 
забезпечення прав і свобод людини є голов-
ним обов’язком держави [1]. Доброзичливе 
ставлення до людей, незалежно від статусу, 
віку, фізичної вади тощо, визначає рівень циві-
лізованості суспільства. Саме тому питання 
створення доступного середовища для мало-
мобільних груп населення сьогодні є одним із 
головних пріоритетів державної політики біль-
шості країн.

Збалансований розвиток територій доз-
воляє органам публічної влади вирішувати 
нагальні соціально-економічні завдання, 
питання, що створюють безперешкодне сере-

довище для повного задоволення потреб 
кожної окремої верстви населення. Для подо-
лання негативних тенденцій необхідно чітко 
розуміти кожну конкретну проблему та роз-
гортати ефективні рішення для побудови та 
реалізації ефективних стратегій і цільових про-
грам. Ефективність державного управління 
залежить від взаєморозуміння органів дер-
жавної влади та їх готовності співпрацювати з 
громадянами у процесі вирішення актуальних 
проблем інклюзивного розвитку територіаль-
них громад.

Забезпечення безперешкодного доступу, 
можливість вільного пересування в межах усіх 
об’єктів фізичного середовища є суттєвим 
фактором у подоланні безнадійності та ізоляції 
маломобільних груп населення, інфраструк-
тури міста Черкаси, зокрема облаштування 
ігрових зон для дітей з обмеженими можли-
востями, а також облаштування громадського 
простору доступними об'єктами для кожної 
категорії населення. 

У 2020 році нами було розроблено про-
єкт «Створення дитячих майданчиків для 
дітей з обмеженими можливостями» 
(рис. 1), який взяв участь у цільовій програмі 
«Громадський бюджет міста Черкаси», та став 
переможцем у категорії «Малі громадські 
проєкти». Його реалізація передбачалася у 
2021–2022 роках, відповідно до заходів зазна-
ченої програми, у зв'язку з повномасштабним 
вторгненням Росії, реалізація перенесена [2]. 
Мета проєкту – діти з обмеженими можли-
востями повинні мати можливість грати, роз-
важатися та спілкуватися зі своїми друзями. 
Для нього така можливість дуже важлива, адже 
гра та спілкування з друзями є необхідним і 
невід'ємним правом кожної дитини. А здорові 
діти через таке спілкування отримують неза-
мінний життєвий і духовний досвід. Люди з 
фізичними обмеженнями поступаються тільки 
тоді, коли вони стикаються з недоступним 
середовищем. 

Наше завдання ні в якому разі не має поля-
гати в тому, щоб розділити дітей на групи, 
а, навпаки, об’єднати їх і грати разом. Діти з 
обмеженими можливостями повинні відчувати 
себе рівними з усіма і не повинні бути дис-
кримінованими. В усіх парках і скверах мають 
бути встановлені дитячі майданчики універ-
сального призначення. Ми зобов’язані ство-
рити належну інфраструктуру для ігор і відпо-
чинку для всіх без винятку. Без дискримінації 
суспільство буде здоровим. Треба створити 
однакові умови для всіх дітей [3, с. 76-77].

У 2020 році в м. Київ на території бота-
нічного саду ім. О. Фоміна проходила Перша 
Національна Премія з ландшафтної архітек-
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тури та садового дизайну, де нами було ство-
рено проєкт «Крок за Кроком» (рис. 2). 
Даний проєкт був нагороджений лауреата 
2 ступеня. Мета проєкту – створення без-
бар'єрного доступного, безпечного, середо-
вища. Цінність дитячого майданчика поляга-
тиме у тому, що всі діти можуть гратися разом, 
без будь-яких перешкод.

Проект передбачає сучасний дитячий май-
данчик зі спеціальними ігровими елементами 
для дітей з обмеженими можливостями. Ми 
забезпечуємо безбар’єрне, доступне та без-
печне середовище для дітей з обмеженими 
можливостями. Конструкція дитячого майдан-
чика розроблена таким чином, щоб діти мали 
вільний і необмежений доступ до всіх еле-
ментів гри. Майданчик має широкі пандуси та 
поручні, які дозволяють безпечно заходити та 
виходити дітям на інвалідних візках.

Запроектовано сухий басейн з м'якими 
кульками, який є важливою частиною в роз-
витку дитини. Ігри в спеціально обладнаних 
манежах сприятливо впливають на фізичну 
підготовку, психоемоційний стан, загаль-
ний розвиток дітей. М'які кульки виступають 
в якості масажного елемента, стимулюючи 
кровообіг і обмін речовин, розвитку дрібної 
моторики пальців. Регулярні заняття сприяють 
поліпшенню роботи нервової системи, органів 
дихання. Крім того, зміцнюється опорно-рухо-
вий апарат і стимулюється робота серця. Але 
головна цінність дитячих майданчиків, полягає 
в тому, що всі діти можуть грати разом, без 
будь-яких перешкод.

Також облаштовано нове покриття, яке є в 
першу чергу безпечним, тому пропонується 

гумове покриття, що допомагає уникнути 
травмування при активних рухах. Для озна-
йомлення з рослинами пропоную спеціальну 
конструкцію піднятих міні-клумб. За допомо-
гою яких діти на інвалідних візках, зможуть 
доглядати за рослинами, це сприятливо впли-
ває на фізичний і психологічний стан дитини. 
В проекті використано багаторічні рослини. 
Серед багаторічних рослин є рослини, які 
стимулюють свідомість і почуття, покращу-
ють мозковий кровообіг, підвищують аналі-
тичні здібності і проникливість, полегшують 
внутрішнє бачення і медитацію. До цих пред-
ставників відносяться: базилік, шавлія. Також 
є рослини, які надають заспокійливу дію на 
свідомість і ослабляють больові відчуття. Такі 
рослини і сприятливі для заспокоєння нерво-
вого збудження і стану тривоги. До цих пред-
ставників відноситься: валеріана [4].

Нами було розроблено проєкт прилеглої 
території Черкаської гімназії №31 Черкаської 
міської ради Черкаської області (рис. 3), з 
метою забезпечення доступності приміщень 
та іншої інфраструктури закладу загальної 
середньої освіти для маломобільних груп 
населення. 

Звичне життя українців кардинально зміни-
лося 24 лютого, коли Росія розпочала широ-
комасштабне вторгнення в Україну. Події які 
відбулися в місті Маріуполь на «Азовсталі», 
спонукали нас до створення меморіаль-
ного комплексу «Вільні та нескорені» 
загиблим за незалежність та цілісність укра-
їнської держави військовим Азову (рис. 4). 
Сьогодні азовці стали символом нескореності 
Маріуполя який героїчно тримали оборону на 

 
Рис. 1. Вигляд проєкту «Створення дитячих майданчиків для дітей  

з обмеженими можливостями»
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 Рис. 2. Вигляд проєкту «Крок за Кроком»

 
Рис. 3. Вигляд проєкту для Черкаської гімназії №31

 Рис. 4. Вигляд меморіального комплексу «Вільні та нескорені»
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«Азовсталі». Даний меморіальний комплекс 
складається з воїнів-захисників воїн з кри-
лами, який тримає снайперську гвинтівку сим-
волізує загинутого воїна який і досі продовжує 
оберігати наших захисників. Воїн який присів 
та тримає снайперську гвинтівку, символізує 
наших захисників які тримають оборону наших 
міст. На щиту має бути зображена символіка 
Азову. Постамент спроектований емблемою 
«Азовсталь».

В даному проєкті пропонується клумба з 
червоного маку як символ пам'яті жертв війни. 
Також пропоную облаштувати територію де 
буде встановлено меморіальний комплекс 
лавами для маломобільних груп населення. 
Спеціальні ортопедичні конструкції відрізня-
ються від звичайних лавок тим, що до них при-
туляються, а не сідають. Літній людині, вагітній, 
а також людям із порушеннями опорно-рухо-
вого апарату важко долати великі відстані без 
можливості відпочити. Спеціальна форма лави 
дає можливість зробити перепочинок, зняти 
навантаження з м'язів та суглобів. Вони відріз-
няються своєю висотою – вона більша, ніж у 
звичайних. Таким чином, лава адаптована під 
зріст людини, щоб зручніше було до неї при-
тулитися або спертися. Даний проєкт пода-
ний до офісу Президента. А також отримано 
авторські права.

Висновки. Отже, органи публічної влади 
повинні розробити якісні програми для 

покращення доступу до інфраструктури 
для людей з обмеженою мобільністю. Тому 
доцільно застосовувати підхід програмних 
цілей до розробки та реалізації регіональ-
ної політики. Це дозволяє більш комплексно 
ідентифікувати та аналізувати наявні про-
блеми та ідентифікувати загрози та ризики 
під час розробки та реалізації стратегічних 
планів та програм. Ми також запропонували 
проектні пропозиції, необхідні для покра-
щення доступності інфраструктури для мало-
мобільного населення Черкас.
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Статтю присвячено аналізу перспектив 
формування механізмів цивілізованого регу-
лювання лобізму в органах державної влади 
України у реаліях сьогодення. Узагальнення 
підходів ряду вітчизняних авторів дозволяє 
визнати актуальність проблеми дослі-
дження найбільш перспективних напрямів 
та складових цивілізованого лобізму, що 
набуває особливої гостроти в умовах війни 
в Україні.
В ході дослідження узагальнено підходи 
вітчизняних та зарубіжних науковців 
до тлумачення природи цивілізованого 
лобізму. Акцентовано, що цивілізований 
лобізм зосереджений на формуванні прозо-
рих та зрозумілих правил гри у галузі вза-
ємодії представників інтересів груп осіб і 
органів державної влади. При цьому обґрун-
товано важливість формування належного 
правового регулювання лобізму, без якого 
забезпечити цивілізований лобізм нере-
ально.
З’ясовано, що найбільш перспективними 
напрямами розвитку цивілізованого лобізму 
в Україні є забезпечення його правового 
регулювання, створення інституційного 
регулятора та реалізація ребрендингових 
заходів, спрямованих на покращення репута-
ції лобізму 
При цьому всі фактори залежать саме від 
закону про лобізм. Багаторазові спроби 
винести на голосування законопроєкт, при-
свячений регулюванню лобізму зупиняються, 
переважно, на ранніх етапах. Більшість 
законопроєктів мають системні недоліки, 
у тому числі не передбачають належної 
інституційної складової. Натомість, про-
понований одним з авторів законопроєкт 
передбачає створення спеціалізованого 
органу, здатного регулювати лобістську 
діяльність в Україні.
Наголошено на тому, що проблемою лиша-
ється визначення допустимого кола об’єк-
тів лобізму. Різні дослідники встановлюють 
різні допустимі межі лобіювання. Звуження 
кола об’єктів лобізму призводить до збере-
ження нелегального лобізму та недоречно-
сті такого регулювання. 
Подальшої уваги дослідників заслуговує про-
блематика фахової підготовки лобістів. 
Наразі цією проблемою нехтують, оскільки 
більшість зацікавлених сторін вважають 
лобістів скоріше досвідченими посередни-
ками, аніж фахівцями.
Ключові слова: державне управління; 
механізми державного управління, лобізм; 
лобіювання; цивілізований лобізм; механізм 
регулювання лобіювання; публічне адміні-

стрування; лобізм в Україні; проблеми регу-
лювання лобізму в Україні.

The article is devoted to the analysis of prospects 
for the formation of mechanisms of civilized 
regulation of lobbying in the state authorities of 
Ukraine in today’s realities. Summarizing the 
approaches of a number of domestic authors 
allows us to recognize the relevance of the 
problem of researching the most promising 
directions and components of civilized lobbying, 
which is becoming especially acute in the 
conditions of war in Ukraine.
The research summarizes the approaches 
of domestic and foreign scientists to the 
interpretation of the nature of civilized lobbying. 
It is emphasized that civilized lobbying is focused 
on the formation of transparent and clear rules 
of the game in the field of interaction between 
representatives of the interests of groups of 
persons and state authorities. At the same time, 
the importance of the formation of proper legal 
regulation of lobbying is substantiated, without 
which it is impossible to ensure civilized lobbying.
It was found that the most promising directions 
for the development of civilized lobbying in 
Ukraine are the provision of its legal regulation, 
the creation of an institutional regulator and the 
implementation of rebranding measures aimed at 
improving the reputation of lobbying
At the same time, all factors depend on the law 
on lobbying. Repeated attempts to vote on a 
draft law dedicated to the regulation of lobbying 
are mostly stopped at the early stages. Most draft 
laws have systemic flaws, including not providing 
for an appropriate institutional component. 
Instead, the draft law proposed by one of the 
authors provides for the creation of a specialized 
body capable of regulating lobbying activities in 
Ukraine.
It was emphasized that the definition of the 
permissible range of objects of lobbying remains 
a problem. Different researchers set different 
acceptable limits of lobbying. Narrowing the scope 
of lobbying objects leads to the preservation of 
illegal lobbying and the inappropriateness of such 
regulation.
The problem of professional training of lobbyists 
deserves further attention of researchers. 
Currently, this problem is neglected because most 
stakeholders consider lobbyists to be experienced 
intermediaries rather than specialists.
Key words: public administration; public 
administration mechanisms, lobbysm; 
lobbying; civilized lobbysm; lobbying regulation 
mechanism; public administration; lobbysm 
in Ukraine; problems of lobbysm regulation in 
Ukraine.
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Обґрунтування актуальності обраної 
теми дослідження. Впровадження у вітчиз-
няну практику такого інструментарію лобі-
ювання, який відповідає стандартам демо-
кратичного правового суспільства, набуває 
особливої важливості у контексті сучас-
них процесів державотворення в Україні. 
Основоположні принципи конституційного 
ладу України проголошують непорушність прав 
та свобод особистості, проте існуючі державні 
структури часто демонструють тенденцію до 
пріоритету інтересів державного апарату, а 
іноді й корпоративних чи кланово-олігархічних 
угрупувань, що впроваджують свої цілі через 
доступні механізми державного управління.

У зв'язку з цим, суспільство, стимульоване 
загостренням очікувань внаслідок воєнного 
стану, вимагає не лише теоретичного осмис-
лення необхідності цивілізованого лобізму, 
але й впровадження ефективних методів його 
регулювання. Це, своєю чергою, вимагає гли-
бокого наукового аналізу та розробки нових 
підходів до реалізації інтересів громадян-
ського суспільства, що відповідали б демо-
кратичним ідеалам і забезпечували б участь 
різних соціальних груп в політичному процесі 
країни.

Зазначене обумовлює надзвичайну акту-
альність дослідження перспектив форму-
вання механізмів цивілізованого регулювання 
лобізму в органах державної влади України у 
реаліях сьогодення.

Аналіз попередніх досліджень і публі-
кацій. Проблематику формування механіз-
мів регулювання лобізму, вже досліджували у 
своїх працях численні вітчизняні та зарубіжні 
науковці, зокрема: В. Абрамов, В. Гаркавий, 
О. Гросфельд, Л. Левін, С. Кравченко, 
А. Кучеров, М. Малютин, В. Мареніченко 
І. Немчинов, В. Нестерович, О. Одінцова, 
В. Сергєєв, В. Сичова та ін.

Проте, висока динаміка суспільних проце-
сів, обумовлена, в тому числі, війною в Україні, 
вимагає окреслення комплексного підходу до 
прогнозування перспектив формування меха-
нізмів цивілізованого регулювання лобізму в 
органах державної влади України.

Метою дослідження виступає узагаль-
нення поглядів щодо перспектив форму-
вання механізмів цивілізованого регулювання 
лобізму в органах державної влади України у 
реаліях сьогодення. 

Основний зміст дослідження. 
Оптимізація взаємодії між впливовими лобіст-
ськими угрупованнями, які репрезентують 
фінансово-промислові інтереси, та держав-
ними інституціями є критичною для забезпе-
чення не тільки реалізації інтересів цих груп, 

але й збереження соціального порядку та 
політичної стабільності, особливо в контексті 
війни в Україні. Лобіювання, яке часто ототож-
нюється з лобізмом у публічній риториці, віді-
грає важливу роль у цій динаміці. Можливість 
громадян відстоювати свої права безпосе-
редньо або опосередковано в Україні гаранту-
ється Конституцією [1]. Проте, реалізація цієї 
потенціальної можливості на практиці вимагає 
функціонування численних механізмів. У тому 
числі – й механізму цивілізованого лобізму.

За основну розуміння цивілізовано-
сті лобізму доречно було би взяти підхід 
І. Немчинова, який вважав ключовим факто-
ром розмежування цивілізованого та нецивілі-
зованого лобізму цілі такої діяльності. На думку 
науковця, «нецивілізований лобізм» є радше 
«спробою «протиснути» вигідне рішення яко-
гось приватного питання чи якоїсь приватної 
проблеми, тоді як цивілізований – «складний 
механізм впливу на владу (законодавчу в тому 
числі) з метою встановлення певних «рамкових 
правил гри» [2]. В такому контексті, побудова 
механізму цивілізованого лобізму в Україні 
передбачає формування такої моделі регу-
лювання лобізму, яка стимулюватиме дотри-
мання прав та законних інтересів громадян, 
і водночас – обмежуватиме зловживання з 
боку лобістів, поступово формуючи лобістську 
культуру. Саме наявність лобістської культури, 
що передбачає прийняття та подальше дотри-
мання суб’єктами лобізму логічних, зрозумі-
лих та справедливих для всіх учасників правил 
гри, а також врахування національних інтере-
сів, як пріоритету при будь-яких лобістських 
діях, можна вважати ключовою ознакою циві-
лізованого лобізму.

Звісно, таких підхід передбачає і належне 
правове регулювання лобіювання. Більше 
того, на думку ряду дослідників, ключо-
вим напрямком становлення цивілізованого 
лобізму можна вважати саме його унорму-
вання. Так, зокрема, В. Сергєєв, пропонував 
вважати лобізм цивілізованим чи нецивілізо-
ваним виключно з огляду його законності чи не 
законності [3]. Аналогічного підходу дотриму-
ються й С. Кравченко та В. Кучерявий, які про-
понували розуміти лобізм як «особливу форму 
взаємовідносин влади і суспільства, що перед-
бачає системний і цілеспрямований вплив 
приватних осіб та організованих суспільних 
груп, у тому числі за допомогою спеціально 
найнятих фахівців або організацій, на органи 
державної влади й органи місцевого само-
врядування з метою прийняття (неприйняття) 
рішень цими органами в інтересах зазначених 
осіб або груп з використанням законних мето-
дів» [4]. Така позиція видається сумнівною. 
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Адже належне правове регулювання лобію-
вання є лише необхідною та ще не достатньою 
умовою для цивілізованого механізму лобізму. 
Окрім цього, він передбачає наявність певної 
культури лобізму, врахування національних 
інтересів та поширення тренду на повагу до 
прав пересічних громадян.

Актуальність формування належного меха-
нізму правового регулювання лобізму обу-
мовлена передусім відсутністю в Україні 
відповідного профільного Закону. За роки 
незалежності було здійснено десятки спроб 
розробки такого Закону, однак жодна поки 
не дала очікуваного результату [5; 6; 7; 8; 9]. 
При цьому, більшість законопроєктів навіть не 
доходили далі розгляду окремими Комітетами 
Верховної Ради України (переважно – з огляду 
на суперечливість змісту та невідповідність 
чинному законодавству).

Характерно, зо за цей період часу в бага-
тьох українців (і не лише пересічних грома-
дян, але й фахівців у галузі публічного адміні-
стрування, права, економіки) сформувалося 
доволі упереджене уявлення про лобізм, як 
формат корупції. Відтак, впровадження унор-
мованого лобізму потребує ще й відбілювання 
його репутації, тобто ребрендингу. Без цього 
лобізм не може перетворитися на цивілізовану 
практику, оскільки в українському суспільстві 
на підсвідомому рівні він й далі сприймати-
меться негативно. І розповсюдження нега-
тивних конотацій сприяє подальшому ігнору-
ванню проблеми недостатнього регулювання 
цивілізованого лобізму, що завдає шкоди не 
лише державному механізму, але і національ-
ним інтересам Українського народу у цілому.

Вкрай дискусійним і таким, що не має 
належного обґрунтування, видається праг-
нення окремих вітчизняних лобістів бачити 
регулятором лобізму в Україні якісь самоврядні 
структури лобістів, не витримує навіть поверх-
невої критики. Зазначена модель не включає в 
себе жодного механізму для запобігання злов-
живанням лобістами, за винятком сподівання 
на їхню порядність та чесне виконання умов. 
На щастя, прихильники такого підходу поки що 
не змогли досягти прийняття настільки «лібер-
таріанського» нормативного акту, який надав 
би можливість впливати на діяльність орга-
нів державної влади України без необхідного 
контролю та без жодної відповідальності за 
свої дії. Таким чином, відсутність ефективного 
механізму регулювання лобіювання може при-
звести до ризику зловживань та маніпуляцій із 
сторони лобістів в державних структурах.

Натомість, доволі перспективним вида-
ється проєкт створення повноцінного регу-
люючого органу – Національної Ради з питань 

регулювання лобіювання (НРУРЛ), орієнто-
ваної на забезпечення національної безпеки 
України у процесі реєстрації та нагляду за 
лобістською діяльністю (шляхом прогнозу-
вання і оцінювання джерел, цілей лобіювання 
а також характеру викликів, ризиків та загроз, 
що може нести лобістська діяльність) [10]. 
Такий орган, за ідеєю авторів законопроєкту, 
може бути сформований у доволі стислий тер-
мін, і при цьому матиме у своєму складі фахів-
ців з ключових галузей знань.

Черговим каменем спотикання для дослід-
ників перспектив регулювання лобізму в 
Україні та приведення його до більш цивілі-
зованих форм, виступає критерій допустимих 
меж, у визначенні кола об’єктів лобізму. Цей 
критерій є дуже важливим, оскільки звуження 
такого кола суб’єктів призводить до зниження 
дієвості регулювання лобізму. Натомість 
непродумане розширення кола об’єктів 
лобізму може мати вкрай негативні наслідки.

З точки зору більшості дослідників, «закон-
ними» об’єктами лобізму мають виступають 
органи законодавчої та виконавчої влади. 
При цьому, у якості неодмінного об’єкту лобі-
ювання найчастіше згадується парламент, 
органи місцевого самоврядування. Деякі 
законопроєкти звужували коло об’єктів лобію-
вання до мінімуму (як це було у випадку з про-
єктом Закону «Про лобіювання» від 05 жовтня 
2016 року № 5144-1, автори якого пропону-
вали вважати об’єктом лобіювання виключно 
правотворчість у Верховній Раді України та її 
органах) [6], що взагалі могло знецінити ідею 
регулювання галузі. Також, далеко не у всіх 
законопроєктах об’єктом лобіювання висту-
пає Президент України.

Натомість, деякі автори пропонували не 
просто максимально розширювати коло 
суб’єктів лобіювання, але й змінювати їх 
визначені Конституцією та законами України 
функції. Так, наприклад, у законопроєкті «Про 
забезпечення прозорості та законності кому-
нікації з суб’єктами владних повноважень» (від 
20 вересня 2017 року № 7129), передбача-
лося, що всі об’єкти лобіювання (у тому числі 
й Президент України) зобов’язані: виділяти 
у робочий час не менше 15 годин на місяць 
для комунікації із суб’єктами лобіювання. 
А на додачу, «не пізніше 7 днів після комуні-
кації з метою лобіювання, а також у випадку 
прийняття будь-якого рішення, пов’язаного 
із предметом лобіювання, суб’єкти владних 
повноважень, нормотворча діяльність яких 
була об’єктом лобіювання, подають в орган 
реєстрації лобіювання звіти в порядку, затвер-
дженому Положенням про Державний реє-
стр лобіювання, та одночасно публікують їх 
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на власних веб-сторінках державною мовою» 
[11]. Тобто автори зазначеного законопроекту 
прагнули впровадити нові обов’язки не лише 
міністрам, але й Президенту України. Певно, 
це виглядало б «особливо продуктивним» сьо-
годні, в умовах війни. Однак, саме з огляду 
на не унормованість лобізму та відсутність 
належного регулятора, ніхто не відслідковує 
просування суспільно-небезпечних ініціатив, 
які подеколи реалізовуються в Україні.

Свого часу, один з авторів уже наголошував 
на недопустимості включення судових органів 
до переліку об’єктів лобізму [12]. І варто зазна-
чити, що на відміну від уряду і парламенту, 
судова влада, більшістю дослідників, не роз-
глядається як об’єкт лобіювання, або ж роз-
глядається виключно у контексті «тіньового» 
лобіювання, часто пов’язаного з шантажем і 
підкупом. Проте, саме в останньому моменті 
й полягає проблема, адже в Україні спостері-
галося чимало способів прямого та опосеред-
кованого використання системи судочинства 
в інтересах окремих фінансово-економічних 
груп чи політичних сил. Звісно, може мати 
місце саме опосередкований вплив, шляхом 
позитивної або негативної дії на близьких до 
суддів осіб, їх майно, частки у бізнесах тощо. 
І у ситуації відсутності регулювання лобізму, 
цей вплив складно ідентифікувати як право-
порушення (поки він не виходить за рамки, 
окреслені чинним законодавством).

Окремої уваги заслуговує і питання фахо-
вої підготовки лобістів. Більшість дослідників 
оминають його увагою, з огляду на тотальну 
переконаність у тому, що лобістська діяль-
ність, сама по собі не є вузькоспеціалізованим 
фахом, натомість здійснюється просто досвід-
ченими політиками, колишніми держслужбов-
цями або людьми будь-якого фаху, які мають 
належну кількість зв’язків. При цьому, до уваги 
зазвичай не беруться такі фактори, як потен-
ціал залучення лобістів до законотворчості та 
необхідність розуміння основ психології. Не 
кажучи вже про те, що відсутність у «професій-
ного» лобіста уявлень про галузь, яку має вре-
гульовувати лобійований ним законопроєкт, 
може призвести до кумедних (або ж не таких 
і кумедних, з огляду на наслідки для суспіль-
ства) казусів, коли він плутатиметься в базових 
поняттях та категоріях тих чи інших показників. 

Характерно, що подібне ставлення було 
поширеним і щодо інших професій, які при-
йшли в Україну від західних демократій (як то – 
PR). Однак, з часом серед них поширюється 
і розуміння доречності фахової підготовки, і 
відповідна освітня база.

Висновки і перспективи подальших 
досліджень. Потреба трансформації наяв-

ного в Україні лобізму в більш цивілізований 
формат назріла давно. Аналіз наявних науко-
вих досліджень і політичних візій дозволяє уза-
гальнити перспективи становлення саме циві-
лізованого лобізму та ключові напрямки цього 
процесу.

В контексті правового регулювання, 
доречно зосередити увагу на ухваленні такої 
редакції Закону України, присвяченого регу-
люванню лобізму в цілому та лобіювання 
зокрема, яка передбачатиме створення не 
лише реєстру лобістів, але й спеціалізованого 
органу, незалежного від впливу потенційних 
лобістів і водночас такого, що матиме у своєму 
складі фахівців з ключових галузей. Відсутність 
у законопроєкті відповідного органу робить 
такий законопроєкт не просто не ефективним, 
а й відверто шкідливим. Адже його ухвалення 
може без перебільшення «відкрити скриньку 
Пандори» – узаконивши сумнівні (в контексті 
легальності на даний момент) дії непорядних 
лобістів (а подеколи – й прихованих чи відвер-
тих ворогів України).

Відтак, в контексті інституційних змін, 
перспективним є якраз формування регуля-
торного (чи бодай – наглядового) органу, з 
широкими повноваженнями щодо контролю 
за лобіюванням. Навіть поверхневий аналіз 
дозволяє стверджувати про неефективність 
моделей правового регулювання лобізму, 
які не передбачають відокремленого регуля-
тора. Ні Міністерство юстиції України, ні РНБО 
України не можуть вважатися ефективним 
регулятором. Тоді як пропозиції щодо пере-
дачі наглядової функції та ведення реєстрів 
лобістів певним «самоврядним структурам» 
виглядають відверто контр продуктивними і 
навіть небезпечними.

Окремої уваги заслуговує проблематика 
допустимих меж лобіювання. Дискусія з цього 
приводу очікувано триватиме (а може й заго-
стриться) й після появи профільного закону. 
При цьому, варіативність підходів у даному 
питанні є вкрай високою – починаючи від допу-
стимості лобіювання будь-кого, і закінчуючи 
недопустимістю легального лобіювання вза-
галі.

Не менш дискусійним є і питання фахової 
підготовки лобістів. Воно все ще чекає на своїх 
дослідників. 
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